Rozwdj generatywnej sztucznej inteligencji i ChatGPT
Wprowadzenie do ChatGPT
Wprowadzenie

ChatGPT to jeden z najczesciej omawianych tematéw w ciggu ostatnich kilku miesiecy i bez
watpienia catkowicie zmienit perspektywe tego, co system Al moze zrobi¢ dla przecietnego
uzytkownika. Dla wielu to prawdziwa magia, ze system Al moze dysponowac¢ tak bogatg wiedzg i
tworzy¢ odpowiedzi w tak kontekstowy i dojrzaty sposéb. Od odpowiadania na pytania na dowolny
temat, przez pisanie artykutéw, blogdéw, dokumentdéw technicznych, programéw, az po
poprawianie btednego kodu programu i nie tylko.

Techniczny przeglad ChatGPT

Czesto pojawia sie wsrdd nas mylne wrazenie, ze ChatGPT jest prawdopodobnie postrzegany jako
zaawansowana wersja powszechnie uzywanych chatbotéw. Chociaz moze wygladac jak chatbot
i dziata¢ w podobny sposob, w rzeczywistosci znacznie rézni sie od niego pod wzgledem
technicznym. ChatGPT to model generatywny, co oznacza, ze moze generowac¢ nowe odpowiedzi,
a nie tylko wybiera¢ predefiniowang odpowiedz z listy. Dzieki temu ChatGPT moze udziela¢
bardziej naturalnych i zréznicowanych odpowiedzi, co czyni go bardziej odpowiednim do
stosowania w rozmowach otwartych. GPT to skrét od ,,Generative Pre-training Transformer”, czyli
architektury sieci neuronowej typu transformer, ktéra jest trenowana z wykorzystaniem duzego
zbioru danych ludzkich konwersacji w celu generowania ludzkich odpowiedzi na dane
wprowadzane przez uzytkownika. ChatGPT jest teraz zoptymalizowany pod katem generowania
dialogéw i zostat wytrenowany na zbiorze danych dziennikéw czatéw, dokumentéw, prac
badawczych itp. z réznych platform internetowych. Zatem w pewnym sensie inteligencja, ktérg
posiada ChatGPT, pochodzi z rozméw, ktére odbytes w dowolnym momencie na dowolnej
platformie mediéw spotecznosciowych lub komunikatoréow. Z technicznego punktu widzenia
ChatGPT opiera sie na architekturze transformer, ktéra wykorzystuje mechanizmy samouwagi do
przetwarzania sekwencji wejsciowych z duzg liczbg parametrow (rzedu miliardow) i jest
trenowana z wykorzystaniem wariantu metody Masked Language Modeling (MLM). Podczas
treningu modelowi prezentowana jest sekwencja tokendw i proszony o przewidzenie kolejnego
tokena w sekwencji, przy czym niektdre tokeny w sekwencji wejsciowej sg maskowane. Tozmusza
model do wykorzystania kontekstu z niezamaskowanych tokenéw do dokonania prognozy dla
zamaskowanych tokendéw. token, ktéry pomaga mu nauczy¢ sie reprezentacji jezyka ogdlnego
przeznaczenia.

Zastosowania ChatGPT

ChatGPT moze by¢ wykorzystywany w wielu aplikacjach, w tym w chatbotach do obstugi klienta,
edukacji online i mediach spotecznosciowych. Moze by¢ réwniez wykorzystywany w wirtualnych
asystentach i innych systemach sztucznej inteligencji konwersacyjnej. Jest szczegdlnie przydatny
w aplikacjach, w ktérych wazne jest generowanie odpowiedzi zblizonych do ludzkich i utrzymanie
naturalnego przebiegu rozmowy. Ogélnie rzecz biorac, ChatGPT to potezne narzedzie do tworzenia
specjalistycznych zaawansowanych chatbotéw i innych systeméw sztucznej inteligenciji
konwersacyjnej, ktére ma potencjat zrewolucjonizowania sposobu, w jaki komunikujemy sie z
komputerami i ze sobg nawzajem online. Jedng z gtéwnych zalet ChatGPT jest jego zdolnosé do
obstugi kontekstu i utrzymywania spdjnosci w rozmowie. Wynika to z faktu, ze zostat on
wytrenowany na duzym zbiorze danych z logéw czatéw, co pozwala mu poznaé typowe wzorce
konwersacji i dowiedzie¢ sie, jak utrzymaé spdjny przebieg rozmowy. Oprécz mozliwosci



generowania jezyka naturalnego, ChatGPT moze réwniez wykonywaé rézne zadania zwigzane ze
zrozumieniem jezyka, takie jak rozpoznawanie nazw, tagowanie czesci mowy i analiza
sentymentu. Pozwala mu to zrozumieé¢ znaczenie danych wprowadzanych przez uzytkownika i
generowac¢ odpowiednie odpowiedzi, zamiast bezmyslnie powtarza¢ stowa lub frazy. Innym
interesujgcym aspektem ChatGPT jest jego zdolnos$¢ do uczenia sie i adaptacji z biegiem czasu.
Dzieki ciggtej interakcji z uzytkownikami i uczeniu sie na podstawie ich odpowiedzi, ChatGPT
moze poprawi¢ swojg wydajnosé, stac sie bardziej precyzyjnym i angazujgcym. Dzieki temu staje
sie bardziej spersonalizowany i lepiej odpowiada potrzebom poszczegdlnych uzytkownikow. W
zakresie implementacji, ChatGPT mozna zintegrowac z systemami chatbotéw za pomoca réznych
jezykéw programowania i frameworkéw. Dostep do niego mozna uzyskaé za posrednictwem API
lub korzystajgc z wstepnie wytrenowanego modelu w bibliotece gtebokiego uczenia, takiej jak
PyTorch lub TensorFlow. Istnieje wiele sposobdéw wykorzystania ChatGPT w Srodowisku
biznesowym w celu poprawy obstugi klienta, usprawnienia procesdéw iobnizenia kosztéw. Jednym
z typowych zastosowan jest tworzenie chatbotéw, ktére moga obstugiwac¢ zapytania i skargi
klientéow. Te chatboty mozna zintegrowac¢ ze strong internetowa firmy lub platformami mediéw
spotecznosciowych i moga one udziela¢ natychmiastowych odpowiedzi na czesto zadawane
pytania, uwalniajgc ludzkich przedstawicieli obstugi klienta do obstugi bardziej ztozonych
probleméw. Zdolnos¢ ChatGPT do rozumienia kontekstu i generowania odpowiednich
odpowiedzi moze zwiekszy¢ skutecznos¢ tych chatbotéw w obstudze szerokiego zakresu zapytan
klientow. Innym przyktadem zastosowania jest tworzenie chatbotow wspomagajacych procesy
wewnetrzne, takie jak wdrazanie pracownikéw, zadania HR i planowanie. Na przyktad, chatbot
moze by¢ uzywany do przekazywania nowym pracownikom informacji o polityce i procedurach
firmy lub do umozliwienia im wnioskowania o urlop lub planowania spotkan. Zdolnos¢ ChatGPT
do rozumienia jezyka naturalnego i generowania spdjnych odpowiedzi sprawia, ze doskonale
nadaje sie do tego typu zastosowan. Oprécz tych zastosowan, ChatGPT moze byé réwniez
wykorzystywany do tworzenia chatbotéw na potrzeby marketingu i sprzedazy. Na przyktad,
chatbot moze by¢ uzywany do dostarczania informacji o produktach lub ustugach firmy lub do
wspomagania generowania i kwalifikacji leadoéw. ChatGPT ma potencjat, aby znacznie poprawic¢
wydajnosc¢ i efektywnos$¢é procesdw biznesowych, szczegdlnie w obszarach obstugi klienta i
komunikacji wewnetrznej. Jego zdolno$¢ do generowania odpowiedzi zblizonych do ludzkich i
rozumienia kontekstu sprawia, ze jest to potezne narzedzie do tworzenia chatbotow
wspomagajacych szeroki zakres zadan.

ChatGPT w zastosowaniach biznesowych

Prawdopodobnie ChatGPT jest juz wykorzystywany przez wiele firm z réznych branz do réznych
zastosowan, takich jak obstuga klienta, komunikacja wewnetrzna i marketing. Warto rowniez
zauwazyc, ze ChatGPT jest wariantem modelu jezykowego GPT, ktory zostat szeroko przyjety przez
firmy i badaczy do réznych zadan. Przyktadami firm, ktére wdrozyty GPT lub podobne modele, s3
OpenAl, Hugging Face oraz dostawcy ustug modelu jezykowego, tacy jak Google Cloud Language
APl i AWS Comprehend. Firmy te oferujg narzedzia i ustugi, ktére pozwalajg firmom budowac i
wdrazacé systemy sztucznej inteligencji oparte na jezyku bez koniecznosci budowania itrenowania
wtasnych modeli od podstaw. Warto pamigtaé, ze ChatGPT jest modelem generatywnym, co
oznhacza, ze moze generowac¢ nowe odpowiedzi, a nie tylko wybiera¢ predefiniowang odpowiedz z
listy. GPT to skrét od ,Generative Pre-training Transformer”, czyli architektury sieci neuronowej
typu transformer, ktéra jest trenowana z wykorzystaniem duzego zbioru danych dotyczacych
ludzkich rozmdéw, aby generowa¢ odpowiedzi zblizone do ludzkich na dane wprowadzane przez
uzytkownika. Ogdlnie rzecz biorgc, ChatGPT to potezne narzedzie do tworzenia specjalistycznych,
zaawansowanych chatbotéw i innych systeméw sztucznej inteligencji konwersacyjnej, ktére ma



potencjat zrewolucjonizowania sposobu, w jaki komunikujemy sie z komputerami i ze sobg
nawzajem online. ChatGPT mozna wykorzystaé w biznesie na wiele sposobdéw, aby poprawié
obstuge klienta, usprawni¢ procesy i obnizyé¢ koszty. Oprécz tych zastosowan, ChatGPT moze by¢
rowniez uzywany do tworzenia chatbotéw na potrzeby marketingu i sprzedazy. Na przyktad,
chatbot moze by¢ uzywany do dostarczania informacji o produktach lub ustugach firmy lub do
wspomagania generowania i kwalifikacji leadéw. ChatGPT ma potencjat, aby znacznie poprawic¢
wydajnosc¢ i efektywnosé procesdw biznesowych, szczegdlnie w obszarach obstugi klienta i
komunikacji wewnetrznej. Jego zdolnos$é do generowania odpowiedzi zblizonych do ludzkich i
rozumienia kontekstu czyni go poteznym narzedziem do tworzenia chatbotéw, ktére moga pomadc
w szerokim zakresie zadan.

ChatGPT w srodowisku biznesowym

Prawdopodobnie ChatGPT jest juz wykorzystywany przez wiele firm z réznych branz do réznych
zastosowan, takich jak obstuga klienta, komunikacja wewnetrzna i marketing. Warto réwniez
zauwazyé, ze ChatGPT jest wariantem modelu jezykowego GPT, ktéry zostat szeroko przyjety przez
firmy i badaczy do réznych zadan. Przyktadami firm, ktére wdrozyty GPT lub podobne modele, sa
OpenAl, Hugging Face oraz dostawcy ustug modelu jezykowego, tacy jak Google Cloud Language
APl i AWS Comprehend. Firmy te oferuja narzedzia i ustugi, ktére pozwalaja firmom budowac i
wdrazaé¢ systemy sztucznej inteligencji oparte na jezyku, bez koniecznosci budowania i
trenowania wtasnych modeli od podstaw.

Warto pamietaé

* ChatGPT to model generatywny, co oznacza, ze moze generowaé nowe odpowiedzi, zamiast po
prostu wybiera¢ predefiniowang odpowiedz z listy.

* GPT to skrét od ,Generative Pre-training Transformer”, architektury sieci neuronowej
transformatora, ktéra jest trenowana przy uzyciu duzego zbioru danych dotyczgcych ludzkich
rozmoéw, aby generowac ludzkie odpowiedzi na dane wprowadzane przez uzytkownika.

* Qgoblnie rzecz biorgc, ChatGPT to potezne narzedzie do tworzenia specjalistycznych
zaawansowanych chatbotéw i innych systemow konwersacyjnej sztucznej inteligencji, ktére ma
potencjat zrewolucjonizowania sposobu, w jaki komunikujemy sie z komputerami i ze sobag
nawzajem online.

* |stnieje wiele sposobdéw wykorzystania ChatGPT w $srodowisku biznesowym w celu poprawy
obstugi klienta, usprawnienia proceséw i obnizenia kosztéw.

* Oprécz tych zastosowan, ChatGPT moze byé réwniez uzywany do tworzenia chatbotéw do celéw
marketingowych i sprzedazowych.

* ChatGPT ma potencjat, aby znacznie poprawi¢ wydajnos¢ i efektywnos¢ procesow
biznesowych, szczegdlnie w obszarach obstugi klienta i komunikacji wewnetrznej.

* Warto rowniez zauwazy¢, ze ChatGPT jest wariantem modelu jezykowego GPT, ktéry zostat
szeroko przyjety przez firmy i badaczy do réznych zadan.



Historia modeli generatywnych
Wprowadzenie

Sztuczna inteligencja generatywna (Al) odnosi sie do poddziedziny sztucznej inteligencji, ktéra
obejmuje tworzenie nowej tresci lub danych z okreslonego zestawu danych wejsciowych, czesto
z wykorzystaniem technik takich jak gtebokie uczenie i sieci heuronowe. Modele generatywne
mozna trenowacé w celu generowania réznych wynikow, w tym tekstu, obrazéw, muzyki, a nawet
wideo.

Historia sztucznej inteligencji generatywnej

Historia sztucznej inteligencji generatywnej siega poczatkéw badan nad sztuczng inteligencjg w
latach 50. i 60. XX wieku, kiedy to informatycy zaczeli zgtebiaé¢ idee wykorzystania maszyn do
generowania nowych tresci. Wczesne systemy sztucznej inteligencji generatywnej koncentrowaty
sie gtéwnie na prostych zadaniach, takich jak rozpoznawanie wzorcéw i podejmowanie decyzji w
oparciu o reguty.

Rozwdj sztucznej inteligencji generatywnej

W latach 80. i 90. XX wieku badania nad sztuczng inteligencja generatywng staty sie bardziej
Zaawansowane, wraz z rozwojem modeli probabilistycznych, takich jak ukryte modele Markowa i
sieci bayesowskie. Modele te umozliwity systemom Al podejmowanie bardziej ztozonych decyzji i
generowanie bardziej zréznicowanych wynikéw. Jednak dopiero rozwdj algorytmow gtebokiego
uczenia i sieci neuronowych w latach 2010. XX wieku przyniost prawdziwy rozkwit generatywnej
sztucznej inteligencji. Modele gtebokiego uczenia, takie jak generatywne sieci przeciwstawne
(GAN) i autokodery wariacyjne (VAE), umozliwity systemom Al generowanie wysoce
realistycznych iztozonych wynikéw, takich jak fotorealistyczne obrazy i tekst w jezyku naturalnym.

Ewaluacja generatywnej sztucznej inteligencji

Ewaluacja generatywnej sztucznej inteligencji stanowi ciggte wyzwanie, poniewaz obiektywny
pomiar jakosci i kreatywnosci generowanych wynikéw moze byé trudny. Opracowano jednak
rézne wskazniki i techniki oceny, w tym oceny dokonywane przez ludzi, wskazniki iloSciowe, takie
jak perpleksja i wynik poczatkowy, oraz wskazniki percepcyjne oparte na doswiadczeniu i
preferencjach uzytkownika.

Zastosowania generatywnej sztucznej inteligencji

Oczekuje sig, ze w przysztosci generatywna sztuczna inteligencja bedzie miata znaczacy wptyw
na rézne branze i przedsiebiorstwa. Na przyktad w branzy rozrywkowej generatywna sztuczna
inteligencja moze by¢é wykorzystywana do tworzenia nowych i unikalnych tresci, takich jak
muzyka, filmy i gry wideo. W branzy modowej moze by¢ wykorzystywana do generowania nowych
projektéw odziezy, a nawet catych kolekcji. W branzy opieki zdrowotnej generatywna sztuczna
inteligencja moze by¢ wykorzystywana do tworzenia spersonalizowanych planéw leczenia w
oparciu o dane pacjentéw, a w branzy finansowej do generowania algorytméw handlowych i
prognoz finansowych. Ogélnie rzecz biorgc, potencjalne zastosowania generatywnej sztucznej
inteligencji sg ogromne i prawdopodobnie nadal bedzie ona kluczowym obszarem badan i rozwoju
w dziedzinie sztucznej inteligencji.

Do zapamietania



* Generatywna sztuczna inteligencja odnosi sie do poddziedziny sztucznej inteligencji, ktéra
polega na tworzeniu nowych tresci lub danych na podstawie okreslonego zestawu danych
wejsciowych, czesto z wykorzystaniem technik takich jak gtebokie uczenie i sieci neuronowe.

* Modele generatywne mozna trenowac¢ w celu generowania roznych wynikéw, w tym tekstu,
obrazéw, muzyki, a nawet wideo.

* Modele gtebokiego uczenia, takie jak generatywne sieci przeciwstawne (GAN) i autokodery
wariacyjne (VAE), umozliwity systemom Al generowanie wysoce realistycznych i ztozonych
wynikow, takich jak fotorealistyczne obrazy i tekst w jezyku naturalnym.

* Ocena generatywnej sztucznej inteligencji stanowi ciggte wyzwanie, poniewaz obiektywny
pomiar jakosci i kreatywnosci generowanych wynikdw moze by¢ trudny.

* W przysztosci oczekuje sie, ze generatywna sztuczna inteligencja bedzie miata znaczacy wptyw
na rézne branze i przedsiebiorstwa.

* Na przyktad w branzy rozrywkowej generatywna sztuczna inteligencja moze by¢ wykorzystywana
do tworzenia nowych i unikalnych tresci, takich jak muzyka, filmy i gry wideo.

* Ogolnie rzecz biorgc, potencjalne zastosowania generatywnej sztucznej inteligencji sg ogromne
i prawdopodobnie nadal bedzie ona kluczowym obszarem badan i rozwoju w dziedzinie sztucznej
inteligenc;ji.

Sztuczna inteligencja generatywna w bankowosci i finansach
Wprowadzenie

Sztuczna inteligencja generatywna ma wiele potencjalnych zastosowan w sektorze bankowym i
finansowym, od wykrywania oszustw i analizy ryzyka po spersonalizowang obstuge klienta i
rekomendacje inwestycyjne. W tym eseju oméwimy niektére z najbardziej obiecujacych
przypadkéw uzycia sztucznej inteligencji generatywnej w sektorze bankowym i finansowym, a
takze zalety i ograniczenia tych zastosowan.

Zastosowania i przypadki uzycia

Przyjrzyjmy sie niektérym przypadkom uzycia sztucznej inteligencji generatywnej w sektorze
bankowym i finansowym:

Wykrywanie oszustw i analiza ryzyka

Jednym z najbardziej obiecujacych zastosowan sztucznej inteligencji generatywnej w sektorze
bankowym i finansowym jest wykrywanie oszustw i analiza ryzyka. Sztuczna inteligencja
generatywna moze by¢ wykorzystywana do analizy duzych wolumenéw danych finansowych w
celu identyfikacji potencjalnych przypadkéw oszustw lub przestepstw finansowych. Mozna to
osiggnaé¢ poprzez wykrywanie wzorcéw i anomalii w danych transakcyjnych, zachowaniach
klientéw i innych czynnikach, ktére moga wskazywac¢ na dziatania oszukancze. Na przyktad,
generatywna sztuczna inteligencja (Generative Al) moze by¢ wykorzystywana do analizy danych
transakcyjnych w celu identyfikacji wzorcéw podejrzanej aktywnosci, takich jak transakcje
wykraczajgce poza typowy zakres zachowan klienta. Generatywna sztuczna inteligencja moze by¢
rowniez wykorzystywana do analizy mediéw spotecznosciowych i innych publicznych Zrédet



danych w celu identyfikacji potencjalnych zagrozen dla instytucji finansowych, takich jak
negatywne nastroje lub ryzyko utraty reputac;ji.

Spersonalizowana obstuga klienta

Innym obiecujagcym zastosowaniem generatywnej sztucznej inteligencji (Generative Al) w
bankowosci i finansach jest spersonalizowana obstuga klienta. Generatywna sztuczna
inteligencja moze by¢ wykorzystywana do tworzenia chatbotéw i innych zautomatyzowanych
systemow, ktére moga udziela¢ spersonalizowanych odpowiedzi na pytania klientéw i oferowa¢
rekomendacje dotyczace produktéw i ustug finansowych. Na przyktad, chatbot oparty na
generatywnej sztucznej inteligencji (Generative Al) moégtby pomagaé klientom w udzielaniu
odpowiedzi na podstawowe pytania finansowe i oferowac¢ rekomendacje dotyczace produktéw i
ustug dostosowanych do ich specyficznych potrzeb i preferencji. Moze to poméc w poprawie
satysfakcji i retencji klientéw, a takze w zwiekszeniu przychoddéw instytucji finansowych.

Rekomendacje inwestycyjne

Generatywna sztuczna inteligencja (Generative Al) moze by¢ roéwniez wykorzystywana do
udzielania klientom rekomendacji inwestycyjnych w oparciu o ich indywidualne profile ryzyka i
cele inwestycyjne. Mozna to osiggnagé, analizujac duze ilosci danych finansowych, w tym
historyczne trendy rynkowe, zachowania klientéw i inne czynniki, ktére moga wptywacé na decyzje
inwestycyjne. Na przyktad, generatywna sztuczna inteligencja (Generative Al) moze stuzyé¢ do
tworzenia spersonalizowanych portfeli inwestycyjnych dla klientéw, dostosowanych do ich
konkretnych profili ryzyka i celéw inwestycyjnych. Moze to pomdc klientom w podejmowaniu
bardziej $wiadomych decyzji inwestycyjnych i zwiekszeniu szans na osiggniecie celéw
finansowych.

Zalety

Oto niektdre zalety generatywnej sztucznej inteligencji (Generative Al) w dziedzinie bankowosci i
finansow:

Zwiekszona efektywnosé

Generatywna sztuczna inteligencja (Generative Al) moze pomdc w zwiekszeniu efektywnosci
operacji bankowych i finansowych poprzez automatyzacje wielu rutynowych zadan, takich jak
wykrywanie oszustw i obstuga klienta. Moze to pomdéc w obnizeniu kosztéw i poprawie ogdlnej
wydajnosci.

Personalizacja

Generatywna sztuczna inteligencja (Generative Al) moze pomdéc instytucjom finansowym w
Swiadczeniu bardziej spersonalizowanych ustug swoim klientom, co moze przyczyni¢ sie do
zwiekszenia satysfakcji i retencji klientow.

Lepsze podejmowanie decyzji

Generatywna sztuczna inteligencja (Generative Al) moze dostarczac spostrzezen i rekomendaciji,
ktére moga pomoéc instytucjom finansowym w podejmowaniu bardziej swiadomych decyzji
dotyczacych zarzgdzania ryzykiem, inwestycji i innych waznych funkcji biznesowych.

Zwiekszone bezpieczenstwo



Generatywna sztuczna inteligencja (Al) moze pomdéc w poprawie bezpieczenstwa poprzez
identyfikacje potencjalnych oszustw i innych zagrozen, zanim stang sie one powaznymi
problemami. Moze to poméc chroni¢ zaréwno instytucje finansowe, jak iich klientéw.

Ograniczenia i wyzwania

Ponizej przedstawiono niektdre wyzwania, jakie generatywna sztuczna inteligencja (Al) niesie ze
sobg w dziedzinie bankowosci i finansow:

Prywatnosé i bezpieczenstwo danych

Jednym z najwiekszych wyzwanh zwigzanych z generatywng sztuczng inteligencjg (Al) w
bankowosci i finansach jest zapewnienie ochrony i bezpieczenstwa danych klientéw. Instytucje
finansowe muszg podjg¢ kroki w celu ochrony danych klientéw przed cyberzagrozeniami i innymi
zagrozeniami.

Obawy etyczne

Generatywna sztuczna inteligencja (Al) moze budzi¢ obawy etyczne, szczegdlnie w odniesieniu do
takich kwestii jak uprzedzenia i dyskryminacja. Instytucje finansowe muszg zapewnié, ze ich
systemy Al sg opracowywane i wykorzystywane w sposéb etyczny i odpowiedzialny.

Zgodnos¢é z przepisami

Instytucje finansowe muszg zapewnic¢, ze ich systemy Al sg zgodne z odpowiednimi przepisami,
takimi jak Ogélne Rozporzadzenie o Ochronie Danych (RODOQ) i Standard Bezpieczeristwa Danych
Branzy Kart Ptatniczych (PCI DSS).

Ograniczona dostepnos$é wykwalifikowanych talentéw

Popyt na wykwalifikowanych specjalistéw w dziedzinie sztucznej inteligencji jest wysoki, a
obecnie brakuje specjalistow posiadajgcych niezbedne umiejetnosci i doswiadczenie w zakresie
opracowywania i wdrazania generatywnych systemdéw sztucznej inteligencji w sektorze
bankowym ifinansowym.

O czym warto pamietacé

* Sztuczna inteligencja generatywna ma wiele potencjalnych zastosowan w sektorze bankowym i
finansowym, od wykrywania oszustw i analizy ryzyka po spersonalizowang obstuge klienta i
rekomendacje inwestycyjne.

* Jednym z najbardziej obiecujgcych zastosowan sztucznej inteligencji generatywnej w sektorze
bankowym i finansowym jest wykrywanie oszustw i analiza ryzyka.

* Sztuczna inteligencja generatywna moze pomoc w zwiekszeniu efektywnosci operaciji
bankowych i finansowych poprzez automatyzacje wielu rutynowych zadan, takich jak wykrywanie
oszustw i obstuga klienta.

* Jednym z najwiekszych wyzwan zwigzanych ze sztuczng inteligencjg generatywnag w sektorze
bankowym ifinansowym jest zapewnienie ochrony i bezpieczenstwa danych klientow.

* |Instytucje finansowe muszg podjaé¢ kroki w celu ochrony danych klientéw przed zagrozeniami
cybernetycznymi iinnymi zagrozeniami.

* Instytucje finansowe muszg zapewnic¢, ze ich systemy sztucznej inteligencji sg opracowywane i
wykorzystywane w sposéb etyczny i odpowiedzialny.



* Zapotrzebowanie na wykwalifikowanych specjalistéw ds. sztucznej inteligencji jest wysokie, a
obecnie brakuje specjalistéw z niezbednymi umiejetnosciami i doswiadczeniem do
opracowywania i wdrazania systeméw sztucznej inteligencji generatywnej w sektorze bankowym
ifinansowym

Aspekty regulacyjne i prawne generatywnej sztucznej inteligencji (Al)
Wprowadzenie

Generatywna sztuczna inteligencja (Al) ma potencjat zrewolucjonizowania réznych branz i
przedsiebiorstw, ale istniejg rdwniez potencjalne ograniczenia regulacyjne i prawne, ktore nalezy
rozwigzac, aby zapewni¢ jej etyczne i odpowiedzialne wykorzystanie.

Etyczne i odpowiedzialne wykorzystanie

Aby zapobiec potencjalnym niedogodnosciom, wykorzystanie generatywnej sztucznej inteligencji
(Al) musi kierowac sie przejrzystoscia, odpowiedzialnosciag i uczciwoscia. Ponizej omoéwiono kilka
przyktaddw:

Prawa wtasnosci intelektualnej

Modele generatywnej sztucznej inteligencji (Al) moga generowac tresci, takie jak tekst, obrazy i
muzyka, ktére moga potencjalnie naruszacistniejgce prawa wtasnosci intelektualnej. Wazne jest,
aby upewni¢ sie, ze generatywna sztuczna inteligencja nie jest wykorzystywana do/produkowania
tresci naruszajgcych prawa autorskie lub prawa do znakéw towarowych.

Prywatnos¢ i ochrona danych

Generatywne modele Al czesto wymagaja/wytrenowania duzych ilosci danych, ktére moga
zawiera¢ dane osobowe. Wazne jest, aby zapewni¢ przestrzeganie przepiséw dotyczacych
prywatnosci i ochrony danych podczas gromadzenia i wykorzystywania takich danych.

Uprzedzenia i dyskryminacja

Generatywne modele sztucznej inteligencji (Al) moga utrwalaé istniejace uprzedzenia i
dyskryminacje, szczegdlnie gdy sgtrenowane na tendencyjnych zbiorach danych. Wazne jest, aby
zapewnié, ze generatywne modele Al sg opracowywane i trenowane w sposoéb, ktéry unika
uprzedzen i dyskryminaciji.

Bezpieczenstwo

Generatywne modele Al moga by¢ wykorzystywane do tworzenia realistycznych i przekonujacych
tresci, w tym fake newsow, deepfake'dw i atakow phishingowych. Wazne jest, aby upewni¢ sie, ze
generatywna Al nie jest wykorzystywana do celéw ztosliwych i ze wdrozone sg odpowiednie
zabezpieczenia zapobiegajgce jej niewtasciwemu wykorzystaniu. Aby sprostaé¢ tym
ograniczeniom regulacyjnym i prawnym, mozna podja¢ kilka dziatan.

Nalezg do nich:

* Opracowanie wytycznych etycznych i najlepszych praktyk dotyczacych rozwoju i wykorzystania
generatywnej Al.



* Stworzenie ram regulacyjnych, ktére sprostaja wyjgtkowym wyzwaniom postawionym przez
generatywng Al, takim jak potrzeba przejrzystosci i rozliczalnosci.

* Zachecanie do wspotpracy miedzy przemystem, srodowiskiem akademickim i rzadem w celu
opracowania standardéw i najlepszych praktyk dotyczacych etycznego i odpowiedzialnego
wykorzystania generatywnej Al.

* Opracowywanie rozwigzan technicznych, takich jak algorytmy wykrywania i tagodzenia
stronniczosci, ktére moga pomoc w zapewnieniu odpowiedzialnego korzystania z generatywnej
sztucznej inteligenciji.

Uspokojenie regulacyjnych i prawnych ograniczen zwigzanych z generatywng sztuczng
inteligencjg bedzie wymagato wieloptaszczyznowego podejscia, obejmujgcego wspotprace
miedzy réznymi interesariuszami, w tym przemystem, rzgdem i srodowiskiem akademickim. W
ten sposéb mozemy zapewnié, ze generatywna sztuczna inteligencja bedzie wykorzystywana w
sposo6b odpowiedzialny i etyczny, przynoszacy korzysci catemu spoteczenstwu.

Warto pamietacé

* Generatywna sztuczna inteligencja ma potencjat, by zrewolucjonizowa¢ rdzne branze i
przedsiebiorstwa, aleistnieja réwniez potencjalne ograniczenia regulacyjne i prawne, ktdre nalezy
rozwigzac, aby zapewnic jej etyczne i odpowiedzialne korzystanie.

* Aby zapobiec potencjalnym wadom, korzystanie z generatywnej sztucznej inteligencji musi byc¢
oparte na przejrzystosci, odpowiedzialnosci i uczciwosci.

* Wazne jest, aby zapewnié, ze modele generatywnej sztucznej inteligencji sa opracowywane i
trenowane w sposoéb, ktéry unika stronniczos$ci i dyskryminacji.

* Aby sprostac¢ tym ograniczeniom regulacyjnym i prawnym, mozna zastosowac kilka podejsc.

* Opracowanie wytycznych etycznych i najlepszych praktyk w zakresie rozwoju i uzytkowania
generatywnej sztucznej inteligencji.

* Stworzenie ram regulacyjnych, ktére sprostajg wyjatkowym wyzwaniom stawianym przez
generatywna sztucznag inteligencje, takim jak potrzeba przejrzystosci i odpowiedzialnosci.

* Zachecanie do wspoétpracy miedzy przemystem, srodowiskiem akademickim i rzgdem w celu
opracowania standardéw i najlepszych praktyk w zakresie etycznego i odpowiedzialnego
uzytkowania generatywnej sztucznej inteligencji.

* Uwzglednienie ograniczen regulacyjnych i prawnych zwigzanych z generatywng sztucznag
inteligencja bedzie wymagato wieloptaszczyznowego podejscia, obejmujgcego wspotprace
miedzy réznymi interesariuszami, w tym przemystem, rzgdem i Srodowiskiem akademickim.

Generatywna sztuczna inteligencja i ChatGPT dla urzedéw panstwowych

Wprowadzenie



Generatywna sztuczna inteligencja, obejmujaca tworzenie nowych tresci, takich jak obrazy, filmy
i tekst, moze by¢ wykorzystywana w urzedach panstwowych na kilka sposobdéw.

Przypadki uzycia generatywnej sztucznej inteligencji
Oto kilka przypadkow uzycia i zastosowan generatywnej sztucznej inteligencji:
Tworzenie tresci

Generatywna sztuczna inteligencja moze byé wykorzystywana do tworzenia tresci do komunikacji
rzgdowej, takich jak posty w mediach spotecznosciowych, tresci na strony internetowe i materiaty
marketingowe.

Analiza obrazéw i wideo

Generatywna sztuczna inteligencja moze byé wykorzystywana do analizy obrazéw i filmoéw, takich
jak nagrania z monitoringu, w celu wykrywania anomalii lub podejrzanej aktywnosci.

Reagowanie na katastrofy

Generatywna sztuczna inteligencja moze by¢ wykorzystywana do generowania map i modeli
obszarow dotknietych katastrofa, pomagajgc urzednikom panstwowym w planowaniu i
koordynowaniu dziatan pomocowych.

Wykrywanie oszustw

Generatywna sztuczna inteligencja moze by¢ wykorzystywana do analizy danych finansowych,
takich jak rejestry podatkowe i dane transakcyjne, w celu wykrywania potencjalnych przypadkéw
oszustw lub przestepstw finansowych.

Podejmowanie decyzji

Generatywna sztuczna inteligencja moze by¢ wykorzystywana do generowania scenariuszy i
symulacji, aby poméc urzednikom panstwowym w podejmowaniu $wiadomych decyzji
dotyczacych polityki i alokacji zasobdw.

Analityka predykcyjna

Generatywna sztuczna inteligencja (Al) moze by¢ wykorzystywana do analizy duzych wolumendéw
danych w celu identyfikacji wzorcow i trenddw, takich jak przewidywanie potencjalnych ognisk
choréb lub ognisk przestepczosci.

Ustugi spersonalizowane

Generatywna  sztuczna inteligencja (Al) moze by¢é wykorzystywana do tworzenia
spersonalizowanych ustug dla obywateli, takich jak chatboty, kt6re udzielajg spersonalizowanych
odpowiedzi na ich pytania lub oferujg spersonalizowane rekomendacje dotyczgce ustug
rzgdowych.

Generatywna sztuczna inteligencja w administracji publicznej: korzysci i zabezpieczenia
etyczne

Generatywna sztuczna inteligencja moze by¢ cennym narzedziem dla instytucji rzagdowych, ktore
chca usprawni¢ swoje dziatania i lepiej stuzy¢ obywatelom. Jej zdolnos$¢ do generowania nowych
tresci i analizowania duzych wolumenéw danych moze pomdc urzednikom panstwowym w
podejmowaniu bardziej Swiadomych decyzji i zapewnianiu bardziej spersonalizowanych ustug



swoim wyborcom. Wazne jest jednak, aby zapewnié, ze generatywna sztuczna inteligencja (Al)
jest rozwijana i wykorzystywana w sposdb etyczny i odpowiedzialny, z odpowiednimi
zabezpieczeniami chronigcymi prywatnos$¢ obywateli i zapobiegajgcymi naduzyciom. ChatGPT,
jako obszerny model jezykowy, moze by¢ wykorzystywany w instytucjach rzadowych na wiele
sposobow.

Przyktady zastosowan ChatGPT
Przyktadowe zastosowania i zastosowania ChatGPT:
Obstuga klienta

ChatGPT moze stuzyé do zautomatyzowanej obstugi klienta dla obywateli, odpowiadania na
czesto zadawane pytania i dostarczania informacji o programach i ustugach rzadowych.

Przetwarzanie jezyka naturalnego

ChatGPT moze stuzy¢ do analizy duzych ilosci nieustrukturyzowanych danych, takich jak posty w
mediach spotecznosciowych i artykuty prasowe, w celu identyfikacji trendéw i spostrzezen
istotnych dla dziatalnosci rzadu.

Wyszukiwanie informaciji

ChatGPT moze stuzyé¢ do wyszukiwania informac;ji z rzadowych baz danych i dokumentdw, takich
jak ustawy i rozporzadzenia, aby pomdc pracownikom rzagdowym w efektywniejszym
wykonywaniu ich obowigzkéw.

Ttumaczenie jezykowe

ChatGPT moze stuzy¢ do ttumaczenia dokumentow i komunikatow miedzy réznymi jezykami,
pomagajgc pracownikom rzgdowym komunikowaé sie z obywatelami i interesariuszami w
bardziej efektywny sposoéb.

Analiza polityki

ChatGPT moze stuzy¢ do analizy i oceny propozycji politycznych i jezyka legislacyjnego,
pomagajac urzednikom rzgdowym podejmowac swiadome decyzje dotyczgce polityki publicznej.

Rozpoznawanie mowy

ChatGPT moze by¢ uzywany do transkrypcji i analizy przemowien i wystgpien publicznych
urzednikéw panstwowych, dostarczajgc wgladu w nastroje i reakcje publiczne.

Asystenci wirtualni

ChatGPT moze by¢ uzywany do tworzenia wirtualnych asystentdéw, ktérzy moga wchodzi¢ w
interakcje z obywatelami, utatwiajgc im dostep do ustug i informacji rzgdowych. ChatGPT moze
by¢ cennym narzedziem dla urzedéw panstwowych, ktére chcg usprawni¢ swoje dziatania i lepiej
stuzy¢ obywatelom. Jego zdolnos$é do przetwarzania i analizy jezyka naturalnego moze pomodc
urzednikom panstwowym podejmowac bardziej Swiadome decyzje i skuteczniej komunikowaé
sie z wyborcami.

Warto pamietacé

* Sztuczna inteligencja generatywna obejmuje tworzenie nowych tresci, takich jak obrazy, filmy i
tekst, i moze byé wykorzystywana w urzedach panstwowych na kilka sposobéw. Nalezg do nich:



tworzenie tresci, analiza obrazéw i filméw, reagowanie na katastrofy, wykrywanie oszustw,
podejmowanie decyzji, analityka predykcyjna, ustugi spersonalizowane oraz $wiadczenia i
zabezpieczenia etyczne.

* Sztuczna inteligencja generatywna moze pomodc urzednikom panstwowym podejmowacé
bardziej Swiadome decyzje i zapewnia¢ bardziej spersonalizowane ustugi swoim wyborcom.

* ChatGPT to rozbudowany model jezykowy, ktéry moze by¢é wykorzystywany w urzedach
panstwowych do zautomatyzowanej obstugi klienta, przetwarzania jezyka naturalnego,
wyszukiwania informaciji, ttumaczen jezykowych, analizy polityki, rozpoznawania mowy,
asystentow wirtualnych i wielu innych zastosowan.

Wazne jest, aby zapewnié, ze sztuczna inteligencja generatywna jest rozwijana i wykorzystywana
w sposob etyczny i odpowiedzialny, z zastosowaniem zabezpieczen chronigcych prywatnosé
obywateli i zapobiegajgcych naduzyciom.

* ChatGPT moze by¢ cennym narzedziem dla urzedéw panstwowych, ktére chcg usprawnié swoja
dziatalnosc i lepiej stuzy¢ obywatelom.

Autentycznos¢ tresci generowanych przez sztuczng inteligencje (Al)
Wprowadzenie

Poziom autentycznosci i trafnosci tresci tworzonych przez sztuczng inteligencje (Al) zalezy od
konkretnego zastosowania i jakosci danych treningowych uzytych do opracowania modelu Al.
Ogdlnie rzecz biorgc, sztuczna inteligencja (Al) moze generowaé¢ wysokiej jakosci tresci, ktore
nadajg sie do réznych celéw, ale nie zawsze sg w petni wiarygodne lub spetniajg wysokie
wymagania.

Ograniczenia i wyzwania zwigzane z treSciami generowanymi przez Al

Sztuczna inteligencja (Al) dziata poprzez uczenie sie wzorcow i relacji w danych, aby generowa¢
nowe tresci, ktére sa podobne pod wzgledem stylu i formatu do danych oryginalnych. Jakosé
generowanych tresci zalezy od jakosci i ilosci danych treningowych uzytych do opracowania
modelu Al. Jesli dane treningowe sg doktadne, zréznicowane i reprezentatywne dla grupy
docelowej, generowane tresci majg wieksze szanse na autentycznos¢ i trafnosé.

* |stniejg ograniczenia doktadnosci i wiarygodnosci tresci generowanych przez Al. Na przyktad,
sztuczna inteligencja (Al) moze generowac tresci poprawne gramatycznie, ale niepoprawne
semantycznie lub wprowadzajace w btad. Moze to stanowi¢ problem w aplikacjach, w ktérych
doktadnos¢ i precyzja sg kluczowe, takich jak dokumentacja prawna lub medyczna.

* Poniewaz ChatGPT nie jest aktualizowany o najnowsze dane, a takze jest trenowany na duzych
bazach danych, mozliwe jest, ze dane nie beda idealnie zwalidowane i dobrze zaktualizowane. W
zaawansowanych, wymagajgcych starannosci aplikacjach, takich jak umowy prawne lub raporty
medyczne, moze byé konieczny ludzki nadzér i walidacja w celu zapewnienia doktadnosci i
rzetelnosci tresci.

* Dotyczy to w rzeczywistosci ogdlnej doktadnosci i wiarygodnosci generowanej tresci, w
zaleznosci od jakosci i ilosci danych treningowych wykorzystanych do opracowania modelu Al



oraz konkretnego zastosowania generowanej tresci. Nadzér i walidacja moga by¢ niezbedne do
zapewnienia doktadnosci i wiarygodnosci tresci w zaawansowanych, wymagajgcych starannosci
aplikacjach.

* Czasami stronniczo$¢ danych moze powodowac odwrotny skutek. Jednym z gtéwnych wyzwan
jest potencjalne stronniczos¢ w danych treningowych wykorzystywanych do opracowania
modelu Al. Jesli dane treningowe sa stronnicze, wygenerowana treS¢ réwniez moze byc¢
stronnicza, co prowadzi do niescistosci i nieporozumien.

* Ponadto, tresci generowane przez generatywng sztuczng inteligencje nie zawsze nadajg sie do
spetnienia zaawansowanych wymagan ze wzgledu na potencjalne btedy i niescistosci. Chociaz
generatywna sztuczna inteligencja moze szybko i wydajnie generowac¢ duze ilosci tresci, nie
zawsze jest w stanie doktadnie przedstawi¢ ztozone idee lub informacje techniczne.

Poziom autentycznosci i trafnosci tresci generowanych przez generatywng sztuczng inteligencje
zalezy od konkretnego zastosowania i jakosci danych treningowych uzytych do opracowania
modelu sztucznej inteligencji. Chociaz tresci generowane przez generatywng sztuczng
inteligencje nie zawsze nadajg sie do spetnienia zaawansowanych wymagan, moga by¢ uzyteczne
i skuteczne w wielu innych zastosowaniach, pod warunkiem, ze w razie potrzeby zapewniony
zostanie nadzér i walidacja ze strony cztowieka, aby zapewni¢ doktadnos$é i niezawodnosé.
Chociaz generatywna sztuczna inteligencja ma wiele potencjalnych korzysci i zastosowan,
istnieje rowniez kilka zagrozen i potencjalnych negatywnych konsekwencji zwigzanych z jej
stosowaniem. Do gtéwnych zagrozen zwigzanych ze sztuczng inteligencjg generatywna nalezg:

Rozprzestrzenianie dezinformaciji

Generatywna sztuczna inteligencja (Al) moze by¢ wykorzystywana do tworzenia fatszywych

wiadomosci, fatszywych recenzji i innych form dezinformacji. Moze to mieé¢ powazne
konsekwencje dla jednostek, firm i catego spoteczenstwa. Dezinformacja moze szybko
rozprzestrzenia¢ sie w mediach spotecznosciowych i innych platformach internetowych,

prowadzac do dezorientacji, paniki i szkod.
Wzmacnianie uprzedzen

Generatywna sztuczna inteligencja (Al) moze wzmacnia¢ istniejace uprzedzenia i stereotypy w
danych szkoleniowych wykorzystanych do opracowania modelu Al. Na przyktad, jesli dane
szkoleniowe sa stronnicze wobec okreslonych grup, wygenerowana tresé réwniez moze bycé
stronnicza, utrwalajgc szkodliwe stereotypy i dyskryminacje.

Tworzenie fatszywych tozsamosci

Generatywna sztuczna inteligencja (Al) moze by¢ wykorzystywana do tworzenia fatszywych
tozsamosci i profili, ktére moga by¢ wykorzystywane do oszustw internetowych i innych dziatan
przestepczych. Moze to mie¢ powazne konsekwencje dla jednostek i firm, w tym straty finansowe
i utrate reputacji.

Utrata pracy

Generatywna sztuczna inteligencja (Al) ma potencjat automatyzacji wielu zadan i stanowisk,
prowadzgc do utraty pracy i bezrobocia. Moze to mie¢ znaczace konsekwencje spoteczne i
ekonomiczne, szczegdlnie dla pracownikéw branz najbardziej podatnych na automatyzacje.



Zagrozenia bezpieczenstwa

Generatywna sztuczna inteligencja (Al) moze byé wykorzystywana do tworzenia zaawansowanych
atakéw phishingowych, deep fake'éw i innych form cyberatakdéw. Ataki te moga by¢ trudne do
wykrycia i obrony, a takze moga prowadzi¢ do znacznych strat finansowych i utraty reputacji. Aby
ograniczyc¢ te zagrozenia, wazne jest opracowanie wytycznych etycznych inajlepszych praktyk w
zakresie rozwoju i uzytkowania generatywnej sztucznej inteligencji (Al). Obejmuje to zapewnienie
réoznorodnosci i reprezentatywnosci danych szkoleniowych, wykorzystanie nadzoru i walidacji
ludzkiej w razie potrzeby oraz wdrozenie srodkéw bezpieczenstwa w celu zapobiegania
niewtasciwemu wykorzystaniu i naduzyciom. Wazne jest réwniez zapewnienie sprawiedliwego
podziatu korzysci ptyngcych z generatywnej sztucznej inteligencji oraz zapewnienie pracownikom,
ktérzy zostali zwolnieni z powodu automatyzacji, mozliwosci przeszkolenia i wsparcia.

Opracowanie modelu jezykowego ChatGPT

Ogdlnie rzecz biorgc, opracowanie duzych modeli jezykowych, takich jak ChatGPT, wymaga
potaczenia wysitkéw badawczych i inzynieryjnych i zazwyczaj jest wynikiem wspotpracy zespotu
ekspertdw w dziedzinie przetwarzania jezyka naturalnego i uczenia maszynowego. ChatGPT to
wariant modelu jezykowego GPT (Generative Pre-training Transformer), ktéry wykorzystuje
architekture transformatorowa. Architektura transformatorowa to rodzaj sieci neuronowej, ktéry
zostat przedstawiony w artykule ,,Attention is All You Need” autorstwa Vaswaniego i in. i zyskat
duzg popularnosé¢ w zadaniach przetwarzania jezyka naturalnego. Architektura transformatorowa
wykorzystuje mechanizmy samouwagi do przetwarzania sekwencji wejsciowych i tworzenia
prognoz, co udowodniono w wielu zadaniach jezykowych, w tym w ttumaczeniu jezyka,
modelowaniu jezyka i podsumowywaniu tekstu. W przypadku ChatGPT architektura
transformatorowa stuzy do generowania odpowiedzi na dane wprowadzane przez uzytkownika,
przypominajgcych ludzkie. Model jest trenowany z wykorzystaniem duzego zbioru danych logéow
czatow i jest zoptymalizowany pod katem generowania dialogow. Oprécz architektury
transformatorowej, ChatGPT moze réowniez wykorzystywac inne typy modeli i technik sztucznej
inteligencji, takie jak modele rozumienia jezyka, do wykonywania zadan takich jak rozpoznawanie
jednostek nazwanych i analiza sentymentu.

O czym nalezy pamietaé

* Poziom autentycznos$ci i trafnosci tresci tworzonych przez sztuczna inteligencje generatywna
(Al) zalezy od konkretnego zastosowania i jakosci danych treningowych uzytych do opracowania
modelu Al.

* |stniejg ograniczenia doktadnosci i wiarygodnosci tresci generowanych przez Al generatywna.

* Kolejnym wyzwaniem jest trudnos¢ uchwycenia niuanséw i kontekstu w generowanych
tresciach.

* Pomimo tych ograniczen i wyzwan, nadal istnieje wiele zastosowan, w ktérych tresci
generowane przez Al generatywng moga by¢ uzyteczne i skuteczne.

* Chociaz Al generatywna ma wiele potencjalnych korzysci i zastosowan, istnieje réwniez kilka
zagrozen i potencjalnych negatywnych konsekwencji zwigzanych z jej wykorzystaniem.

* Do gtéwnych zagrozen zwigzanych z Al generatywna naleza: - Rozprzestrzenianie dezinformacji:
Al generatywna moze by¢é wykorzystywana do tworzenia fatszywych wiadomosci, fatszywych
recenzji i innych form dezinformacji.



* Aby ograniczy¢ te zagrozenia, wazne jest opracowanie wytycznych etycznych i najlepszych
praktyk dotyczacych rozwoju i wykorzystania Al generatywnej. * ChatGPT to wariant modelu
jezykowego GPT (Generative Pre-training Transformer), ktdéry wykorzystuje architekture
transformatorows.

* ChatGPT moze réwniez wykorzystywac inne typy modeli i technik sztucznej inteligenciji, takie jak
modele rozumienia jezyka, do wykonywania zadan takich jak rozpoznawanie jednostek
nazwanych i analiza sentymentu.

Przeglad techniczny ChatGPT: Wprowadzenie
Wprowadzenie

Sztuczna inteligencja, czyli uczenie maszynowe, zapewnia zautomatyzowane uczenie sie
nadzorowane i nienadzorowane w wielu modalnosciach, czy to tekstowych, obrazowych, czy
wokalnych, a takze w réznych typach, takich jak dane liczbowe, dane kontekstowe, dane oparte
na cechach i dane oparte na wzorcach. Przetwarzanie jezyka naturalnego (NLP) jest jedng z
poddomen sztucznej inteligencji, ktéra obejmuje zaledwie prawie 1/5 udziatu w rynku i liczbe
rozwigzan, koncentrujac sie na interakcji miedzy komputerami a jezykiem ludzkim.

Wprowadzenie do przetwarzania jezyka naturalnego

NLP wykorzystuje techniki obliczeniowe, aby umozliwi¢ komputerom rozumienie, interpretowanie
i generowanie jezyka ludzkiego. Jest to jeden z kluczowych segmentdéw sztucznej inteligenciji, ktory
zajmuje sie zadaniami jezykowymi i automatyzuje proces analizy i wydobywania sensownego
kontekstu z dowolnej frazy. Zadania obejmuja analize sentymentu, mapowanie kontekstu,
chatboty, przewidywanie tresci, napisy, generowanie odpowiedzi, ttumaczenie maszynowe,
klasyfikacje tresci itp. i sg wykorzystywane w réznych branzach, takich jak bankowos¢, finanse,
obstuga klienta, opieka zdrowotna i medyczna, edukacja i niemal kazdy inny podmiot. NLP
poczynito znaczgce postepy w ostatnich latach dzieki dostepnosci duzych zbioréw danych,
poteznych zasobdw obliczeniowych i zaawansowanych algorytmdéw uczenia maszynowego.
Dzieki zdolnosci przetwarzania i rozumienia jezyka ludzkiego, NLP pomaga zniwelowac¢ réznice
miedzy ludZmi a maszynami, czynigc nasze interakcje z technologig bardziej intuicyjnymi i
naturalnymi.

Ewolucja NLP

Wedtug Uniwersytetu Stanforda, zapotrzebowanie na NLP pojawito sie podczas Il wojny
Swiatowej, kiedy to odzwierciedlono pilne ttumaczenie. Powrdt do lat 50. XX wieku, kiedy
naukowcy zaczeli bada¢ mozliwosé wykorzystania komputeréw do rozumienia i generowania
jezyka ludzkiego. W 1950 roku Alan Turing zaproponowat ,Test Turinga”, test inteligencji
maszynowej, ktéry polegat na sprawdzeniu zdolnosci komputera do prowadzenia rozmowy
nieodrdéznialnej od rozmowy ludzkiej. Doprowadzito to do rozwoju wczesnych systemow
przetwarzania jezyka naturalnego, takich jak program ,,ELIZA” opracowany w latach 60. XX wieku,
ktéry symulowat rozmowe miedzy komputerem a ludzkim terapeutg. W latach 70. XX wieku
naukowcy zaczeli opracowywac bardziej zaawansowane algorytmy przetwarzania jezyka
naturalnego, takie jak program ,,SHRDLU”, ktéry mégt rozumie¢ polecenia jezyka naturalnego i
manipulowac¢ obiektami wirtualnymi w symulowanym s$rodowisku. W latach 80. i 90. XX wieku



naukowcy skupili sie na opracowywaniu modeli statystycznych do przetwarzania jezyka, co
pozwolito komputerom uczy¢ sie zduzych zbioréw danych jezyka ludzkiego. W latach 2000.i2010.
NLP poczynito znaczgce postepy dzieki rozwojowi algorytmoéw gtebokiego uczenia i dostepnosci
duzych zbioréw danych, takich jak dane z Wikipedii i medidow spotecznosciowych. Postepy te
doprowadzity do rozwoju bardziej wyrafinowanych aplikacji przetwarzania jezyka naturalnego,
takich jak asystenci gtosowi, chatboty i ttumaczenie maszynowe. W drugiej potowie ostatniej
dekady przetwarzanie jezyka naturalnego (NLP) nadal sie rozwijato, a naukowcy poczynili
znaczace postepy w takich obszarach, jak uczenie gtebokie, uczenie transferowe i wstepne
trenowanie. Jednym z najwazniejszych osiggnie¢ w NLP byto pojawienie sie duzych, wstepnie
wytrenowanych modeli jezykowych, takich jak BERT (Bidirectional Encoder Representations from
Transformers), GPT-2 (Generative Pre-trained Transformer 2)i GPT-3. Modele te sg trenowane na
ogromnych ilosciach danych tekstowych i moga wykonywaé¢ szeroki zakres zadan NLP, w tym
klasyfikacje tekstu, odpowiadanie na pytania i generowanie jezyka. Umozliwity one badaczom
osiggniecie najnowoczesniejszych wynikdbw w réznych testach NLP. Kolejnym waznym
osiggnieciem w NLP byto wykorzystanie uczenia transferowego, w ktérym modele sg najpierw
wstepnie trenowane na duzym zbiorze danych, a nastepnie dostrajane do konkretnego zadania.
To podejscie zostato wykorzystane do osiggniecia wysokiej wydajnosci w réoznych zadaniach NLP,
w tym analizie sentymentu, rozpoznawaniu jednostek nazwanych i klasyfikacji tekstu. Oprécz
tych postepdéw, badacze skupili sie réwniez na poprawie solidnosci i rzetelnosci modeli NLP.
Obejmuje to opracowanie metod wykrywania i tagodzenia stronniczosci w danych i modelach
jezykowych oraz zapewnienie dostepnosci aplikacji NLP dla oséb o zréznicowanym pochodzeniu
jezykowym i kulturowym. Ogdlnie rzecz biorgc, te postepy w NLP otworzyty nowe mozliwosci
tworzenia bardziej zaawansowanych i precyzyjnych aplikacji opartych na jezyku, od chatbotéw po
asystentow wirtualnych, i prawdopodobnie bedg miaty dalekosiezne implikacje dla wielu branz w
nadchodzacych latach. Od tego czasu LUNAR - naukowe dane jakos$ciowe, ELIZA - pierwszy
chatbot, od ztozonych modeli i przypadkéw uzycia, takich jak inteligentna Alexa, po boty
konwersacyjne i Siri z wysokopoziomowymi, ztozonymi sieciami neuronowymi w zapleczu. W
kontekscie ChatGPT, jest to jedna z nowoczesnych, zaawansowanych architektur przetwarzania
jezyka naturalnego (NLP), ktéra jest w stanie wykonywa¢ zadania bardzo wysokiego poziomu z
wiekszg doktadnoscig ilosciowag i jakosciowa, blizsza ludzkiej percepcji i interpretacji. W
miedzyczasie nastgpit stopniowy, ale staty rozwdj procesu udoskonalania od modelu Word2Vec
do dzisiejszego ChatGPT poprzez sieci neuronowe, modele LSTM, koder-dekoder, modele
Attention, model Transformer, Google BERTi imageBERT. GPT i ChatGPT Mdéwigc o Generative Pre-
trained Transformer (GPT), jest to zaawansowana architektura sieci neuronowej, ktéra stanowi
podstawe ChatGPT, a wersja 3.5 serii GPT (znana jako InstructGPT) jest ich najnowszym
osiggnieciem. Model Transformers, stworzony przez Google w 2017 roku, stanowi fundament i
element wstepny dla tego modelu GPT. Opiera sie on na intuicji modelu opartego na uwadze, ktéry
po raz pierwszy zaprezentowano w artykule ,,Uwaga to wszystko, czego potrzebujesz”.

Seria GPT firmy OpenAl

W latach 2019-2022 cata seria GPT przeszta liczne modyfikacje modelu technicznego i
hiperparametrow przez openAl, afirma taudoskonalata wiele zmian na poziomie mikro. Caty GPT-
3 sktada sie z okoto 175 miliardéw parametrow w catym modelu, co jest liczbg okoto 50 razy
wyzszg niz w modelu jezykowym BERT wprowadzonym przez Google w 2018 roku; chociaz istnieja
pewne mocno obcigzone modele jezykowe dostepne w badaniach nad NLP - jak Megatron-NLG,
firmy NVIDIA, z 530B parametréw, ktéry sktada sie z 560 serwerow DGX A100, z ktorych kazdy
zawiera osiem procesoréow graficznych A100 80GB, zdolnych do automatycznego uzupetniania
fraz i stwierdzen. PaLM Google'a skalowany do 540B parametréw jest kolejnym przyktadem



takiego wysoce wielozadaniowego modelu NLP, trenowanego na najwiekszym na $wiecie TPU z
6144 chipami. Google wprowadzit réwniez LaMDA; w przeciwieristwie do odpowiedzi opartych na
zadaniach, ktére czesto zapewniaja konwencjonalne modele, model ten moze generowad
konwersacyjny czat w sposéb swobodny, ktéry réwniez ma okoto 137B parametréw. Ponizszy
wykres bgbelkowy serii blogéw dr Alana D. Thompsona wyjasnia szacunki dotyczgce ostatnich
osiggnie¢ modeli o duzym obcigzeniu z duzymi parametrami w modelu jezykowym:
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Punkty do zapamietania

* Przetwarzanie jezyka naturalnego (NLP) to jedna z poddomen sztucznej inteligencji, ktéra
obejmuje zaledwie prawie 1/5 udziatu w rynku i liczbe rozwigzan, koncentrujgc sie na interakcji
miedzy komputerami a jezykiem ludzkim.

* NLP wykorzystuje techniki obliczeniowe, aby umozliwi¢ komputerom rozumienie,
interpretowanie i generowanie jezyka ludzkiego.

* NLP poczynito znaczace postepy w ostatnich latach dzieki dostepnosci duzych zbioréw danych,
wydajnych zasobdéw obliczeniowych i zaawansowanych algorytmoéw uczenia maszynowego.

* Dzieki mozliwosci przetwarzania i rozumienia jezyka ludzkiego, NLP pomaga zniwelowac réznice
miedzy ludZmi a maszynami, czynigc nasze interakcje z technologig bardziej intuicyjnymi i
naturalnymi.

*W latach 2000.i 2010.NLP poczynito znaczgce postepy dzieki rozwojowi algorytmoéw gtebokiego
uczenia i dostepnosci duzych zbioréw danych, takich jak Wikipedia i dane z mediéw
spotecznosciowych.

* W drugiej potowie ostatniej dekady przetwarzanie jezyka naturalnego (NLP) nadal sie rozwijato,
a naukowcy poczynili znaczace postepy w takich obszarach jak uczenie gtebokie, uczenie
transferowe i wstepne trenowanie.

* Modele te sg trenowane na ogromnych ilosciach danych tekstowych i moga wykonywa¢ szeroki
zakres zadan NLP, w tym klasyfikacje tekstu, odpowiadanie na pytania i generowanie jezyka.

* Oprocz tych postepdw, naukowcy skupili sie rowniez na poprawie solidnosci i rzetelnosci modeli
NLP.



* Obejmuje to opracowanie metod wykrywania itagodzenia stronniczosci w danych i modelach
jezykowych oraz zapewnienie, ze aplikacje NLP sa dostepne dla oséb o réznym pochodzeniu
jezykowym i kulturowym.

* Ogoblnie rzecz biorac, te postepy w NLP otworzyty nowe mozliwosci tworzenia bardziej
zaawansowanych i precyzyjnych aplikacji opartych na jezyku, od chatbotéow po asystentow
wirtualnych, i prawdopodobnie beda miaty daleko idace implikacje dla wielu branz w
nadchodzacych latach.

Krotki przeglad najlepszych modeli NLP
Wprowadzenie

W tej tabeli opisano kilka innych istniejgcych modeli wysokiego poziomu w dziedzinie NLP,
badajac ich strukture, mozliwos$ci oraz technicznie przetestowang wydajnosé.

Nazwa: Szczegéty

BERT

Model: Model reprezentuje dwukierunkowe szkolenie z losowym maskowaniem tokenéw
wejsciowych w transformatorze. Model ma okoto 24 bloki transformatora, 1024 ukryte parametry,
340 mln parametrow i jest szkolony z korpusem 3,3 miliarda stéw.

Wydajnosc¢:

Wynik benchmarku GLUE ~80,4%, ponad 7,6% od poprzedniego najlepszego wyniku; Doktadnos¢
93,2% w benchmarku SQuUAD 1.1, przewyzszajac interpretacje ludzka o 2%.

Mozliwosci:

BERT zapewnia lepszy kat widzenia w budowaniu narzedzi do analizy sentymentu i wieksza
efektywnos$é¢ w zapewnianiu lepszego doswiadczenia klienta za pomocg chatbotéw.

XLnet

Model:

Ten model stanowi potaczenie podstawowych koncepcji TransformerXL i BERT, technologii
autoregresyjnej TransformerXL oraz dwukierunkowej natury BERT, co pozwala na pokonanie
ograniczen obu platform.

Wydajnosc¢:

XLnet pomyslnie wykonat 18 réznych zadan NLP, osiggajac najnowoczesniejsze wyniki i
przewyzszyt BERT w 20 zadaniach.

Mozliwosci:

XLnet jest lepszy w odpowiadaniu na pytania, analizie sentymentéw i ustalaniu priorytetéw, co
umozliwia podobne konwersacyjne aplikacje biznesowe.



RoBERTa

Model: Ten model jest trenowany z wiekszg liczbg zbioréw danych niz oryginalny BERT, prawie 10-
krotnie wieksza, przy dtuzszej iteracji trenowania. Liczba partii trenowania zostata réwniez
zwiekszona do 8000 stownikéw kodowania par bajtow z ponad 50 tys. jednostek podstow.

Wydajnos¢: Prawie przewyzszyt BERT pod kazdym wzgledem, zgodnie z oczekiwaniami.

Mozliwosci: RoBERTa mozna stosowac w podobnych przypadkach uzycia, takich jak BERT i XLnet,
z lepszymi oczekiwaniami dotyczgcymi wydajnosci.

ALBERT

Model: Aby zredukowaé¢ zbedng dtugosé parametréw w duzych modelach NLP i ztamaé prawo
Moore'a w budowaniu modeli NLP, ALBERT zostat wprowadzony z mechanizmami redukcji
parametréw, takimi jak parametryzacja osadzania faktoryzacyjnego i wspétdzielenie parametrow
miedzy warstwami.

Wydajnos¢: Bez obserwowania znacznego spadku wydajnosci, ALBERT rozwigzat problem
objetosci modeli, redukujac 18 razy mniej parametrow i przyspieszajac tempo uczenia o 1,7 razy.
Osiggnieto wynik F1 wynoszacy 92,2 w benchmarku SQUAD i GLUE wynoszacy 89,4.

Mozliwosci: ALBERT mozna stosowaé w podobnych przypadkach uzycia, takich jak BERT i XLnet,
z lepszymi oczekiwaniami dotyczgcymi wydajnosci.

PalLM

Model: W tym modelu istniato okoto 540B parametréw treningowych, a aby je uwzgledni¢ w fazie
treningowej, wykorzystano paralelizacje danych w dwéch chmurowych podach TPU v4, co
ostatecznie pozwolito na osiggniecie efektywnego wykorzystania sprzetu na poziomie 57,8%.

Wydajnos¢: Przewyzszyt wiele duzych modeli w 28 z 29 gtéwnych zadan NLP. Przewyzszyt wiele
zadan testowych, takich jak SuperGLUE i BIG-bench, ze znaczng przewaga nad innymi.

PalLM przewyzsza ulepszony Codex 12B, pomimo 50 razy mniejszej ilosci kodu Pythona do
treningu, co dowodzi, ze duze modele jezykowe sg bardziej wydajne w transferze wiedzy z innych
jezykéw komputerowych i danych w jezyku naturalnym.

Mozliwosci: PaLM moze by¢é wykorzystywany do réznych zadan downstream, w tym sztucznej
inteligencji konwersacyjnej, odpowiadania na pytania, ttumaczenia maszynowego, kategoryzacji
dokumentow, tworzenia tresci reklamowych, poprawiania btedéw w kodzie i innych. Jest to
podobne do innych nowo ogtoszonych, wstepnie wytrenowanych modeli jezykowych.

Megalron

Model: Ten model ma 530 miliardéw parametréw, 105 warstw, 20480 ukrytych wymiardéw i 128
gtowic uwagi. W tym modelu zastosowano 8-drozny tensor i 35-drozny paralelizm potokowy, z
dtugoscig sekwencji 2048 i rozmiarem partii 1920. Zostat on wytrenowany na 15 zbiorach danych
sktadajgcych sietgcznie z 339 miliardéw tokendw. Podczas treningu zdecydowalismy sie potgczyé
zbiory danych w heterogeniczne partie zgodnie ze zmiennymi wagami prébkowania podanymi na



rysunku 2, ktadagc nacisk na zbiory danych o wyzszej jakosci. Wytrenowali§my model na 270
miliardach tokendw.

Wydajnos$¢: Model wypadt znaczgco dobrze w renomowanych testach poréwnawczych, takich jak
LAMBADA, RACE-h, BoolQ, PiQA, HellaSwag, WinoGrand, ANLI-R2, HANS, WiC z kilkoma
prébkami, zerowymi prébkami i pojedynczymi probkami. Spisat sie dobrze, zwtaszcza w testach
Lambada, PiQA i HellaSwag, prezentujac swojg wydajnos¢ w zakresie przewidywania ostatniego
stowa, odpowiadania na pytania i logicznego rozumowania.

Mozliwosci: MT moze by¢ wykorzystywane do réznych zadan downstream, w tym sztucznej
inteligencji konwersacyjnej, odpowiadania na pytania, ttumaczenia maszynowego, kategoryzacji
dokumentéw, tworzenia tresci reklamowych, poprawiania btedéw w kodzie i wielu innych. Jest to
podobne do innych nowo ogtoszonych, wstepnie wytrenowanych modeli jezykowych. Spisat sie
rowniez dobrze w przypadku zaktdcen matematycznych.

Historia i rozwdéj serii GPT
Wprowadzenie

Modele generatywnego, wstepnie wytrenowanego transformatora (GPT) nalezg do
najpopularniejszych obecnie modeli przetwarzania jezyka naturalnego. Niniejszy rozdziat zgtebia
zawitosci modeli GPT-1 i GPT-2, omawiajgc ich architekture, etapy szkolenia, specyfikacje
implementacji i ewaluacje. Model GPT-1 zostat po raz pierwszy wprowadzony w czerwcu 2018
roku i zostat zaprojektowany w celu zbudowania solidnej bazy rozumienia jezyka naturalnego
poprzez precyzyjne dostrajanie i generatywne wstepne trenowanie. Zostat wytrenowany na
réznych poziomach nieoznakowanych danych korpusowych, co umozliwito mu nauke wzorcow i
relacji miedzy stowami i frazami. Model byt w stanie generowa¢ spdjny tekst i petne zdania, co
czyni go uzytecznym w szerokim zakresie zastosowan, takich jak chatboty, ttumaczenia jezykowe
i streszczanie. W lutym 2019 roku pojawit sie model GPT-2, ktéry charakteryzowat sie wiekszym
zbiorem danych i wieksza liczbg parametréw niz jego poprzednik. GPT-2 byt w stanie generowac
dtuzsze i bardziej spéjne zdania, a takze mégt wykonywaé wiele zadan jednoczesnie. Niniejszy
rozdziat zawiera szczegétowy przeglad aspektow technicznych modeli GPT-1 i GPT-2. Podkresla
ich mocne i stabe strony oraz omawia ich potencjalne zastosowania w réznych dziedzinach.
Zrozumienie dziatania tych modeli jest niezbedne dla kazdego, kto interesuje sie przetwarzaniem
jezyka naturalnego i uczeniem maszynowym.

Generative Pre-trained Transformer -1

Data premiery: 11 czerwca 2018 r.

W 2018 r. opublikowano pierwszy model GPT, GPT-1, ktory zostat wytrenowany z wykorzystaniem
zréznicowanego poziomu nieoznakowanych danych korpusu tekstowego, aby uzyskac¢ solidnag
baze rozumienia jezyka naturalnego (NLU) z precyzyjnym dostrajaniem i generatywnym wstepnym
trenowaniem.

Podstawowe ramy

Model GPT-1 faktycznie wytrenowat model jezyka, wykorzystujac strukture transformatora z okoto
12 warstwami dekoderéw i ukryta samouwaga. Model ten zostat przeszkolony przy uzyciu danych



z zestawu danych BookCorpus, zawierajacego ponad 7000 nieopublikowanych ksigzek. Miato to
na celu zapoznanie sie z dziataniem modelu w przypadku nierozpoznanych i niewidzianych
danych, a takze rozciggnietych danych, dzieki czemu model dziata lepiej i w dtuzszych
kontekstach.

Etapy szkolenia modelu
Model GPT-1 sktada sie z 3 etapow szkolenia:

1. Wstepne trenowanie modelu na danych tekstowych z korpusu wysokiego poziomu, gdzie teksty
sg tokenizowane i wprowadzane do funkcji wiarygodnosci w celu optymalizaciji.

2. Na tym etapie przeprowadzane jest dostrajanie, aby przyzwyczai¢ model do zadania
dyskryminacyjnego z danymi oznaczonymi - ktdére zostaty przepuszczone przez blok
transformatora i przekazane do maksymalizacji L2, a na koricu do ostatecznej funkcji celu
optymalizaciji liniowe;j.

3. Transformacje wejsciowe specyficzne dla zadania zawierajg uporzadkowane dane wejsciowe,
takie jak trojki dokumentéw, uporzadkowane pary zdan, pytania i odpowiedzi dla konkretnych
zadan, takich jak odpowiadanie na pytania lub implikacja tekstowa. Tokeny kazdej sekwencji
wejsciowej sg wzmacniane w celu zachowania kolejnosci za pomoca tokenéw poczatkowych i
koncowych, a takze tokendéw rozdzielajgcych, aby zachowac kolejnosc¢.

Specyfikacja implementacji modelu

W modelu wykorzystano stan 768-wymiarowy do kodowania tokenéw w osadzonych stowach, a
dla warstwy sprzezenia zwrotnego opartego na pozycji zastosowano stan 3072-wymiarowy z 12
gtowicami uwagi. Zastosowano optymalizator Adam ze wspétczynnikiem uczenia 2,5 x 10-4, ktéry
zwieksza sie 0 0 do 2000 aktualizacji z harmonogramem kosinusoidalnym. Do regularyzacji
wykorzystano stownik uwagi, reszt i kodowania par bajtow (BPE) z 40 000 scalen i
wspotczynnikami porzucania osadzania na poziomie 0,1, a jako funkcje aktywacji zastosowano
jednostke liniowa btedu Gaussa (GELU). Model trenowano przez 100 epok na mini-partiach o
rozmiarze 64 i dtugosci sekwencji 512. Model miat tgcznie 117 miliondw parametrow. W czesci
dotyczacej dostrajania, zaobserwowano te same ustawienia hiperparametréow, co podczas
wstepnego trenowania. Wspoétczynnik rezygnacji wynidst 0,1, przy wspoétczynniku uczenia sie
6,25e-5 i wielkosci partii wynoszacej 32. Doktadne dostrojenie zostato wykonane bardzo szybko
dzieki 3 etapom epok, a rozgrzewka trwa 0,2% treningu i jest zaplanowana przy uzyciu liniowego
harmonogramu zaniku wspoétczynnika uczenia sie.

Ocena

Badanie wykazato, jak wstepne trenowanie poprawito skutecznos¢ modelu w zakresie zerowych
trafien w réznych zadaniach NLP, w tym analizie sentymentéw, odpowiadaniu na pytania i
rozwigzywaniu schematéw. Architektura byta zdolna do wykonywania szeregu zadan NLP przy
stosunkowo niewielkim dostrajaniu i umozliwita transfer wiedzy. Model ten wykazat skutecznos¢
generatywnego wstepnego trenowania i stworzyt mozliwosci dla przysztych modeli, aby lepiej
wykorzysta¢ te skutecznosé, wykorzystujgc wieksze zbiory danych i dodatkowe parametry. GPT-1
wypadt lepiej niz specjalnie trenowane, nadzorowane, najnowoczesniejsze modele w 9 z 12
zadan, w ktérych poréwnywano modele. Wykorzystano niedawno udostepniony zbiér danych
RACE, ktory zawiera teksty w jezyku angielskim i odpowiadajgce im pytania z egzaminéw
gimnazjalnych ilicealnych. Wykazano, ze korpus ten zawiera wiecej pytan z zakresu rozumowania
niz inne zbiory danych, takie jak CNN czy SQuaD, co czyni go idealnym poligonem



doswiadczalnym dla modelu, ktéry zostatwytrenowany do obstugi kontekstéw dalekiego zasiegu.
Oceny dokonano réwniez za pomocg Testu Narrative Cloze, ktéry wymaga wybrania wtasciwego
zakonczenia z dwdéch mozliwych w przypadku historii sktadajgcych sie z kilku zdan. Model GPT-1
ponownie uzyskat znacznie lepsze wyniki w tych zadaniach niz poprzednie najlepsze wyniki,
osiggajagc wzrost nawet o0 8,9% w tescie Story Cloze i 5,7% w ogdlnym tescie RACE.

Generator wstepnie wytrenowany transformator -2

Data premiery: 14 lutego 2019 .

Kolejna wersja modelu GPT, GPT-2, zostata wprowadzona w 2019 r. i zostata wytrenowana na
wiekszym zbiorze danych oraz wzbogacona o wiecej parametréw, aby ulepszyé¢ ten model. W tej
drugiej wersiji, bazujagc na typowej improwizacji na GPT-1, model ten zostatzasadniczo zbudowany
tak, aby realizowa¢ wiele zadan jednoczesnie, takich jak odpowiadanie na pytania, ttumaczenie
maszynowe, czytanie ze zrozumieniem i streszczanie, a takze dgzy¢ do realizacji zadan blizszych
ludzkim mozliwosciom. Zostat on przeskalowany tak, aby miat ponad 10 razy wiecej parametréw
niz GPT-1 (lub mniejszy GPT-2).

Struktura bazowa

Model bazowy jest podobny do poczatkowego modelu GPT, ktdry jest architekturg oparta na
transformatorach, zawierajgca wytacznie bloki dekodera. Aby wykonaé¢ zadanie, cel uczenia sie
musi zostac¢ dostosowany do P (wyj$cie|wejscie, zadanie). Warunkowanie zadan nawiazuje do tej
modyfikacji, w ktérej od modelu oczekuje sie réznych wynikéw dla tego samego wejscia dla
réznych zadan. Niektére modele przekazujg modelowi zaréwno zadanie, jak i dane wej$Sciowe na
poziomie architektury, wykorzystujgc warunkowanie zadan. W przypadku modeli jezykowych
zadanie, dane wejsciowe i dane wyjsciowe sa strofami jezykowymi. W rezultacie warunkowanie
zadan dla modeli jezykowych odbywa sie poprzez podanie modelowi przyktadéw lub instrukcji w
jezyku naturalnym. Podstawg transferu zadan bez préb, o ktérym mowa w GPT-2, jest
warunkowanie zadan. Zdolnos¢ GPT 2 do transferu zadan bez prob jest intrygujgca. W
szczegdlnym przypadku transferu zadan bez préb, uczenie sie bez préb wystepuje, gdy nie podano
zadnych przyktadéw, a model otrzymat polecenie wykonania zadania. W celu dostrojenia, dane
wejsciowe do GPT-2 zostaty przedstawione w formacie, ktéry przewidywat, ze model zrozumie
nature zadania i udzieli odpowiedzi, zamiast zmienia¢ sekwencje, jak miato to miejsce w
przypadku GPT-1. Aby nasladowac¢ zachowanie transferu zadan bez préb, zrobiono to. Na
przyktad, modelowi podano zdanie w jezyku angielskim, a nastepnie stowo ,,Francja” i polecenie
ttumaczenia z jezyka angielskiego na francuski. Model miat zrozumieé, ze zadanie obejmuje
ttumaczenie i dostarczy¢ francuski odpowiednik angielskiego stwierdzenia. Zadania te miaty by¢
wykonywane w sposéb nienadzorowany. Aby stworzyé obszerny i doskonaty zbiér danych, autorzy
przeszukali witryne Reddit (posty, ktére miaty co najmniej 3 punkty karmy) i zebrali dane z linkéw
wychodzacych z postéw z wysokimi ocenami. Produkt koricowy, o nazwie WebText, zawierat 40
GB danych tekstowych z ponad 8 milionéw publikacji. Ten ogromny zbiér danych zostat uzyty do
trenowania modelu GPT-2, w przeciwienstwie do zbioru danych Book Corpus, ktéry zostat uzyty
do trenowania modelu GPT-1. Ze wzgledu na powszechno$¢ materiatow z Wikipedii w zestawach
testowych, WebText nie zawiera tresci z Wikipedii. Kodowanie odbywa sie w mechanizmie
Unicode, co zwiekszyto baze stownictwa z 256 do 130 000.

Specyfikacja modelu

W GPT-2 znajdowato sie 1,5 miliarda parametréw, co stanowi dziesieciokrotnosé¢ liczby
parametrow w GPT-1 (117 milionéw). Model zawiera kilka gtéwnych elementéw podobnych do



GPT-1, cho¢ zawiera réwniez kilka istotnych réznic w stosunku do GPT-1: Do osadzania stéw, GPT-
2 (dla GPT duzego) wykorzystat 1600 wektoréw wymiarowych w 48 warstwach i tgcznie 50 257
tokendw z wiekszego stownika. Zastosowano wiekszy rozmiar partii, wynoszacy 512, i szersze
okno kontekstowe, z 512 do 1024 tokendw. Normalizacja warstw zostata przeniesiona na wejscie
kazdego podbloku, a dodatkowa normalizacja warstw zostata dodana po ostatnim bloku
autoattencyjnym. Podczas inicjalizacji waga warstwresztkowych zostata skalowanao1//N, gdzie
N oznacza liczbe warstw resztkowych. Do wytrenowania czterech modeli jezykowych z
odpowiednio 12, 24, 36, 48 warstwami, wykorzystano okoto 117 mln (GPT-1), 345 mln, 762 mln i
1,5 mld (GPT-2) parametréw, a takze 768, 1024, 1280 i 1600 warstwami wymiarowymi. Kazdy
kolejny model byt mniej skomplikowany niz poprzedni. Pokazuje to, ze wraz ze wzrostem liczby
parametrow zmniejsza sie ztozonos¢ modeli jezykowych w tym samym zbiorze danych. Ponadto,
kazde kolejne zadanie zostato wykonane lepiej przez model z najwiekszg liczbg parametrow.

Ewaluacja

Do oceny GPT-2 wykorzystano wiele zbioréw danych dotyczacych zadan downstream, takich jak
czytanie ze zrozumieniem, streszczanie, ttumaczenie i odpowiadanie na pytania. Model GPT-2
przeszedt wiele réznych celdw i testéow baz danych:

* W ustawieniach bez strzatéw, GPT-2 poprawit 6wczesny stan techniki dla 7 z 8 zestawdéw danych
modelowania jezyka w réznych domenach i zestawach danych. Chociaz wiele mu brakowato w
tescie poréwnawczym One Billion Word Benchmark z perspektywy wydajnosci,
najprawdopodobniej ze wzgledu na najwiekszg liczbe probek danych i najbardziej destrukcyjne
przetwarzanie wstepne.

* Zestaw danych ,,Ksigzki dla dzieci” ocenia skuteczno$¢ modeli jezykowych w zastosowaniu do
réoznych kategorii stow, w tym rzeczownikéw, przyimkéw i jednostek nazwanych; zasadniczo w
celu oszacowania poprawnego pominietego stowa sposréd 10 mozliwych wyboréw. GPT-2
osiggnat staty wzrost doktadnosci zaréwno w przypadku jednostek nazwanych

CBT, jak i wspdélnych CBT, wraz ze wzrostem parametru modelu; z nowymi wynikami doktadnos$ci
na poziomie 93,3% i 89,1% odpowiednio dla rzeczownikéw pospolitych i jednostek nazwanych.

* Zestaw danych ,LAMBADA” ocenia skuteczno$¢ modeli w znajdowaniu dalekich zaleznosci i
odgadywaniu ostatniego stowa w zdaniu. GPT-2 poprawito najnowoczesniejszg doktadnosc¢
modeli jezykowych (LM) z 19% do 52,66% i zmniejszyto poziom zaktopotania z 99,8 do 8,6.
Dziatato lepiej w przypadku poprawnych kontynuacji zdan, ale nie z poprawnymi stowami
koncowymi. Po dodaniu filtra stop, dziatato lepiej, z poprawg o 4%.

* Qceniajgc zdolnos$¢ systemu do rozwigzywania niejednoznacznosci w tekscie, wyzwanie
Winograd Schema ma na celu zmierzenie jego zdolnosci do myslenia zdroworozsgdkowego. GPT-
2 uzyskat lepszy wskaznik doktadnosci, wynoszacy 70,70%, ze wzrostem o 7%.

* Zbiér danych CoQA obejmuje artykuty z réznych dziedzin, w ktérych naturalnie wymieniano sie
pytaniami i odpowiedziami. Cwiczenie mierzy zdolno$é do rozumienia tekstu czytanego, a takze
zdolnos$¢ do odpowiadania na pytania w oparciu o wczesniejsze rozmowy. Test GPT-2 osiggnatlub
przekroczyt wyniki z 3 z 4 bazowych testéw w zadaniach bezstrzatowych obejmujacych
rozumienie czytanego tekstu, ktdre zostaty wytrenowane na ponad 127 000 parach pytan i
odpowiedzi z danych szkoleniowych.

Podsumowujgc, zdolnos¢ modelu jezykowego do rozumienia zadan i przewyzszania
najnowoczesniejszych rozwigzan w wielu zadaniach w scenariuszach bez szans na powodzenie



zostata poprawiona, zgodnie z GPT-2, dzieki trenowaniu na wiekszym zbiorze danych i
wykorzystaniu wiekszej liczby parametréow. W eseju stwierdzono, ze wraz ze wzrostem pojemnosci
modelu, wydajnos$é rosta w sposéb logarytmiczno-liniowy. Co wiecej, wraz ze wzrostem liczby
parametréw, spadek ztozonos$ci modelu jezykowego nie osiggnat punktu nasycenia. Zbiér danych
WebText faktycznie nie byt dopasowany do GPT-2, a dtuzsze sesje treningowe prawdopodobnie
dodatkowo zmniejszyty ztozonos¢. Wedtug badan, rozmiar modelu GPT-2 nie byt maksymalny, a
wiekszy model jezykowy pomoze ludziom zrozumieé¢ jezyk naturalny poprzez zmniejszenie
dezorientacji.

Wprowadzenie do GPT-3

Data premiery: 28 maja 2020 r.

Zaraz po kolejnym roku od premiery GPT-2, openAl zaprezentowato kolejng zaktualizowang i
zaawansowana wersje serii GPT, GPT-3, ,,Modele jezykowe uczg sie w oparciu o niewielka liczbe
prob”. Open Al stworzyt model GPT-3 z 175 miliardami parametrow, dazac do stworzenia
niezwykle solidnych i wydajnych modeli jezykowych, ktére wymagatyby niewielkiego szkolenia i
zaledwie kilku demonstracji, aby zrozumie¢ zadania i je wykonaé. Model ten zawierat 100 razy
wiecej parametréw niz GPT-2 i 10 razy wiecej niz wydajny model jezyka NLG Turinga firmy
Microsoft. GPT-3 dobrze radzi sobie z zadaniami przetwarzania jezyka naturalnego w trybie zero- i
mato probnym ze wzgledu na liczne parametry i pokazny zbiér danych, na ktérym zostat
wytrenowany. Dzieki swojej ogromnej pojemnosci moze tworzy¢ artykuty, ktére trudno odréznic
od tych tworzonych przez ludzi. Moze réwniez wykonywaé zadania na zadanie, do ktérych nigdy
nie zostatspecjalnie przeszkolony, takie jak dodawanie i odejmowanie liczb, generowanie zapytan
i kodow SQL, dekodowanie zdan, pisanie kodéw React i JavaScript z opisu zadania w jezyku
naturalnym itp.

Bazowa struktura

Dzieki danym tekstowym, na ktérych sa trenowane, duze modele jezykowe zyskuja wykrywanie
wzorcow i inne umiejetnosci. Modele jezykowe zaczynajg rozpoznawac¢ wzorce w danych, uczac
sie jednoczesnie podstawowego zadania, jakim jest przewidywanie kolejnego stowa w
kontekscie, co pomaga im zredukowa¢ straty w zadaniu modelowania jezyka. Ostatecznie model
korzysta z tej umiejetnosci podczas transferu zadan bez powtdrzen. Model jezykowy poréwnuje
wzorzec instancji z tym, czego nauczyt sie w przesztosci dla poréwnywalnych danych i
wykorzystuje te wiedze do wykonywania zadan po podaniu kilku przyktadéw i/lub opisu tego, co
nalezy zrobié. Jest to potezna zdolnos$¢ duzych modeli jezykowych, ktdra rosnie wraz ze wzrostem
liczby parametréw modelu. Ustawienia ,kilka”, ,jeden” i ,zero-shot” to wyspecjalizowane
przyktady transferu zadan bez powtdrzen, jak wspomniano wczesniej. W konfiguracji z kilkoma
ujeciami, modelowi przypisuje sie opis zadania i tyle przyktaddéw, ile zmiesci sie w oknie
kontekstowym modelu. W konfiguracji z jednym ujeciem, modelowi przypisuje sie jeden przyktad,
a w konfiguracji bez ujecia, nie podaje sie zadnego. Mozliwosci modelu w zakresie kilku ujecia,
jednego ujecia i bezujecia poprawiajg sie wraz ze wzrostem pojemnosci. Do trenowania GPT-3
wykorzystano pie¢ odrebnych korpuséw, kazdy o okreslonej wadze. Do trenowania modelu w
wielu epokach wykorzystano wysokiej jakosci zbiory danych, ktore byty czesciej prébkowane.
Common Crawl, WebText2, Books1, Books2 i Wikipedia to pie¢ uzytych zbioréw danych, ktére
obejmowaty przede wszystkim wzorce przypadkéw uzycia danych tekstowych i kontekstowych.

Specyfikacja modelu



Podobnie jak w GPT-2, model wykorzystano w pierwszym modelu GPT z bazg transformatorowa,
ale ta wersja wykazata kilka istotnych réznic w stosunku do GPT-2, ktére przedstawiajg sie
nastepujaco:

GPT-3 zostat przetestowany w 3 réznych metodach uczenia kontekstowego, innych niz tradycyjne
dostrajanie z technikami uczenia zero, one i few shot. GPT-3 ma 96 warstw, z ktérych kazda ma 96
nagtéwkéw uwagi. Rozmiar osadzen stéw zostat zwiekszony z 1600 dla GPT-2 do 12888 dla GPT-
3. Rozmiar okna kontekstowego zwiekszono z 1024 dla GPT-2 do 2048 tokenow dla GPT-3.
Zastosowano optymalizator Adam z 3_1=0,9, B_2=0,95 i e= 10”(-8). Zastosowano naprzemienne
geste i lokalnie pasmowe rzadkie wzorce uwagi.

Ewaluacja

Do przetestowania GPT-3 wykorzystano réznorodne zbiory danych modelowania jezyka i
przetwarzania jezyka naturalnego. W Kkilku sytuacjach lub bez préb, GPT-3 przewyzszyt
najnowoczesniejsze metody modelowania jezyka, takie jak LAMBADA i Penn Tree Bank. Chociaz
nie byt w stanie przewyzszy¢ najnowoczesniejszych metod w przypadku innych zbioréw danych,
poprawit wydajnos¢ w przypadku braku préb. W zadaniach przetwarzania jezyka naturalnego,
takich jak odpowiadanie na pytania zzamknigtg ksigzka, rozwigzywanie schematow, ttumaczenie
itp., GPT-3 ponownie wypadt dobrze, czesto przewyzszajgc lub zblizajgc sie do dobrze
dostrojonych modeli. Model dziatat lepiej w ustawieniach z niewielkg liczbg préb niz w
ustawieniach z jedng lub zerowg liczbg préb dla wiekszosci zadan. Do przetestowania GPT-3
wykorzystano réznorodne zbiory danych modelowania jezyka i przetwarzania jezyka naturalnego.
W sytuacjach z niewielka liczbg préb lub bez zadnej proby, GPT-3 przewyzszyt najnowoczes$niejsze
metody dla zestawéw danych modelowania jezyka, takie jak LAMBADA i Penn Tree Bank. Chociaz
nie mogt przewyzszyé najnowoczesniejszych metod dla innych zbioréw danych, poprawit
najnowoczesniejszg wydajnosé bez préoby. W zadaniach NLP, takich jak odpowiadanie na pytania
zzamknieta ksigzka, rozwigzywanie schematoéw, ttumaczenie itp., GPT-3 ponownie dziatatdobrze,
czesto przewyzszajac lub zblizajac sie do dobrze dostrojonych modeli. Model dziatat lepiej w
ustawieniach z niewielkg liczbg préb niz w ustawieniach z jedng lub zerowag liczbg préb dla
wiekszosci zadan. W tescie poréwnawczym CoQA uzyskano 81,5 F1 w ustawieniu zero-shot, 84,0
F1 w ustawieniu one-shot i 85,0 F1 w ustawieniu few-shot, w poréwnaniu z wynikiem 90,7 F1
uzyskanym w dostrojonym tescie SOTA. W tescie poréwnawczym TriviaQA uzyskano doktadnosé
na poziomie 64,3%, 68,0%, 71,2% odpowiednio w ustawieniu zero-shot, one-shot i few-shot, co
przewyzszyto najnowoczesniejsze rozwigzanie (68%) o 3,2%. W zbiorze danych LAMBADA
uzyskano doktadnos$é na poziomie 76,2%, 72,5%, 86,4% odpowiednio w ustawieniu zero-shot,
one-shot i few-shot, co przewyzszyto najnowoczesniejsze rozwigzanie (68%) o 18%. Oprdcz oceny
tradycyjnych zadan NLP, model oceniano réwniez w zadaniach bardziej sztucznych, takich jak
dodawanie liczb, rozszyfrowywanie stow, tworzenie artykutow prasowych, uczenie sie i
wykorzystywanie nowych termindéw itp. Model radzit sobie lepiej w opcji niewielu przyktadow niz
w ustawieniach pojedynczych izerowych réwniez w przypadku tych zadan, a wydajno$é wzrastata
wraz z liczbg parametrow.

Rozwdéj API GPT - 3

W czerwcu 2020 roku firma openAl opublikowata swoje API, ktére oferuje uniwersalny interfejs
HStekst w, tekst na wyjsciu”, umozliwiajgc uzytkownikom wyprébowanie go w praktycznie kazdym
zadaniu w jezyku angielskim, w przeciwienstwie do wiekszosci systemoéw Al opracowanych z
mys$la o pojedynczym przypadku uzycia. Mozna teraz poprosi¢ o pozwolenie na korzystanie z API
w swoim produkcie, stworzy¢ zupetnie nowg aplikacje lub pomdéc w badaniu zalet i wad tej



technologii. APl sprébuje dopasowac sie do podanego wzorca po wyswietleniu monitu
tekstowego i zapewni uzupetnienie tekstu. Mozna je ,zaprogramowac”, podajac kilka prébek tego,
co ma osiggnagé; stopien powodzenia zalezy zazwyczaj od stopnia trudnosci zadania. API
umozliwia réwniez poprawe wydajnosci w niektérych zadaniach poprzez uczenie sie na podstawie
danych wprowadzanych przez uzytkownikéw lub osoby etykietujgce albo poprzez trenowanie na
zbiorze danych (matym lub duzym) dostarczonych prébek. We wrzesniu 2020 roku platforma GPT-
3 zostata zintegrowana z wytgczng licencjg Microsoft na GPT-3, co pozwolito nam wykorzysta¢
innowacje techniczne platformy do opracowywania i dostarczania zaawansowanych rozwigzan Al
dla naszych klientéw, tworzac nowe potencjalne rozwigzania Al. Pod koniec 2021 roku OpenAl
ostatecznie udostepnito caty GPT-3i jego APl wszystkim uzytkownikom w przestrzeni publicznej w
okreslonych krajach, wraz z ulepszonym Placem Zabaw, ktéry utatwia prototypowanie z naszymi
modelami, przyktadowsg bibliotekg z dziesigtkami podpowiedzi dla programistéw na poczatek
oraz Codexem, nowym modelem, ktory ttumaczy jezyk naturalny na kod.

Wprowadzenie GPT - 3.5, InstructGPT

Jednym z gtéwnych problemoéw, z jakimi borykaty sie duze modele jezykowe, byty niefiltrowane
tresci i odpowiedzi generowane przez Al, ktére czasami wydawaty sie nieprawdziwe, toksyczne i
nieistotne dla uzytkownikéw. W zwiazku z tym OpenAl zintegrowato dostrajanie z uwzglednieniem
opinii ludzi, co pomaga w obstudze szerokiego zakresu zadan. Ten precyzyjnie dostrojony model
nadzorowany jest trenowany z wykorzystaniem uczenia wzmacniajgcego w oparciu o informacje
zwrotne od cztowieka, okreslane jako InstructGPT.

Struktura bazowa

W InstructGPT, na podstawie rozktadu podpowiedzi wejsciowych, osoby etykietujgce pokazujg
przyktady zamierzonego zachowania. Te podpowiedzi obejmujg zadania takie jak generowanie,
odpowiadanie na pytania, dialog, podsumowywanie, ekstrakcje i inne zadania w jezyku
naturalnym i sg w wiekszosci oparte na jezyku angielskim (96%). Prawie 40 podwykonawcow
zostato zaangazowanych w proces sprzezenia zwrotnego od cztowieka, a okoto 73% oséb
etykietujgcych w trakcie szkolenia dziatato synergicznie.

Specyfikacja modelu

W czesci szkoleniowej instructGPT, moduty etykietujgce zostaty poinstruowane, aby uzywaé 3
rodzajéw monitow, ktére obejmowaty: 1. Wykonanie kilku dowolnych zadan, 2. Wiele instrukc;ji i
wiele zapytan, 3. Informacje o pewnych odpowiadajgcych rozwigzaniach od losowych odbiorcéw,
od uzytkownikéw z listy oczekujgcych. Mechanizm szkoleniowy zostat stworzony oddzielnie, aby
wytrenowaé¢ 3 rézne struktury modelu szkoleniowego. W modelach SFT zbiory danych byty
trenowane za pomocag demonstracji moduty etykietujgce, podobnie jak w modelu nagrdd, a zbior
danych byt dostosowywany do interpretacji przez cztowieka poprzednich rankingéw wynikéw
modelu; a modele PPO byty w petni dostrajane bez ingerencji cztowieka. Nadzorowane
dostrajanie (SFT): W tym modelu dane modutu etykietujacego byty wprowadzane w mechanizmie
dostrajania przez 16 epok, przy uzyciu wspdétczynnika zaniku kosinusa z resztkowym dropoutem
0,2. Modelowanie nagréd (RM): Model zostat wytrenowany w celu wprowadzenia
natychmiastowej odpowiedzi i uzyskania odpowiedzi skalatora. Rdéznica w nagrodach
reprezentuje logarytm prawdopodobienstwa, ze jedna odpowiedZz bedzie preferowana przez
etykiete ludzkg. W tej strukturze wytrenowano okoto 6 mld RM z 175 mld. Uczenie ze
wzmocnieniem (RL): losowe Zzgdanie konsumenta zostato przedstawione w $rodowisku o
charakterze bandyckim i oczekiwano odpowiedzi. Generuje ono nagrode na podstawie
komunikatu i odpowiedzi, zgodnie z definicja modelu nagrody, i zamyka epizod. Aby zapobiec



nadmiernej optymalizacji modelu nagrody, zastosowano rowniez kare KL per token z modelu SFT
dla kazdego tokena. RM zostat uzyty do zainicjowania funkcji wartosci. Modele te byty znane jako
»PPO”.

Wyniki

W ramach eksploracji kolejnych obszardéw rozwoju istniejgcego ekosystemu modeli NLP, openAl
przedstawia kolejne fascynujace rozwigzanie, ktére moze rozwigzaé¢ problem wypetniania.
OpenAl chce umozliwi¢ im uzyskanie doskonatego wypetniania tekstu bez ograniczania
mozliwosci generowania kodu normalnie od lewej do prawej. Metoda przetwarzania danych
treningowych zastosowana przez zespoét jest niezwykle prosta: po prostu przenosza losowy
fragment tekstu ze Srodka na koniec strony. Zespoét pokazuje, ze model LLM oparty na analizie
przyczynowej AR moze nauczy¢ sie wypetnia¢ srodek dokumentu i obstugiwaé¢ powigzane
zadania, takie jak wnioskowanie modutéw importu, pisanie docstringdw i koniczenie funkcji,
poprzez wspodlne trenowanie modeli na mieszance danych przeksztatconych przez FIM i
tradycyjnych danych od lewej do prawej, w oparciu o wiele celéw i zestawédw danych. Ogdlnie
rzecz biorac, modele FIM moga zachowaé takg sama pojemnosc¢ tekstu od lewej do prawej, jak
standardowe modele AR, jednoczesnie uczac sie, jak efektywniej wypetnia¢ srodek —jest to zaleta
sugerowanej techniki transformacji danych treningowych, ktéra udostepnia FIM za darmo. Przy
parametrach 175 mld (modele DaVinci, najnowsza aktualizacja), model InstructGPT jest
preferowany w stosunku do GPT-3 w ponad 85% przypadkéw, a w stosunku do GPT-3 w 71%
przypadkéw, gdy jest on inspirowany przez cztowieka. Oznacza to, ze w prawie 3 na 4 przypadki
osoby etykietujgce preferujg InstructGPT w stosunku do GPT-3, ktéry zostat uwarunkowany do
skutecznego wykonywania danego zadania. Nawet szybka inzynieria nie wystarczy, aby pokonaé¢
InstructGPT.

Redukcja kosztéw tokenéw APl modelu GPT-3

Idac naprzéd z czasem i improwizacja, model subskrypcji chatGPT réwniez odnotowat obnizke
cen w serii GPT-3, a zwtaszcza w modelu Da-Vinci i modelu Curie, co oznacza 66% redukcje
kosztéw — zaktualizowano do 0,02 USD/1000 tokendw i 0,002 USD/1000 tokendéw z odpowiednio
0,06 USD/1000 tokendéw i 0,006 USD/1000 tokendw. Zespdt OpenAl stale poczynit niesamowite
postepy w zwiekszaniu wydajnosci i stabilnosci modelu, co doprowadzito do redukcji cen.

Premiera Whisper

W procesie rozwoju lepszego ekosystemu domen NLP, openAl opracowato kolejny Whisper,
automatyczne rozpoznawanie mowy, ktdére zostato wytrenowane na 680 000 godzinach
wielojezycznego i wielozadaniowego nadzorowanego scrapowania w sieci. Model ten zostat
zaprojektowany w celu rozwigzania problemu szumow tta, zaktécen danych i zblizenia ich do
rzeczywistych szacunkéw. Model ten obstuguje rowniez zestaw zadan wielojezycznych i generuje
transkrypcje. Czes¢ wielojezyczna zawiera 98 réznych danych jezykowych do celow
szkoleniowych.

Omowienie Whisper

Zbiér danych szkoleniowych sktada sie ze zréznicowanych klipéw audio, bardziej
ukierunkowanych na dane rzeczywiste, aby wykorzystac¢ bardziej ludzkie interpretacje. Sztuczna
inteligencja Whisper opiera sie na architekturze wykorzystujacej spektrogram melowy 30-
sekundowych fragmentéw fali dzwiekowej i przekazujacej go do transformatora kodera-dekodera
w celu przewidzenia odpowiedniego podpisu tekstowego. Specjalne tokeny, ktére instruujg



pojedynczy model, aby wykonywat zadania takie jak rozpoznawanie jezyka, znaczniki czasu na
poziomie frazy, wielojezyczna transkrypcja gtosu i ttumaczenie mowy na angielski, sa potaczone
ze specjalnymi tokenami. Model ma 9 ré6znych rozmiaréw, w zaleznosci od rozmiaru i mozliwosci.
Inne obecnie stosowane metody zazwyczaj wykorzystujg wieksze, ale nienadzorowane zbiory
danych do wstepnego treningu audio lub mniejsze, $cislej powigzane zbiory danych do treningu
audio-tekstowego. Whisper nie przewyzsza modeli specjalizujgcych sie w wydajnosci
LibriSpeech, bardzo konkurencyjnego punktu odniesienia w rozpoznawahiu mowy, poniewaz
zostat wytrenowany na szerokim i zréznicowanym zbiorze danych, a nie dostosowany do
konkretnego. Jest jednak znacznie bardziej niezawodny i popetnia o 50% mniej btedéw niz
poréwnywalne modele, gdy poréwnamy jego wydajnosé¢ bez trafien w szerokim zakresie réznych
zbioréw danych. Wydajnos¢ Whispera jest zblizona do wydajnosci profesjonalnych
transkrybentéw. Model zostat przetestowany z rozktadami WER 25 nagran z zestawu danych
Kincaid46 transkrybowanych przez Whisper, te same 4 komercyjne systemy ASR z jednej ustugi
komputerowej transkrypcji ludzkiej i 4 ustug transkrypcji ludzkiej, a zakresy btedéw wydawaty sie
by¢ niemal podobne dla wszystkich z nich.

Wprowadzenie ChatGPT

Po przedefiniowaniu i rozszerzeniu struktury istniejacych modeli w odniesieniu do réznych zadan
NLP, openAl ustrukturyzowato serie GPT-3.5 (nazywanag modelem siostrzanym GPT 3.5) w
konwersacyjny, inteligentny system Al NLP, ktéry moze obstugiwa¢ ztozone rozwigzania NLP. Z
biegiem czasu GPT 3.5 zyskat pewne funkcje i optymalizacje. OpenAl wprowadzito zestaw wersji
modeli GPT 3.5, ktére dajg uzytkownikom wiekszg przejrzystos¢ w zakresie wykorzystania i
eksperymentowania z modelami w zaleznosci od ich przypadkdéw uzycia.

1. Turbo: Turbo to ta sama rodzina modeli, ktéra stanowi podstawe ChatGPT. W poréwnaniu z
rodzing modeli Davinci, dziata podobnie dobrze w przypadku ukonhczen, jednoczesnie bedac
zoptymalizowanym pod katem danych wejsciowych i wyjsciowych w konwersacyjnych czatach.
Rodzina modeli Turbo w APl powinna dobrze dziata¢ w kazdym przypadku uzycia, ktéry moze byc¢
efektywnie obstugiwany w ChatGPT. Pierwsza rodzing modeli, ktéra otrzymuje czeste
aktualizacje, podobnie jak ChatGPT, jest rodzina Turbo.

Cechy: Generowanie konwersacji i tekstu
Maks. Liczba mozliwych zgdan: 4096 tokenow
Data szkolenia: Do wrze$nia 2021 r.

2. DaVinci: Rodzina modeli DaVinci jest najbardziej kompetentna i moze wykonac¢ kazde zadanie,
ktére inne modele (Ada, Curie i Babbage) potrafiag wykonaé¢, czesto przy krétszym szkoleniu.
DaVinci przyniesie najlepsze rezultaty w przypadku zadan wymagajacych dogtebnej znajomosci
tekstu, takich jak streszczanie dla okreslonej grupy odbiorcoéw i tworzenie oryginalnych tresci.
DaVinci kosztuje wiecej za kazde zadanie API i jest wolniejszy niz inne modele ze wzgledu na te
rozszerzone mozliwosci, ktére wymagaja wiekszych zasobdéw obliczeniowych. Zrozumienie celu
tekstu to kolejny obszar, w ktérym DaVinci sie wyrdznia. DaVinci doskonale radzi sobie z dedukcja
rozwigzan réznych zagadek logicznych i wyjasnianiem motywacji postaci. Niektére z
najtrudniejszych zagadek Al dotyczgcych przyczyn i skutkéw zostaty rozwigzane przez DaVinci.

Cechy: Ztozona intencja, przyczyna i skutek, podsumowanie dla odbiorcéw

Maks. Maksymalna liczba zgdan: 4000 tokenéw



Data szkolenia: Do czerwca 2021 r.

3. Curie: Curie jest niezwykle wydajny, a jednoczes$nie dziata bardzo szybko. Podczas gdy Curie
doskonale radzi sobie z wieloma ztozonymi zadaniami, takimi jak klasyfikacja sentymentu i
podsumowywanie, Davinci lepiej radzi sobie z przetwarzaniem ztozonego tekstu. Bedac
uniwersalnym chatbotem, Curie jest rowniez dosc¢ biegty w przeprowadzaniu sesji pytan i
odpowiedzi i odpowiadaniu na zapytania.

Cechy: Ttumaczenie jezykowe, ztozona klasyfikacja, analiza sentymentu tekstu,
podsumowywanie

4. Babbage: Babbage potrafi wykonywaé¢ prosta kategoryzacje i inne podstawowe zadania. Jest
réwniez niezwykle wydajny w ocenie dopasowania dokumentéw do zapytan wyszukiwania za
pomocg wyszukiwania semantycznego.

Cechy: Umiarkowana klasyfikacja, klasyfikacja wyszukiwania semantycznego

5. Ada: Ada jest czesto najszybszym modelem i jest w stanie wykonywaé zadania, ktére nie
wymagaja duzej ilosci szczegbtow, takie jak analiza tekstu, korekta adreséw i niektére typy zadan
kategoryzacji. Wydajnos¢ Ady mozna czesto poprawi¢, dodajac dodatkowy kontekst.

Cechy: Analiza tekstu, prosta klasyfikacja, korekta adreséw, stowa kluczowe

ChatGPT zostat stworzony z myslg o zgodnosci z wieloma cenionymi przez ludzi prototypami i
regutami. Byt trenowany do poczatku 2022 roku. Podstawowa wersja ChatGPT wykorzystuje API
GPT 3.5-turbo jako model zaplecza, ktdry jest znacznie tanszy niz wiele innych modeli GPT z serii
3.5, co czyni go bardziej przystepnym cenowo dla uzytkownikéw.

Punkty do zapamietania

* Model GPT-1 zostat uruchomiony w czerwcu 2018 roku i byt trenowany na réznych poziomach
nieoznakowanych danych korpusowych, aby stworzy¢ solidng baze rozumienia jezyka
naturalnego z precyzyjnym dostrajaniem i generatywnym treningiem wstepnym.

* Badanie wykazato, jak trening wstepny poprawit skuteczno$¢ modelu w zakresie zerowych
trafien w réznych zadaniach NLP, w tym analizie sentymentéw, odpowiadaniu na pytania i
rozwigzywaniu schematéw.

* Model GPT-1 wypadt lepiej niz specjalnie trenowane, nadzorowane, najnowoczesniejsze modele
w 9 z 12 zadanh, w ktérych poréwnywano modele.

* Model GPT-1 po raz kolejny wypadt znacznie lepiej w tych zadaniach niz poprzednie najlepsze
wyniki, osiggajac wzrost do 8,9% w Story Cloze i 5,7% w ogdélnym RACE.

* Kolejna wersja modelu GPT, GPT-2, zostata wprowadzona w 2019 roku, ktdra zostata
wytrenowana na wiekszym zbiorze danych i wzbogacona o wiecej parametréw, aby ulepszy¢ ten
model.

* Podstawg transferu zadan bez préb, o ktérym mowa w GPT-2, jest warunkowanie zadan.
* Zdolnos¢ GPT-2 do transferu zadan bez préb jest intrygujaca.

* Jako szczegdlny przypadek transferu zadan bez préb, uczenie sie bez préb wystepuje, gdy nie
podano zadnych przyktadéw, a modelowi nakazano wykonanie zadania.



Model cenowy APl i ograniczenia techniczne ChatGPT
Wprowadzenie

Ceny API (stan na 2 marca 2023 r.): Chociaz nadal dostepna jest darmowa wersja ChatGPT, API
jest niezbedne dla matych i duzych instytucji oraz oséb prywatnych, aby zintegrowa¢ swoje
rozwigzaniai aplikacje z GPT iméc korzystac z tej funkcji. Ceny APl chatGPT, a takze jego bliskiego
odpowiednika, GPT-3.5, staty sie obecnie stabilne i przystepne cenowo. Oto lista aktualnych cen
za 1000 tokenéw (mozna to traktowac jako wektor stéw, 1000 tokendw wystarcza na napisanie
eseju o objetosci okoto 750 stéw):

Model: Cena / 1000 tokendéw

gpt-3.5-turbo: 0,002 USD / 1000 tokenéw

Ada - Najszybszy: 0,0004 USD / 1000 tokenéw
Babbage: 0,0005 USD / 1000 tokendéw

Curie: 0,0020 USD / 1000 tokenéw

Davinci — Najpotezniejszy: 0,0020 USD / 1000 tokenéw
Ograniczenia techniczne ChatGPT

Czasami ChatGPT udziela odpowiedzi, ktére sg poprawne, ale w rzeczywistosci btedne lub
nielogiczne. Rozwigzanie tego problemu jest trudne, poniewaz: (1) obecnie nie ma zrddta prawdy
podczas treningu w Srodowisku rzeczywistym; (2) zwiekszenie ostroznosci modelu powoduje
odrzucanie pytan, na ktére moze on udzieli¢c prawidtowych odpowiedzi; oraz (3) trening
nadzorowany wprowadza model w btad, poniewaz najlepsza odpowiedz zalezy od wiedzy modelu,
a nie osoby demonstrujgcej. Fraze wejsciowa mozna zmieni¢, a ChatGPT jest wrazliwy na
wielokrotne proby odpowiedzi na to samo pytanie. Na przyktad model moze twierdzi¢, ze nie zna
odpowiedzi, jesli pytanie jest sformutowane w jeden sposdb, ale po prostym przeformutowaniu
moze by¢ w stanie udzieli¢ poprawnej odpowiedzi. Model wielokrotnie stwierdza, ze jest modelem
jezykowym opracowanym przez OpenAl i wykorzystuje inne, naduzywane stowa. Problemy te sa
spowodowane btedami w danych treningowych (trenerzy preferujg dtuzsze odpowiedzi, ktore
wydajg sie bardziej szczegétowe) i dobrze znanymi problemami nadmiernej optymalizacji. Gdy
uzytkownik zadaje niepewne zapytanie, model powinien w idealnym przypadku oferowa¢ pytania
wyjasniajgce. Zamiast tego nasze obecne modele zazwyczaj opieraja sie na zatozeniach
dotyczacych intencji uzytkownika. Chociaz pracowaliSmy nad tym, aby model odrzucat
nieodpowiednie zgdania, nadal zdarzaja sie sytuacje, w ktérych przyjmuje on negatywne
instrukcje lub zachowuje sie wrogo. Chociaz na razie przewidujemy pewne fatszywie negatywne i
pozytywne wyniki, wykorzystujemy APl Moderacji, aby ostrzegaé¢ uzytkownikéw lub blokowac
okreslone kategorie materiatow niebezpiecznych. Aby pomdéc nam w ciggtym ulepszaniu tego
systemu, z przyjemnoscig zbieramy opinie uzytkownikéw.

Warto pamietacé



* Cennik API (stan na 2 marca 2023 r.): Chociaz nadal dostepna jest darmowa wersja ChatGPT,
API jest niezbedne matym i duzym instytucjom oraz osobom prywatnym do integracji swoich
rozwigzan i aplikacji z GPT, aby méc korzystaé z tej funkcji po swojej stronie.

* Cennik API chatGPT, a takze jego bliskiego odpowiednika, GPT-3.5, stat sie teraz stabilny i
przystepny cenowo.

Podroz klienta w interfejsie uzytkownika darmowej wersji ChatGPT
Wprowadzenie

Ten rozdziat ksigzki zasadniczo przedstawia uzytkownikom podréz i petng uzytecznosé ChatGPT
jako interfejsu dla wersji darmowej. Podréz klienta przebiega mniej wiecej tak, jak na ponizszym
schemacie blokowym:

* Odkrywanie: Klient dowiaduje sie o ChatGPT za posrednictwem réznych kanatdw, takich jak
media spotecznosciowe, wyszukiwarki lub marketing szeptany. Klient uzyskuje dostep do
ChatGPT za posrednictwem interfejsu strony internetowej lub aplikac;ji.

* Przetwarzanie uzytkownika: Uzytkownik powinien zarejestrowacé sie/zalogowac (istniejgcy
uzytkownicy) w interfejsie uzytkownika GPT. Proces rejestracji lub logowania mozna réwniez
przeprowadzi¢ za pomoca adresu e-mail uzytkownika zewnetrznego.

* Zapytanie: Klient zadaje pytanie lub inicjuje rozmowe z ChatGPT, wpisujgc zapytanie lub
uzywajgc komendy gtosowej. Interfejs do zadawania lub przekazywania zapytania:

- .’\
o) 4 A
Examples Capabilities Limitations
*Explain quantum computing in Remembers what user said May occasionally generate
simple lerms” » earber in the conversation worrect information
*Got any creative ideas for a 10 Allows user to provide follow May occasionally produce
year old’s birthday?" - up corrections harmful instructions or biased
content
*How do | make an HTTP Trained to decline inappropriate
request in Javascript?” - requests Limited knowledge of world and
events after 2027

* Odpowiedz: ChatGPT udziela trafnej odpowiedzi lub sugestii na zapytanie klienta.

* Informacja zwrotna: Klient udziela informacji zwrotnej na temat jakos$ci odpowiedzi lub prosi o
dodatkowe wyjasnienia, jesli jest to konieczne.



* Rozwigzanie: ChatGPT rozwigzuje zapytanie klienta lub w razie potrzeby udziela dalszej pomocy.
Przyktad, jak GPT przyjmuje zapytanie, odpowiada na nie i improwizuje na podstawie informacji
zwrotnej.

* Dalsze dziatania: ChatGPT moze skontaktowac sie z klientem po pewnym czasie, aby upewnic
sie, ze rozwigzanie byto satysfakcjonujace lub zapewni¢ dodatkowg pomoc.

* Utrzymanie klienta: Jesli klient miat pozytywne doswiadczenia z ChatGPT, istnieje wieksze
prawdopodobienstwo, ze wrdci i skorzysta z ustug ChatGPT w przysztosci.

* QOgolnie rzecz biorgc, $ciezka klienta ChatGPT koncentruje sie na zapewnianiu
spersonalizowanej, wydajnej i wysokiej jakosci obstugi klienta poprzez zaawansowane
technologie przetwarzania jezyka naturalnego (NLP) i uczenia maszynowego (ML).

O czym nalezy pamietac:

* Klient uzyskuje dostep do ChatGPT za posrednictwem strony internetowej lub interfejsu
aplikaciji.

* 0Ogolnie rzecz biorgc, $ciezka klienta ChatGPT koncentruje sie na zapewnianiu
spersonalizowanej, wydajnej i wysokiej jakosci obstugi klienta poprzez zaawansowane
technologie przetwarzania jezyka naturalnego (NLP) i uczenia maszynowego (ML).

Przypadki uzycia w erze nowozytnej: Wprowadzenie
Wprowadzenie

Powszechne zastosowanie sztucznej inteligencji (Al) wywarto znaczacy wptyw na wiele branz.
Nawet branze nietechniczne moga teraz wykorzystywa¢ Al do ulepszania swoich produktéw i
strategii biznesowych.

Prognozy i trendy wzrostu globalnego rynku Al

Wiele firm stosuje obecnie wspdlne praktyki, takie jak pozyskiwanie klientéw, automatyzacja
chatbotéw, analityka biznesowa i strategie marketingowe, ktére moga skorzystaé¢ z
zaawansowanych mozliwosci Al.

Precedence Research przewiduje, ze globalny rynek Al osiggnie wartos$¢ 1600 miliardéw dolaréw
do 2030 roku, co stanowi znaczny wzrost w poréwnaniu z obecng wartoscig rynku wynoszaca
119,78 miliarda dolaréw na koniec 2022 roku.

Oczekuje sie, ze region Azji i Pacyfiku doswiadczy skumulowanej rocznej stopy wzrostu (CAGR) na
poziomie 42% miedzy 2022 a 2030 rokiem. W 2022 roku branza oprogramowania iIT odpowiadata
za prawie 41% udziatu w rynku, podczas gdy branza medidéw i reklamy odpowiadata za okoto 22%.
Wykorzystanie Al jest réwnomiernie roztozone w sektorach podstawowych i niepodstawowych.
Na rynku Al znaczna czes¢ przypadkdéw uzycia miesci sie w poddomenie przetwarzania jezyka
naturalnego (NLP). Wedtug innego raportu Precedence Research, rynek NLP zdobyt 22% catego
rynku Al w poprzednim roku i przewiduje sie, ze do 2030 roku doswiadczy podobnej trajektorii
wzrostu jak rynek Al, ze wskaznikiem CAGR wynoszgcym okoto 39%. Z catkowitego rynku NLP 24%



produktéw jest oferowanych jako ustugi, podczas gdy pozostate sg petnoprawnymi
rozwigzaniami. Co wiecej, oczekuje sie, ze segment chatbotéw odnotuje Srednioroczny wzrost
(CAGR) na poziomie 30,29% w latach 2022-2027. Niedawny przetom ChatGPT jeszcze bardziej
zaintrygowat rynek i stanowit potencjalny impuls dla firm z branzy Al. W rzeczywistosci akcje
spotek z branzy Al gwattownie wzrosty dzigki temu niesamowitemu zasiegowi ChatGPT w ciggu
zaledwie kilku dni.

Najwiekszy wptyw, jaki ChatGPT wniost, dotyczyt generowania tekstu i alternatyw dla
wyszukiwarek. Platforma ta zapewnita znaczacy przetom na rynku, oferujgc rdéznorodne
rozwigzania bogate w tresci. ChatGPT oferuje rozwigzania w zakresie tworzenia tresci, dziatéw HR,
pisania wiadomosci e-mail, kodowania, systemoéw edukacyjnych iinformacyjnych, atakze oferuje
réznorodne mozliwos$ci rozwigzywania problemoéw, rekomendacje i wiele innych. To sprawia, ze
ChatGPT jest jednym =z najbardziej ekscytujacych projektéow nadchodzgcych dni, z
prognozowanym przychodem netto w wysokos$ci 200 milionéw dolaréw w 2023 roku i okoto 1
miliarda dolaréw w 2024 roku. W ciggu zaledwie 3 miesiecy od premiery platforma osiggneta baze
uzytkownikéw od 1 do 100 milionéw.

Warto pamietac

* Powszechne wdrazanie sztucznej inteligencji (Al) miato

znaczacy wptyw na wiele branz.

* Precedence Research przewiduje, ze globalny rynek sztucznej inteligencji osiggnie wartos¢

1600 miliardéw dolaréw do 2030 roku, co stanowi znaczny wzrost w poréwnaniu z obecna
wartoscig rynku

wynoszgca 119,78 miliarda dolaréw na koniec 2022 roku.

* ChatGPT oferuje rozwigzania w zakresie tworzenia tresci, dziatow HR, pisania wiadomosci e-
mail, pisania kodéw, systemow edukacyjnych iedukacyjnych, systemow informacyjnych, réznych
umiejetnosci rozwigzywania problemoéw, rekomendaciji i tak dalej.

* To sprawia, ze ChatGPT jest jednym z najciekawszych projektéw nadchodzgcych dni, z
prognozowanym przychodem netto w wysokosci 200 milionéw dolaréw w 2023 roku i okoto 1
miliarda dolaréw w 2024 roku.

Przypadek uzycia w marketingu tresci: Wprowadzenie

Branza tworzenia tresci dynamicznie sie rozwija i obejmuje réznorodne formaty multimedialne,
takie jak tekst, audio, wideo i grafika. Tworcy tresci odpowiadajg za generowanie tresci cyfrowych
na réznych platformach, w tym w mediach spotecznosciowych, na stronach internetowych,
blogach, podcastach i platformach do udostepniania wideo. Ze wzgledu na rosngce
zapotrzebowanie na tresci informacyjne i angazujace oraz rozwdéj mediéw cyfrowych, branza ta
zyskata na znaczeniu w ostatnich latach.

Tworzenie tresci



Branza tworzenia tresci sktada sie z profesjonalistéw z réznych Srodowisk, w tym autoréw,
redaktorow, grafikdéw, fotograféw, wideograféw i menedzeréw medidéw spotecznosciowych, ktérzy
wspotpracujg ze sobg, aby tworzyé wysokiej jakosci tresci, ktdre zaspokajajg potrzeby i
preferencje grupy docelowej. Branza ta data réwniez poczatek nowym zawodom, takim jak
content marketerzy iinfluencerzy, ktérzy wykorzystujg swojg wiedze do promowania produktow i
marek. Zgodnie z najnowszymi globalnymi danymi, oczekuje sie, ze rynek tworzenia tresci
osiggnie Srednioroczng stope wzrostu (CAGR) na poziomie 12,2%, a jego prognozowana wartosc¢
do 2026 r. wyniesie 23,2 mld USD. Koncepcja tworzenia tresci stale rosnie, poniewaz platformy
medidw spotecznos$ciowych staty sie jednym z kluczowych kanatéw komunikacji na catym
Swiecie, zapewniajgc mozliwosci w zakresie strategii marketingowych, optymalizacji pod katem
wyszukiwarek, tworzenia tresci biznesowych, blogowania, marketingu e-mailowego i nie tylko.
Znaczacy wzrost w branzy mozna przypisaé wyktadniczemu rozwojowi chmury obliczeniowe;j i
rozrywki medialnej, szybkiej digitalizacji oraz powszechnemu stosowaniu smartfondéw i urzadzen
cyfrowych. Wzrost ten doprowadzit do znacznego wzrostu mozliwosci zatrudnienia, a sektor
odnotowat roczny wzrost zatrudnienia na poziomie 43% (przed pandemig COVID-19), szczegdlnie
w zakresie tworzenia tresci i optymalizacji SEO. Raport Creator Economy podaje, ze inwestorzy
venture capital zainwestowali w branze prawie 800 mln USD w latach 2020-21. Dla tych, ktérzy
chca tworzy¢ wysokiej jakosci, angazujace tresci, ChatGPT to przetomowe rozwigzanie.
Niezaleznie od tego, czy jestes doswiadczonym autorem, czy dopiero zaczynasz, ChatGPT ma
mozliwos¢ podniesienia poziomu Twoich materiatow. Architektura zaplecza i modele szkoleniowe
ChatGPT umozliwiajg tatwe generowanie tresci bazowych, dostosowanych do Twoich potrzeb,
nawet w bardzo specyficznych przypadkach uzycia, a takze dostarczanie réwnie dobrych tresci.
Dodanie ChatGPT do wizerunku branzy moze przynies¢ wiele korzysci, w tym wysoki poziom
jakosci tresci, uporanie sie z problemami gramatycznymi i zwiekszenie profesjonalizmu; ponadto
moze znaczgco obnizyé koszty operacyjne w branzy tworzenia tresci.

ChatGPT do tworzenia tresci blogowych

Blogowanie to wszechstronne narzedzie, ktére zyskato popularnos¢ jako srodek komunikacji
promujacy produkty, historie, doswiadczenia konsumentdw, problemy branzowe i edukacje. Wraz
z pojawieniem sie platform cyfrowych, takich jak Medium, TripAdvisor (dla podrdézy), Pinterest (dla
sztuki i rzemiosta) i Investopedia (dla finanséw), blogi zyskaty szerokie grono odbiorcéw.
Mozliwosci generowania tresci ChatGPT mozna wykorzysta¢ do tworzenia precyzyjnie
ukierunkowanych tresci na dowolny temat bloga. W przypadku nowego i nieznanego tematu,
ChatGPT moze zapewni¢ ustrukturyzowany zarys kluczowych sekcji do omoéwienia, opierajac sie
na wczesniejszych rozmowach z uzytkownikiem podczas tej samej sesji. ChatGPT moze réwniez
tworzy¢ eseje, sekwencyjnie dostarczajgc istotne i pouczajgce informacje krok po kroku. ChatGPT
moze byé cennym narzedziem dla twdércow tresci na kilka sposobdéw. Po pierwsze, moze poméc
w tworzeniu tresci, dostarczajgc pomystéw, sugestii, a nawet catych akapitéw do artykutéw lub
wpiséw na blogu. Moze pomdéc w uporzadkowaniu struktury trescii zapewnieniu jej optymalizacji
pod katem grupy docelowej. Po drugie, ChatGPT moze petni¢ role asystenta pisania, oferujac
sugestie gramatyczne i ortograficzne, aby poprawié¢ ogolng jakos¢ tresci. Moze réwniez dostarczac
synonimy i alternatywne sformutowania, aby poprawi¢ czytelnos¢ i ptynnosc¢ tresci. Ponadto
ChatGPT moze by¢ cennym narzedziem badawczym, gromadzac informacje na okreslone tematy
i prezentujac je w zwiezty i uporzadkowany sposéb. Pozwala to twércom tresci zaoszczedzi¢
znaczng ilos¢ czasu i wysitku wtozonego w wyszukiwanie i gromadzenie informaciji. Ogolnie rzecz
biorgc, ChatGPT moze zapewnié twércom tresci narzedzia i wsparcie niezbedne do tworzenia
wysokiej jako$ci, angazujgcych i pouczajacych tresci, ktére trafig do ich grupy docelowe;.



To krétka demonstracja tego, jak ChatGPT moze pomdc w generowaniu kompleksowego bloga o
sztucznej inteligencji (Al), z przejrzysta i uporzgdkowana strukturg obejmujaca rézne modele Al,
zastosowania, kwestie etyczne, perspektywy na przyszto$¢ i wyczerpujgce podsumowanie.
Dodatkowe wyjasnienia moga znacznie poprawi¢ jakos¢ wynikdw ChatGPT, zapewniajac ich
bardziej ukierunkowane i skoncentrowane dziatanie. Rézne firmy z réznych branz, niezaleznie od
wielkosci, moga skorzysta¢ z systemu blogowania ChatGPT, aby tworzyé blogi o swoich
produktach, ustugach lub tworzy¢ raporty ze studiéw przypadku. Teraz nie tylko generuje on tresci
na blogi, ale moze by¢ réwniez wykorzystywany na wiele sposobdéw do ulepszania czyjegos$ stylu
pisania.

Aby sta¢ sie autorytetem w swojej dziedzinie, konieczne jest staranne planowanie tresci. Poprzez
ciggte tworzenie wartosciowych tresci, uzytkownicy moga pozycjonowaé sie jako wiarygodny i
renomowany autorytet w swojej dziedzinie, co ostatecznie zwiekszy lojalno$¢ wobec marki i
pozycje autorytetu.

* Aby to osiggnac, przygotowanie zestawu stow kluczowych i punktéw moze pomodc w
przygotowaniu dobrej bazy dla blogéw i uzyskaniu wiekszej liczby sugestii dotyczacych tego
samego zestawu stéw kluczowych. ChatGPT z pewnoscig moze w tym pomac.

Innym aspektem blogowania jest idealne rozciggniecie kazdej sekcji i uatrakcyjnienie niektérych
waznych sekcji.

* W tym celu ChatGPT moze sugerowac konkretne tresci dla poszczegdlnych sekcji i nadawac im
priorytety w zaleznosci od tematu.

Czasami niewielkie uszczegotowienie tresci na konkretnym blogu moze sprawic, ze bedzie on
bardziej atrakcyjny. Jednym z takich elementdéw jest tytut danego bloga.

* ChatGPT moze réwniez pomoéc twércom tresci uzyskac lepsze sugestie dotyczace ,tytutu” dla
konkretnego bloga.

Innym aspektem idealnej tresci jest uzyskanie idealnej grafiki, wizualizaciji i proporcji obrazu.

* ChatGPT moze pomdc w sugerowaniu idealnego przeptywu wykresdéw, obrazéw i ewentualnie
odpowiednich grafow do umieszczenia w catej tresci.

Optymalizacja SEO

Optymalizacja pod katem wyszukiwarek to kolejna skuteczna technika strategii marketingowej i
proces zwiekszania zasiegu tresci. Aby uzyskac lepsza optymalizacje SEO, niezbedne jest
perfekcyjne stworzenie tytutu i uzycie odpowiednich stow kluczowych, co zostato oméwione
wczesniej, a takze omdowienie sposobdéw wykorzystania charGPT w tym zakresie. Tworzenie
strategii tresci to kolejny wazny cel SEO, w ktérym chatGPT moze pomdc w stworzeniu idealnej
strategii sekwencyjnej i planu dziatania dla strategii tresci, oferujgc rézne taktyki zwigzane z
trescig. Moze réwniez poméc w budowaniu dobrej intencji wyszukiwania. ChatGPT dostarcza



lepszg intencje wyszukiwania stéw kluczowych i pomaga jg ulepszyé, zapewniajgc tym samym
lepsze opcje wyszukiwania i ogélny przeglad. Z drugiej strony, budowanie schematéw jest
waznym znacznikiem dla wyszukiwarek, a chatGPT moze pomdc w tatwym budowaniu takich
schematow dla zapytan dotyczgcych tresci witryny. ChatGPT moze réwniez poméc w
podsumowaniu catej tresci, aby uzyskaé streszczenie, a tym samym stanowi¢ dobre
wprowadzenie.

ChatGPT dla marketingu e-mailowego

To niemal codzienne okreslenie, do ktdérego wszyscy jesteSmy przyzwyczajeni — marketing e-
mailowy i SMS-owy. Codziennie otrzymujemy wiele e-maili i SMS-6w z informacjami o réznych
produktach, ofertach, aktualizacjach itp. ChatGPT to doskonate narzedzie do generowania tresci
dla milionéw produktéw, na przyktad jako e-mail wprowadzajgcy lub prezentacja produktu.
Umozliwia réwniez pisanie e-maili branzowych. E-maile sg réwniez wykorzystywane w wielu
innych sytuacjach zawodowych, od przekazywania waznych wiadomos$ci w $rodowisku
akademickim lub zawodowym, po interakcje z klientami zewnetrznymi z ré6znych powodéw. Kazdy
e-mail marketing lub profesjonalna komunikacja e-mailowa ma okreslone wzorce i szablony.
Kazdy szablon powinien by¢ zaprojektowany z uwzglednieniem okreslonych potrzeb, takich jak
pilnos¢ sprawy, personalizacja, sposob przekazu emocjonalnego, segmentacja wedtug danych
demograficznych. Inny maty przyktad generowania tresci e-maili na potrzeby profesjonalnych
pism e-mail. Dobrg praktyka jest 1. Wzmianka o celu wydarzenia - w tym przypadku ,,Odrzucenie
konta bankowego” 2. Uzyskanie osobistej tresci - ,Nazwa klienta” (mozna byto poda¢ bardziej
ztozone dane wejsciowe) 3. Napisz typ wiadomosci e-mail - profesjonalna lub osobista Zaletg
korzystania z ChatGPT jest to, ze moze natychmiastowo wygenerowac¢ kopie e-maila (i niezwykle
szybko). Mozesz napisac caty pierwszy szkic wiadomosci e-mail po wprowadzeniu monitu w mniej
niz dziesie¢ sekund, co potencjalnie zaoszczedzi Tobie (lub Twojemu zespotowi marketingowemu)
godzin. Ogromna ilo$¢ tekstu wygenerowanego przez osoby, na ktérych przeszkolono ChatGPT.
Dzieki wszystkim tym informacjom przechowywanym w swoim ,,mézgu”, ChatGPT jest w stanie
dostarczy¢ Ci wysokiej jakosci sugestie e-maili, ktérych wczesniej mogtes nie bra¢ pod uwage.
ChatGPT ma mozliwos¢ generowania wielu kopii tej samej wiadomosci e-mail, kazda z nieco
innym tematem lub trescig. Zwyciezca moze nastepnie zostaé rozestany do catej Twojej listy,
zwiekszajgc zwrot z inwestycji w kampanie e-mailowa. Nastepnie mozna wykorzysta¢ testy A/B
do oceny ich skutecznosci, kierujgc je do niewielkich segmentéw listy dyskusyjnej. ChatGPT moze
réwniez komentowa¢é dziatania i wprowadzac¢ poprawki, jesli kto$ poprosi o opinie w tym samym
watku konwersacji. ChatGPT szybko improwizuje i pomaga w ich poprawianiu. Dodatkowo,
uzytkownicy moga wykorzysta¢ to do wysytania e-maili z odpowiedziami, dostosowania formatu
wiadomosci do okreslonych parametrow, a takze do proszenia o wszelkie ulepszenia, ktére mozna
wprowadzi¢ w oparciu o posiadane umiejetnosci.

Inne zastosowania zwigzane z trescia

Istnieje wiele innych zastosowan ChatGPT w tworzeniu tresci. Dziata on bardzo skutecznie jako
narzedzie do parafrazowania, przeksztatcajac okreslone, niestrukturyzowane frazy w bardziej
uporzadkowany i zrozumiaty sposoéb, z lepszym doborem stownictwa i r6znorodnosciag opcji. Z
podobnego systemu moze korzystaé¢ wielu pisarzy, blogeréw i oséb prowadzgcych kampanie
marketingowe, aby nada¢ swoim pomystom wiekszg przejrzystosé i przejrzystosc¢. ChatGPT moze
byé uzywany do generowania okazjonalnych tresci, takich jak newslettery, reklamy, raporty
jednostronicowe, definicje produktéw i inne podobne dziatania. Kolejng wazng zaletg ChatGPT
jest to, ze moze on pomdc w tworzeniu tresci regionalnych, poniewaz zostat wytrenowany na
wielojezycznych zestawach danych. Ponizszy fragment kodu jest przyktadem tego, jak ChatGPT



dziata jako kreator tresci w réznych jezykach, nawet w celu zaspokojenia codziennych potrzeb
osobistych:

Wymdég: Hej, czy mozesz mi poméc w napisaniu jednowierszowej wiadomosci motywacyjnej do
kariery dla mojego kuzyna w jezyku hiszpanskim?

CzatGPT:

iPor supuesto! Aqui te dejo una linea de mensaje motivacional en espafol para tu primo/a sobre
su carrera profesional:

»,<Confia en ti mismo/a y en tus habilidades, y sigue adelante con
determinacion hacia tus meta profesionales.”
Ttumaczenie:

L2Uwierz w siebie i swoje mozliwosci i z determinacja idZ naprzéd, dgazac do swoich celéw
zawodowych.”

O czym warto pamietaé
* ChatGPT moze by¢ cennym narzedziem dla twércow tresci na kilka sposobdéw.

* To krotka demonstracja tego, jak ChatGPT moze pomdc w stworzeniu kompleksowego bloga o
sztucznej inteligencji, z przejrzystg i uporzadkowang strukturg obejmujgca rézne modele
sztucznej inteligencji, zastosowania, kwestie etyczne, perspektywy na przysztos¢ i wyczerpujgce
podsumowanie.

* Bycie autorytetem w swojej dziedzinie wymaga starannego
planowania tresci.

* ChatGPT moze réwniez pomoc twércom tresci uzyskac lepsze sugestie dotyczace ,tytutu” dla
konkretnego bloga. Kolejnym aspektem idealnej tresci jest uzyskanie idealnej grafiki, wizualizacji
i proporcji obrazu.

* Z drugiej strony, budowanie schematéw jest waznym znacznikiem dla wyszukiwarek, a chatGPT
moze pomaoc w tatwym budowaniu takich schematdéw dla zapytan dotyczacych tresci na stronie
internetowe;.

Edukacja i mozliwosci e-learningu
Wprowadzenie

Branza edukacyjna przeszta znaczaca transformacje w ciggu ostatniej dekady wraz z
wprowadzeniem e-learningu. E-learning, znany réwniez jako nauka online, zrewolucjonizowat
sposéb, w jaki uczniowie uczg sie i korzystajg z edukacji. E-learning to termin zbiorczy dla
wszystkich form uczenia sie, ktére sg realizowane za posrednictwem urzadzen i platform
cyfrowych. Stat sie integralng czescig systeméw edukacyjnych na catym $wiecie, oferujac
elastyczne i dostepne mozliwosci uczenia sie uczniom w kazdym wieku i z ré6znych srodowisk.



W2zrost rynku e-learningu

Globalny rynek e-learningu zostat wyceniony na 200 miliardéw dolaréw w 2020 roku i oczekuje
sie, ze bedzie rést ze $rednioroczng stopa wzrostu (CAGR) na poziomie 8,1% w latach 2021-2028.
Na rynek wptywa kilka czynnikéw, w tym rosnace zapotrzebowanie na ksztatcenie na odlegtosé,
coraz powszechniejsze wdrazanie zaawansowanych technologii w edukacji oraz rosnaca
popularnos¢ nauki mobilnej. Pandemia COVID-19 réwniez odegrata znaczacg role w
przyspieszeniu wzrostu rynku e-learningu. W zwigzku z koniecznoscig przejscia szkoét i
uniwersytetéw na catym swiecie na nauczanie zdalne w celu zapewnienia ciggtosci ksztatcenia,
platformy e-learningowe odnotowaty gwattowny wzrost popytu. Wedtug raportu HolonlQ,
globalny rynek e-learningu ma osiggngé¢ wartos¢ 404 mld USD do 2025 r., co oznacza
$rednioroczny wzrost (CAGR) na poziomie 18,1% w latach 2020-2025. Wedtug raportu Research
and Markets, globalny rynek e-learningu ma osiggnaé warto$é 370 mld USD do 2026r., co oznacza
$rednioroczny wzrost (CAGR) na poziomie 9,1% w latach 2021-2026. Raport podkresla réwniez
rosnacg adopcje sztucznej inteligencji (Al) i uczenia maszynowego (ML) w e-learningu, co ma
napedza¢ wzrost rynku w nadchodzacych latach. Nawet Polaris Market przewiduje, ze
srednioroczny wzrost (CAGR) wyniesie 20,1% w nadchodzgacym okresie do 2030 r.

Przetwarzanie jezyka naturalnego (NLP) usprawnia systemy e-learningowe i edukacyjne,
umozliwiajgc efektywniejsza komunikacje miedzy studentami a ich platformami e-
learningowymi. NLP pozwala systemom e-learningowym rozumieé i przetwarzac¢ jezyk ludzki,
utatwiajgc studentom interakcje z platforma i otrzymywanie informacji zwrotnych. NLP moze by¢
wykorzystywane do usprawniania dziatan zwigzanych z naukg jezyka, takich jak éwiczenia
czytania ze zrozumieniem i pisania. Algorytmy NLP moga réwniez analizowaé¢ odpowiedzi
studentéw i dostarcza¢ spersonalizowane informacje zwrotne w oparciu o ich styl pisania,
gramatyke i uzycie stownictwa. Pomaga to studentom doskonali¢ umiejetnosci pisania i
otrzymywa¢ bardziej spersonalizowane informacje zwrotne. NLP moze byé réwniez
wykorzystywane do tworzenia chatbotéw i wirtualnych asystentéw, ktérzy moga odpowiadaé na
pytania studentéw i oferowaé¢ im pomoc. Ponadto algorytmy NLP moga analizowa¢ interakcje
studentéw z platformg e-learningowa, aby identyfikowa¢ obszary, w ktérych mogag miec
trudnosci, i oferowa¢ ukierunkowane interwencje, ktére pomoga im przezwyciezy¢ braki w nauce.
Ogdlnie rzecz biorgc, NLP sprawia, ze platformy e-learningowe sg bardziej interaktywne,
spersonalizowane i efektywne.

ChatGPT w e-learningu

W obszarze e-learningu ChatGPT umozliwia tworzenie tresci informacyjnych i trafnych na
réznorodne tematy. Jesli nauczyciel lub uczen potrzebuje wiedzy z okreslonego tematu, ChatGPT
moze wygenerowa¢ kompleksowg odpowiedZz na podstawie ich zapytania. Ta funkcjonalnos$é
okazuje sie korzystna dla ucznidow, ktérzy moga mieé¢ trudnosci z danym przedmiotem lub
potrzebujg dodatkowych zasobdw, aby uzupetni¢ swojg nauke. Ponadto ChatGPT moze tworzy¢
praktyczne quizy i pytania, ktére oceniajg wiedze uczniéw na dany temat, a nauczyciele moga je
wykorzysta¢ do identyfikacji obszaréw, w ktérych uczniowie potrzebujg dodatkowego wsparcia.
W nauce jezykéw obcych ChatGPT moze pomdéc uczniom, dostarczajgc ttumaczenia i generujac
zdania lub frazy w jezyku docelowym, poprawiajac w ten sposéb ich stownictwo i umiejetnosci
gramatyczne. Wzorce uzytkowania e-learningu sg pod wieloma wzgledami podobne w przypadku
edukacji edukacyjnej i ChatGPT.

Tworzenie tresci



ChatGPT moze tworzy¢ przydatne, wysokiej jakosci materiaty

dla kurséw e-learningowych. Moga to by¢ materiaty tekstowe, takie jak plany lekcji i wyktady, a
takze materiaty multimedialne, takie jak filmy iinteraktywne symulacje. Co wiecej, ChatGPT moze
rowniez pomoc w tworzeniu materiatow do zadan, matych projektéw i przeprowadzaniu quizow
online. Generatywna sztuczna inteligencja potrafi w zwiezty i przejrzysty sposob przetwarzac
streszczenia obszernych materiatow dydaktycznych i ztozonych prac badawczych.

Personalizacja

Kolejng zaleta modeli sztucznej inteligencji opartych na ciggtym uczeniu sie jest personalizacja.
Tworzagc informacje dostosowane do wymagan, preferencji i preferencji uzytkownikéw, ChatGPT
moze pomdc w personalizacji doswiadczen e-learningowych dla konkretnych uzytkownikdw.
Moga one obejmowacd indywidualne plany lekcji, testy i ewaluacje oraz angazujace éwiczenia, a
w szczegblnosci moga byé wykorzystywane do wzmacniania bardziej szczegétowych punktéw.

Informacje zwrotne i ocena
ChatGPT moze pomdc w dostarczaniu informacji zwrotnych i oceny dla uczniéw poprzez

generowanie automatycznych quizéw i ocen. Moze to pomdc uczniom w ocenie swoich
postepdw, identyfikacji obszaréw wymagajgcych poprawy i otrzymywaniu natychmiastowej
informaciji zwrotnej na temat ich wynikéw. W rzeczywistos$ci, uczniowie mogag dzieki niemu
prowadzi¢ krétkie, logiczne dyskusje. Tutorzy moga réwniez wykorzysta¢ ChatGPT do tworzenia
zestawdw quizéw, prac zaliczeniowych, tematow projektow, a takze do oceny podstawowych
zadanh.

Wsparcie Chatbota

Podczas swojej przygody z e-learningiem, uczniowie moga otrzymac¢ pomoc i wsparcie od
ChatGPT, gdy jest on wdrozony jako chatbot. Moze to obejmowac¢ odpowiadanie na pytania,
udzielanie porad dotyczacych materiatéw szkoleniowych oraz udostepnianie dodatkowych
materiatow i zasobdéw. Co wiecej, ich APl mozna zintegrowa¢ z chatbotami na réznych
platformach edukacyjnych, aby réwniez angazowac ich tresci.

Ttumaczenie jezykowe

ChatGPT moze pomdéc w ttumaczeniu materiatéw e-learningowych na wiele jezykoéw,
udostepniajgc je uczniom na catym swiecie. Podsumowujac, technologia ChatGPT ma potencjat,
aby catkowicie przeksztatci¢ e-learning i proces tworzenia materiatéw edukacyjnych. Daje firmom
szkoleniowym mozliwos¢ tworzenia, oceny i modyfikowania tresci, aby upewni¢ sie, ze sg one
wartosciowe pod wzgledem dydaktycznym i spetniaja cele biznesowe i edukacyjne. Umozliwia
réwniez uczniom bezposrednig interakcje z modelem w celu doskonalenia ich wiedzy i
umiejetnosci. ChatGPT jest niezrownany pod wzgledem adaptowalnosci i istnieje niezliczona
ilos¢ scenariuszy e-learningowych, w ktérych mozna go wykorzystaé. ChatGPT to przysztosé e-
learningu, od tworzenia informacji tekstowych po oferowanie zindywidualizowanych



doswiadczen edukacyjnych. Firmy szkoleniowe muszg wspoétpracowaé z dostawcag rozwigzan,
ktéry zapewnia zintegrowane rozwigzania platform edukacyjnych oparte na generatywnej
sztucznej inteligencji i GPT, aby w petni wykorzysta¢ potencjat tych technologii.

Warto pamietac
* NLP sprawia, ze platformy e-learningowe sa bardziej interaktywne, spersonalizowane i
skuteczne.

* W dziedzinie e-learningu ChatGPT jest w stanie tworzy¢ tresci informacyjne i trafne na
réznorodne tematy.

* Informacja zwrotna i ocena: ChatGPT moze pomdc w zapewnianiu informacji zwrotnej i
oceny dla uczniéw poprzez generowanie automatycznych quizéw i
ocen.

* Technologia ChatGPT ma moc catkowitej transformacji e-learningu i procesu tworzenia
materiatéw edukacyjnych.

*ChatGPT to przyszto$¢ e-learningu, od tworzenia informacji tekstowych po oferowanie
zindywidualizowanych doswiadczen edukacyjnych.

Przypadki uzycia w branzy rozrywkowej
Wprowadzenie

Sztuczna inteligencja (Al) jest coraz czesciej wykorzystywana w branzy rozrywkowej,
rewolucjonizujgc sposoéb tworzenia i konsumpcji tresci. Narzedzia i algorytmy oparte na Al sa
wykorzystywane do usprawnienia procesu twoérczego, od generowania nowych pomystéw i
przewidywania preferencji odbiorcow po automatyzacje zadan i usprawnianie postprodukc;ji.

Al w branzy rozrywkowej

W branzy muzycznej algorytmy Al sg wykorzystywane do komponowania nowej muzyki i
generowania realistycznych dzwiekdéw instrumentéw. W branzy filmowej Al jest wykorzystywana
do generowania realistycznych efektow specjalnych i tworzenia wirtualnych aktorow. Al jest
rowniez wykorzystywana w branzy gier do generowania nowych tresci, personalizacji rozgrywki i
ulepszania designu gier. Istniejg jednak réwniez obawy zwigzane z wykorzystaniem Al w rozrywce,
w tym kwestie zwigzane z prywatnoscig danych, stronniczoscig oraz potencjalnag utratg ludzkiej
kreatywnosci i kontroli. W miare jak Al jest integrowana z branzg rozrywkowa, wazne jest, aby
wzig¢ pod uwage te implikacje etyczne i zapewnié, ze Al jest wykorzystywana w sposdéb korzystny
zaroéwno dla twércdow, jak i odbiorcéw.

NLP w branzy rozrywkowej



NLP jest wykorzystywane wréznych aplikacjach rozrywkowych, takich jak systemy rekomendaciji,
chatboty i asystenci wirtualni. Na przyktad, chatboty sa wykorzystywane w branzy gier, aby
zapewnié¢ graczom bardziej immersyjne wrazenia, a asystenci wirtualni sg wykorzystywani w
branzy muzycznej, aby poméc fanom odkrywa¢ nowag muzyke i artystéw. NLP jest réwniez
wykorzystywane w branzy filmowej i telewizyjnej do analizy opinii odbiorcéw i analizy nastrojow.
Pomaga to studiom i producentom zrozumie¢ reakcje widzéw i podejmowacé bardziej Swiadome
decyzje dotyczace przysztych tresci. Wtasnie dlatego ChatGPT moze byé ogromnym,
rewolucyjnym dodatkiem na rynku tych ustug.

Wozrost rynku sztucznej inteligencji (Al) w sektorze medidéw i rozrywki

Przewiduje sie, ze globalny rynek sztucznej inteligencji (Al) w sektorze medidéw i rozrywki wzrosnie
210,87 mld USD w 2020 . (branza rozrywkowa odnotowata wzrost z powodu pandemii COVID-19)
do okoto 100 mld USD do 2030 r., przy Sredniorocznej stopie wzrostu (CAGR) na poziomie 26,9%
w latach 2022-2030, osiggajac wartos¢ 14,81 mld USD w 2021 r., zgodnie z badaniami GrandView
Research. Zapotrzebowanie na spersonalizowane informacje, udoskonalenia w zakresie
przetwarzania obrazu komputerowego i jezyka naturalnego oraz popularnosé technologii
rozszerzonej i wirtualnej rzeczywistosci to tylko niektére z czynnikéw przyczyniajgcych sie do tej
ekspansiji. Wedtug innej analizy PwC, technologia Al moze pobudzi¢ globalng gospodarke nawet
0 15,7 bln USD do 2030r., przy czym oczekuje sie, ze sektor medidw i rozrywki odniesie najwieksze
korzysci. Badanie podkresla roéznorodne zastosowania sztucznej inteligencji w branzy
rozrywkowej, w tym spersonalizowane reklamy i systemy rekomendacji tresci. Wedtug raportu
Grand View Research, globalny rynek przetwarzania jezyka naturalnego (NLP) w branzy medidw i
rozrywki ma wzrosng¢ z 750,8 mln USD w 2019r. do 4,3 mld USD do 2027 r., przy sredniorocznym
tempie wzrostu (CAGR) na poziomie 25,6%. Wskaznik ten, po okresie pandemii, ma byé wyzszy.
Wzrost ten jest napedzany przez takie czynniki, jak rosngce zapotrzebowanie na
spersonalizowane tresci, postep w algorytmach i technikach NLP oraz rozwdj wirtualnych
asystentow i chatbotéw w branzy rozrywkowej. W innym raporcie Zion Market Research szacuje,
ze globalny rynek chatbotéw w branzy rozrywkowej wzrosnie z 1,2 mld USD w 2019 r. do 9,4 mld
USD do 2026 ., przy sredniorocznym tempie wzrostu (CAGR) na poziomie 31,6%. Wzrost ten jest
napedzany przez rosngce wykorzystanie chatbotéw w réznych aplikacjach rozrywkowych, takich
jak gry, muzyka i ustugi streamingowe wideo. Badanie przeprowadzone przez Salesforce wykazato,
ze 61% konsumentéw oczekuje od firm zapewnienia spersonalizowanych doswiadczen opartych
na ich preferencjach, a 70% stwierdzito, ze zrozumienie ich potrzeb i oczekiwan jest bardzo wazne
dla pozyskania klientéw. Wyniki te sugerujg, ze ustugi rozrywkowe oparte na przetwarzaniu jezyka
naturalnego (NLP), takie jak chatboty i systemy rekomendacji, majg potencjat, aby znacznie
zwiekszy¢ satysfakcje i zaangazowanie klientow w branzy rozrywkowe;.

ChatGPT i jego potencjalne zastosowania w branzy rozrywkowej
ChatGPT potrafi rozumie¢ i odpowiada¢ na zapytania uzytkownikéw,

generowac spersonalizowane rekomendacje tresci, a nawet zapewnia¢ spersonalizowang
obstuge klienta. Mozliwosci te majg wiele potencjalnych zastosowan w branzy rozrywkowej, od
gier, przez muzyke, po film i telewizje.



ChatGPT dla branzy gier

W branzy gier ChatGPT mozna zintegrowaé¢ z platformami gier, aby wspiera¢ graczy na wiele
sposobéw. Na przyktad chatboty oparte na ChatGPT moga dostarczaé spersonalizowane
rekomendacje gier w oparciu o preferencje gracza i historie gier. Moga réwniez odpowiadac na
czesto zadawane pytania dotyczace gier i udziela¢ graczom przydatnych wskazowek i strategii. Co
wiecej, chatboty moga wzbogaci¢ wrazenia z gry, zapewniajagc immersyjne $rodowisko, ktére
bardziej przypomina gre z ludzkim przeciwnikiem niz z maszyna. Mozliwe jest wykorzystanie
ChatGPT do tworzenia konwersacji w grach wideo. Normy dialogowe gry moga zostac¢ przekazane
modelowi za pomocg zestawu danych gotowych skryptéw gry, a nastepnie model moze
wykorzysta¢ te informacje do generowania nowych, rozgatezionych dialogéw dla postaci
niezaleznych (NPC) w grze. Umozliwia to tworzenie bardziej zywych i angazujgcych srodowisk gry,
ktére gracze moga eksplorowaé. Oczekuje sig, ze nowsze wersje poradzg sobie ze sSrodowiskiem
metawersum i otworzg nowe mozliwosci projektowania konfiguracji gier.

ChatGPT dla branzy muzycznej

W branzy muzycznej ChatGPT mozna zintegrowaé¢ z platformami streamingowymi, aby pomadc
uzytkownikom odkrywaé nowych artystéw i utwory w oparciu o ich muzyczne preferencje.
Chatboty muzyczne oparte na ChatGPT moga analizowac historie stuchania uzytkownikéw, a
takze takie czynniki, jak wiek, pte¢ i lokalizacja, aby generowa¢é spersonalizowane rekomendacje.
Ponadto ChatGPT moze byé uzywany do automatyzacji tworzenia niestandardowych playlist w
oparciu o historie stuchania i preferencje uzytkownika. W branzy filmowej i telewizyjnej ChatGPT
moze by¢ uzywany do analizy opinii uzytkownikéw i analizy nastrojéw, pomagajac studiom i
producentom lepiej zrozumieé¢ reakcje widzow i podejmowac bardziej $Swiadome decyzje
dotyczgce przysztych tresci. ChatGPT moze by¢é réwniez uzywany do dostarczania
spersonalizowanych rekomendacji filmoéw i programoéw telewizyjnych, w oparciu o historie
ogladania i preferencje uzytkownikéw. Co wiecej, ChatGPT moze by¢ uzywany do automatyzacji
produkcji napiséw, lektoréw i ttumaczen, zwiekszajac dostepnosé tresci rozrywkowych dla
odbiorcéw na catym swiecie.

ChatGPT dla filmow, platform OTT i scenarzystéow

ChatGPT moze tworzy¢ intrygujace i oryginalne koncepcje filmoéw i seriali telewizyjnych. Zbior
udanych scenariuszy moze zosta¢ wykorzystany do trenowania modelu, ktéry nastepnie moze
wykorzystaé¢ te informacje do tworzenia nowych zwrotéw akcji, postaci i scenerii. Aby
zaoszczedzi¢ czas i wysitek w procesie tworzenia, firma produkujgca filmy moze na przyktad
wykorzysta¢ ChatGPT do stworzenia listy potencjalnych pomystéw na scenariusze do swojego
nadchodzgcego projektu.

ChatGPt do tworzenia spersonalizowanych tresci dla wirtualnych asystentow

W przypadku wirtualnych asystentéw, takich jak chatboty lub asystenci gtosowi, ChatGPT moze
generowac spersonalizowane odpowiedzi. Normy interakcji w jezyku naturalnym mozna nauczy¢
modelu poprzez trenowanie na zbiorze rzeczywistych rozmoéw, a nastepnie moze on wykorzystaé
te informacje do tworzenia odpowiednich i spersonalizowanych odpowiedzi dla uzytkownikéw. W
rezultacie doswiadczenia uzytkownikbw moga zostaé ulepszone, a wirtualni asystenci moga
pracowac¢ szybciej i efektywnie;j.

ChatGPT do pisania tekstow piosenek:



Wykorzystujac zbiér danych istniejacych piosenek i wierszy do trenowania modelu, ChatGPT
moze réwniez tworzyé wiersze lub teksty piosenek. W przypadku autoréw tekstéw piosenek i
poetéw, model moze tworzyé nowe, kreatywne tresci, analizujgc format i projekt Swietnych
tekstow. Moze to przyspieszy¢ proces twdrczy autoréw tekstéw piosenek i pomdc im w tworzeniu
swiezych, oryginalnych tresci do ich wystepéw. Dziedzina rozrywki wykracza poza granice filmu,
medidw i muzyki, obejmujgc réznorodne formy spedzania wolnego czasu i rozrywki. Angazowanie
sie w zajecia rekreacyjne, takie jak opowiadanie dowcipdéw, szukanie porad dotyczgacych randek,
naukanowych zasad etykiety i udziat w zajeciach pozalekcyjnych, mozna uznac za formy rozrywki.
Ponadto utrzymanie dobrego samopoczucia psychicznego jest kluczowym aspektem
codziennego zycia, ktéry mozna zaspokoi¢ poprzez rozrywke. ChatGPT, wyposazony w istniejacy
model treningowy, jest w stanie sprostac¢ tym zréznicowanym potrzebom rozrywkowym lub moze
zostac¢ dodatkowo zoptymalizowany dzieki wykorzystaniu najnowszych danych iinterfejséw APl w
celu zwiekszenia wydajnosci. Dzieki zaawansowanym mozliwosciom przetwarzania jezyka
naturalnego, ChatGPT moze zaspokoi¢ potrzeby uzytkownikéw w zakresie rozrywki i ulepszy¢ ich
doswiadczenia rekreacyjne.

Potencjalne zastosowanie w obszarze zdrowia psychicznego

ChatGPT, w szczegélnosci w obszarze zdrowia psychicznego, moze angazowac uzytkownikow w
rozmowy, zapewniajac wspierajace i pozbawione osadéw srodowisko do dyskusji na temat
probleméw ze zdrowiem psychicznym. ChatGPT oferuje zasoby i strategie radzenia sobie,
pomagajgce uzytkownikom w zarzadzaniu zdrowiem psychicznym, takie jak déwiczenia
oddechowe, techniki medytacyjne czy porady dotyczace samoopieki. Ponadto ChatGPT
zapewnia dostep do zasobdw i informaciji dotyczacych zdrowia psychicznego, takich jak infolinie,
grupy wsparcia czy ustugi terapii online. Moze réwniez pomdc uzytkownikom w identyfikowaniu i
kwestionowaniu negatywnych wzorcéw myslowych lub zachowan, ktére moga przyczynia¢ sie do
probleméw ze zdrowiem psychicznym, oferujgc wsparcie i wskazéwki dotyczace pozytywnych
zmian. Co wiecej, ChatGPT moze petni¢ role wirtualnego towarzysza, zapewniajgc wsparcie
emocjonalne i towarzystwo osobom doswiadczajgcym samotnosci lub izolacji. Moze pomdc
uzytkownikom w budowaniu wiezi spotecznych i budowaniu sieci wsparcia, sugerujac lokalne
wydarzenia lub grupy w oparciu o ich zainteresowania lub potrzeby. W rzeczywistosci, ChatGPT
moze by¢ réwniez wykorzystywany jako codzienny $rodek wzmacniajacy morale, poniewaz jego
mechanizmy generuja motywujace i pozytywne cytaty. Autorzy z pewnoscig nie zalecajg jednak
nadmiernego polegania na ChatGPT kosztem medycyny. ChatGPT moze nie byé w stanie
zdiagnozowa¢ wtasciwego problemu zdrowotnego i zawsze zaleca sie konsultacje ze specjalista
zdrowia psychicznego przed skorzystaniem z jakichkolwiek sugestii lub uzaleznieniem sie od
interfejsu GPT w poszukiwaniu terapii.

Punkty do zapamietania

* Wzrost rynku sztucznej inteligenciji (Al) w sektorze mediéw i rozrywki Przewiduje sig, ze globalny
rynek sztucznej inteligencji (Al) w sektorze mediéw i rozrywki wzrosnie z 10,87 mld USD w 2020r.
(branza rozrywkowa odnotowata wzrostz powodu pandemii COVID-19) do okoto 100 mld USD do
2030 ., przy Sredniorocznej stopie wzrostu (CAGR) na poziomie 26,9%

w latach 2022-2030, osiggajac 14,81 mld USD w 2021 r., wedtug badan GrandView Research.

* Wedtug badan, rézne zastosowania sztucznej inteligencji (Al) w branzy rozrywkowej, w tym
systemy rekomendacji reklam i tresci dostosowanych do indywidualnych potrzeb.



* Wzrost ten jest napedzany czynnikami takimi jak rosngce zapotrzebowanie na
spersonalizowane tresci, postep w algorytmach i technikach przetwarzania jezyka naturalnego
(NLP) oraz rozwéj wirtualnych asystentéw i chatbotéw w branzy rozrywkowe;.

* Wzrost ten jest napedzany rosngcym wykorzystaniem chatbotéw w réznych aplikacjach
rozrywkowych, takich jak gry, muzyka i ustugi streamingu wideo. * Te odkrycia sugeruja, ze ustugi
rozrywkowe oparte na przetwarzaniu jezyka naturalnego (NLP), takie jak chatboty i systemy
rekomendacji, majg potencjat, aby znaczaco zwiekszy¢ zadowolenie i zaangazowanie klientow w
branzy rozrywkowe;j.

* ChatGPT potrafi rozumie¢ i odpowiada¢ na zapytania uzytkownikéw, generowaé
spersonalizowane rekomendacje tresci, a nawet zapewnia¢ spersonalizowang obstuge klienta.
Mozliwosci te majag wiele potencjalnych zastosowanw branzy rozrywkowej, od gier, przez muzyke,
po film i telewizje.

Potencjat ChatGPT w kodowaniu i programowaniu
Wprowadzenie

Sposdéb, w jaki wchodzimy w interakcje z komputerami i otaczajgcym nas swiatem cyfrowym,
ulegt fundamentalnej zmianie pod wptywem dwdch istotnych aspektéw nowoczesnej technologii:
kodowania i programowania. Zasadniczo kodowanie i programowanie obejmujg czynnos¢ pisania
polecen, ktére komputery moga zrozumieé i wykonaé, co pozwala im wykonywaé¢ skomplikowane
zadania i automatyzowaé procedury. Chociaz terminy kodowanie i programowanie sg czesto
uzywane synonimicznie, istnieje kilka drobnych réznic miedzy nimi. Pisanie kodu, zwykle
nazywanego instrukcjami, w jezyku programowania, ktéry wskazuje komputerowi, co ma zrobig,
jak to zrobi¢ i kiedy to zrobié, jest czynnoscig kodowania. Polega ona na napisaniu zestawu
szczegbtowych instrukcji, ktérych komputer moze uzyé do wykonania pojedynczej operacji lub
grupy powigzanych czynnosci. Kodowanie moze obejmowaé zaréwno proste skrypty
automatyzujace powtarzalne zadania, jak i ztozone algorytmy, ktére napedzajg sztucznag
inteligencje i systemy uczenia maszynowego. Programowanie natomiast to szersze pojecie,
obejmujgce caty proces tworzenia aplikacji, w tym projektowanie, testowanie i debugowanie
kodu. Programowanie wymaga dogtebnej znajomosci jezykdw programowania, systemow
komputerowych i proceséw tworzenia oprogramowania. Wymaga potaczenia umiejetnosci
analitycznych, logicznych i kreatywnych, aby projektowaé i wdrazaé efektywne rozwigzania
programistyczne.

Przysztos¢ kodowania i programowania: Nieograniczone mozliwosci

Kodowanie i programowanie razem zmienity nasz sposéb zycia i pracy, napedzajac wszystko — od
smartfondéw i stron internetowych po samochody autonomiczne i urzadzenia medyczne. Oferujg
one ekscytujgcy i satysfakcjonujgca Sciezke kariery dla oséb z pasjg do technologii i innowac;ji,
dajac mozliwosé pracy nad nowatorskimi projektami i rozwigzywania ztozonych probleméw. W
ostatnich latach kodowanie i programowanie staty sie coraz bardziej pozagdanymi
umiejetnosciami, a wiele organizacji poszukuje os6b z doswiadczeniem w tych dziedzinach, aby
pomadc w napedzaniu innowacji i transformacji cyfrowej. Niezaleznie od tego, czy interesuje Cie
tworzenie aplikacji mobilnych, tworzenie stron internetowych, czy tworzenie systemow sztucznej
inteligencji, kodowanie i programowanie oferujg nieograniczone mozliwosci ksztattowania
przysztosci technologii i wcielania swoich pomystow w zycie. Wartos¢ globalnego rynku



bootcampoéw kodowania wyceniono na 602,3 mln USD w 2020 r., a wedtug prognoz do 2028 r. ma
ona osiggng¢ 1365,6 mln USD, rosnac ze $rednioroczng stopg wzrostu (CAGR) na poziomie 10,2%
od 2021r.do 2028r. (zrédto: Allied Market Research) Wedtug Grand View Research, rynek rozwoju
oprogramowania ma rosngc¢ ze srednioroczng stopg wzrostu (CAGR) na poziomie 17,6% od 2021
r. do 2028 r., osiggajac 1390,6 mld USD do 2028 r. Chociaz dane rynkowe wydajg sie dos¢
rzucajgce sie w oczy, wedtug danych ze Statista, mediana wieku oséb uczacych sie kodowania i
programowania wynosi od 5 do 9 lat.

Rola ChatGPT w generowaniu i podsumowywaniu kodu

Chociaz branza kodowania przezywa rozkwit, a wiek uczenia sie rozwija sie proporcjonalnie,
istniejg pewne zauwazalne przyczyny tego zjawiska. Kodowanie moze by¢ praca wymagajaca
wysitku umystowego i intensywng, a wielu programistow pracuje dtugie godziny lub mierzy sie z
napietymi terminami. Moze to prowadzi¢ do wypalenia zawodowego, stanu wyczerpania
fizycznego, psychicznego i emocjonalnego, ktéry moze negatywnie wptyngé na wydajnos$é pracy i
samopoczucie. Ponadto, inwestycja w zwrot z inwestycji w czasie nie jest w petni akceptowalna
psychicznie. Kiedy programisci stosuja szybkie poprawki lub sztuczki, aby dotrzyma¢ terminow,
moga tworzy¢ dtug techniczny, ktéry bedzie musiat zostac¢ sptacony pézniej poprzez dodatkowa
prace i zasoby. Kolejng kwestig jest to, ze branza kodowania stale ewoluuje, a nowe technologie i
jezyki programowania pojawiajg sie nieustannie. Nadazanie za tymi zmianami wymaga ciggtego
uczenia sie i rozwoju zawodowego. Obecnie dostepnych jest ponad 25 réznych, powszechnie
uzywanych jezykéw programowania i zestawdw narzedzi programistycznych (SDK) do réznych
zastosowan, ktére charakteryzujg sie ztozonoscig. Dodatkowo, wymagania specyficzne dla
danego zadania stanowiag dodatkowe wyzwanie dla profesjonalnych programistéw, poniewaz
muszg oni hawet przeprogramowac juz poprawiony kod. Dziedzina generowania kodu to jeden z
najwazniejszych wktadéw ChatGPT w branze kodowania. ChatGPT moze pomdc programistom w
tworzeniu fragmentéw kodu, a nawet catych programéw w oparciu o opisy oczekiwanej
funkcjonalnosci w jezyku naturalnym, poniewaz generuje spoéjny i zrozumiaty dla cztowieka jezyk.
Dla programistéw moze to zaoszczedzi¢ czas i wysitek, zwtaszcza gdy czas jest najwazniejszy.
ChatGPT moze by¢ uzywany do tworzenia zwieztych podsumowan fragmentéw kodu lub funkgji,
w procesie znanym jako podsumowanie kodu. Moze to byé pomocne dla poczatkujacych lub
podczas przegladania starszego kodu, aby szybko zrozumie¢ cel bazy kodu. Podsumowanie kodu
moze réwniez poméc w identyfikacji i rozwigzaniu dtugu technicznego, poniewaz utatwia
identyfikacje obszaréw kodu, ktére mogg wymagacé refaktoryzacji lub optymalizacji. Innym
obszarem, w ktérym ChatGPT moze by¢ przydatny w kodowaniu, jest programowanie w jezyku
naturalnym. Polega ono na pisaniu kodu w jezyku naturalnym, a nie w konkretnym jezyku
programowania. Dzieki temu kodowanie moze sta¢ sie bardziej przystepne dla o0sdéb
nietechnicznych, takich jak analitycy biznesowi czy kierownicy projektdw, ktdrzy moga nie znac
konkretnego jezyka programowania.

Ogodlna wiedza programistyczna

ChatGPT to doskonate zrodto wiedzy dla oséb pragnacych zgtebi¢ swiat kodowania i jezykéw
programowania. Cho¢ moze nie by¢ rozbudowanym korepetytorem, z pewnosciag moze stuzy¢
jako cenne medium do zdobywania wiedzy w tej dziedzinie. Dzieki swojej obszernej bazie danych
i mozliwosciom przetwarzania jezyka naturalnego, ChatGPT moze poméc uzytkownikom w
znalezieniu réznorodnych przydatnych zasobdéw, w tym blogdéw, ksigzek i samouczkéw online na
temat jezykdw programowania. Niezaleznie od tego, czy jestes kompletnym nowicjuszem, czy
osoba, ktéra chce rozwingé swoje umiejetnosci kodowania, ChatGPT pomoze Ci zaplanowaé
Sciezke nauki w ekspercki sposéb. Dzieki mozliwosci zrozumienia Twoich celéw i preferencji,



ChatGPT moze zaproponowaé spersonalizowane strategie nauki kodowania i jezykéw
programowania. Na przyktad, moze udzieli¢ rekomendacji dotyczacych jezykéw programowania,
ktérych warto sie nauczyé w pierwszej kolejnosci, w oparciu o Twoje zainteresowania lub
aspiracje zawodowe. Ponadto, ChatGPT moze pomdc w wyborze najlepszych platform i zasobéw
edukacyjnych, ktére odpowiadajg Twojemu stylowi uczenia sie, harmonogramowi i budzetowi.
Moze réwniez pomdc w stworzeniu realistycznego harmonogramu i wyznaczeniu osiggalnych
celéw w procesie kodowania.

Generowanie kodu

ChatGPT pozwala osiggng¢ wysoki stopien doktadnosci i umozliwia szybkie tworzenie kodu.
Nowy kod, dostosowany do unikalnych

wymagan, moze zostaé stworzony przez ChatGPT po otrzymaniu szablonu kodu i zestawu
instrukcji. Dzieki temu mozna nabyé nowe metody kodowania i przyspieszyé proces
programowania. Na przyktad, w ten sposéb chatGPT moze generowac fragment kodu niezgodny z
poleceniami.

ig Sure! Here's an example code for addition in Python:

) Copy code

m = numl + num2

format(numl, numZ, sum))

In this code, we first define two variables "numl” and “num2’ with values 5 and 7,
respectively. Then, we add these two numbers and store the result in a variable called

“sum’. Finally, we use the “print" function to display the sum on the console.

You can replace the values of "numl” and “num2" with any other numbers of your choice to

perform addition on those numbers

Debugowanie kodu

ChatGPT moze nastepnie dostarczyé¢ Ci informacji o tym, jak zidentyfikowa¢ i rozwigzac¢ problem,
zasugerowaé¢ mozliwe rozwigzania, a nawet udostepni¢ przyktadowe fragmenty kodu, ktore
pomoga Ci lepiej zrozumie¢ problem. ChatGPT moze szybko naprawi¢ wszelkie problemy z
kodowaniem i btedy we fragmentach kodu. Moze kompleksowo pomdc Ci w naprawie btedéw i
btedéw w kodzie, a takze wskaze przyczyne poprzednich btedéw. Na przyktad, w ten sposéb
chatGPT wykrywa btedy w zapytaniach wejsciowych i podaje prawidtowsg, poprawiong forme
odpowiedzi:



ﬁ Hey please debug this addition code in python:
a=6
b=4
sum=6-4

The issue with this code is that the operator used for addition is *-" (subtraction) instead
of "+ (addition). To fix this code and perform addition of "a” and "b’, you can change the

third line to:

] copy code

[] copy code

sum=a + b

print{sum)

Uzupetnianie kodu

ChatGPT moze wspomagac uzupetnianie kodu, rekomendujgc logiczny wiersz kodu do napisania
w oparciu o aktualny kontekst. Mozna w ten sposoéb skutecznie pozna¢ rézne funkcje, techniki i
inne komponenty programowania. Po wygenerowaniu uzupetnienia kodu mozna rozpoczaé
dyskusje na jego temat. Szczegdty, takie jak cel kodu, oczekiwany wynik i wszelkie istotne
szczegbty implementacji, mozna doktadnie wyjasni¢, zadajac pytania. Chatbot moze réwniez
udziela¢ informac;ji zwrotnych i rekomendacji dotyczacych kodu, co moze poméc w zrozumieniu
ewentualnych bteddéw lub potencjalnych ulepszen. Uczestnictwo w tej interaktywnej debacie
pozwala lepiej poznaé¢ metody kodowania i zwiekszy¢é pewnos¢ siebie w zakresie umiejetnosci
kodowania.

Profesjonalizm i edycja kodu

Tworzenie czystego, dobrze zorganizowanego kodu jest niezbedne do efektywnego tworzenia
oprogramowania. Prawdopodobienstwo wprowadzenia defektow lub btedéw jest mniegjsze,
poniewaz ustrukturyzowany kod jest prostszy w obstudze dla programistow oraz tatwiejszy do
odczytania i zrozumienia. Oprdcz tego, ze jest tatwiejszy w utrzymaniu, skalowalny i wydajny,
dobrze zorganizowany kod pozwala réwniez lepiej wykorzystac istniejace zasoby. Wspodtpraca
miedzy programistami jest rowniez utatwiona dzieki stosowaniu jednolitej struktury i podejscia do
kodowania, poniewaz modyfikacje moga by¢ skuteczniej wdrazane. Programisci moga tworzy¢
wysokiej jakosci oprogramowanie, ktdre jest prostsze w utrzymaniu i rozwijaniu z czasem,
poswiecajgc czas na pisanie ustrukturyzowanego kodu, co przektada sie na lepszy produkt
koncowy. ChatGPT moze pomdc w profesjonalnym ustrukturyzowaniu kodu, co z pewnoscig
spetni wszystkie te cele.



S Hey can you structure a code of bubble sort algorithm in a class and function with the
fastest programming language

'1%2‘2 Certainly! Here's an implementation of the bubble sort algorithm in Python, using a class

and function structure

range(?, n-i-1):

arr[j] > arr[j+1]:
arr[j], arr[j+1] = arr[j+!], arr[3j]

unsorted_array = [64, X ’ R ». 11, 98]
sorted_array = BubbleSort.sort(unsorted_array)
print(sorted_array)

This implementation defines a class "BubbleSort"™ with a single static method “sort” that
takes an unsorted array as input and returns the sorted array. The “sort™ method
mplements the bubble sort algorithm using two nested loops to traverse the array and

swap elements as necessary.

In terms of the “fastest" programming language, it depends on the context and specific
use case. Different languages have different performance characteristics and tradeoffs
However, Python is generally considered to be slower than some other languages like C or
Rust, but it is also more readable and easier to write code in. Ultimately, the best language

to use depends on the specific requirements and constraints of the project.

O czym warto pamietacé

* Kodowanie i programowanie zmienity nasz sposéb zycia i pracy, napedzajagc wszystko, od
smartfondéw i stron internetowych po autonomiczne samochody i urzgdzenia medyczne.

* Oferuja ekscytujaca i satysfakcjonujgca sciezke kariery dla oséb z pasjg do technologii i
innowaciji, dajagc mozliwos¢ pracy nad nowatorskimi projektami i rozwigzywania ztozonych
probleméw.

* W ostatnich latach kodowanie i programowanie staty sie coraz bardziej poszukiwanymi
umiejetnosciami, a wiele organizacji poszukuje osdb z doswiadczeniem w tych dziedzinach, aby
pomadc w napedzaniu innowacji i transformacji cyfrowe;j.



* Globalny rynek bootcampdw programistycznych zostatwyceniony na 602,3 mln dolaréw w 2020
roku i wedtug prognoz do 2028 roku osiggnie 1365,6 mln dolaréw, rosngc ze $rednioroczng stopa
wzrostu (CAGR) na poziomie 10,2% w latach 2021-2028.

* Chociaz dane rynkowe wydajg sie dosc¢ interesujgce, wedtug danych Statista, mediana wieku
0s6b uczacych sie kodowania i programowania wynosi od 5 do 9 lat. * Dziedzina generowania
kodu to jeden z najwazniejszych wktadéw ChatGPT w branze kodowania.

* ChatGPT to doskonate zrodto wiedzy dla oséb, ktore chca zgtebi¢ swiat kodowania i jezykéw
programowania.

* Niezaleznie od tego, czy jestes kompletnym nowicjuszem, czy osobag, ktéra chce rozwingé swoje
umiejetnosci kodowania, ChatGPT pomoze Ci zaplanowac $ciezke nauki w ekspercki sposdb.

* Dzieki mozliwosci zrozumienia Twoich celéw i preferencji, ChatGPT moze zasugerowad
spersonalizowane strategie nauki kodowania i jezykdw programowania.

* Moze réwniez poméc Ci stworzy¢ realistyczny harmonogram i wyznaczy¢ osiggalne cele na
Twojej drodze do kodowania.

* ChatGPT zapewnia wysoki stopien doktadnos$ci i umozliwia szybkie tworzenie kodu.

* ChatGPT moze szybko naprawi¢ wszelkie problemy z kodowaniem i btedy w fragmencie kodu.

Umiejetnos$ci rozwigzywania problemoéw (iloSciowe)
Wprowadzenie

W dzisiejszym $wiecie rozwigzywanie probleméw ilosciowych staje sie coraz wazniejsze.
Umiejetnos¢ wtasciwej oceny i rozwigzywania trudnych problemoéw z wykorzystaniem podejsé¢
ilosciowych stata sie niezbednym talentem w wielu zawodach ze wzgledu na ilo$¢ danych i szybki
rozwoj technologii. Obecnie wiele branz, w tym biznes, badania naukowe i opieka zdrowotna, w
duzej mierze opiera sie na podejmowaniu decyzji i rozwigzywaniu probleméw w oparciu o dane.

Rosnace znaczenie ilosciowego rozwigzywania probleméw

Jedna z gtédwnych zaletilosciowego podejscia do rozwigzywania probleméw jest to, ze umozliwia
ono bardziej obiektywng i opartg na faktach ocene probleméw. Osoby rozwigzujgce problemy
ilosciowo potrafig dostrzega¢ wzorce i trendy, wykorzystujgc dane i techniki statystyczne, ktére
moga nie by¢ od razu oczywiste w subiektywnej obserwacji. Moze to prowadzi¢ do uzyskania
doktadniejszych ibardziej wiarygodnych wynikow, co ostatecznie usprawni proces podejmowania
decyzji. Ponadto ilosciowe podejscie do rozwigzywania probleméw moze réwniez pomdoc w
skuteczniejszej identyfikacji i rozwigzywaniu probleméw. Rozbijajgc ztozone problemy na
mniejsze, tatwiejsze do opanowania komponenty i wykorzystujgc modele matematyczne oraz
algorytmy, osoby rozwigzujgce problemy ilosciowe czesto moga znalez¢ rozwigzania szybciej i
skuteczniej. Innym obszarem podejscia ilosciowego jest nauka o podejmowaniu decyzji, ktéra
zyskuje na znaczeniu we wspoétczesnym Swiecie, poniewaz coraz wiecej firm i organizacji dazy do
podejmowania decyzji w oparciu o dane. Nauka o podejmowaniu decyzji to interdyscyplinarna
dziedzina, ktéra tgczy elementy matematyki, statystyki, ekonomii i psychologii, aby pomdc
osobom i organizacjom w podejmowaniu lepszych decyzji. Moze pomdc w identyfikacji i



tagodzeniu btedéw w procesie decyzyjnym. Stosujac rygorystyczne metody analityczne i
uwzgledniajgc szeroki zakres czynnikdéw, naukowcy zajmujacy sie podejmowaniem decyzji moga
poméc decydentom w podejmowaniu bardziej obiektywnych i Swiadomych decyzji. Jako autorzy,
chcemy ugruntowaé proces decyzyjny i zwiekszy¢ znaczenie nauk iloSciowych, poniewaz
obejmujg one w duzej mierze wszystkie podstawowe elementy matematyki i statystyki. W branzy
stratedzy ilosciowi sg cenieni i otrzymujg wysokie wynagrodzenie, szczegélnie w firmach
handlowych i firmach o wysokim poziomie technicznym. Kolejnym, szerszym obszarem nauki o
podejmowaniu decyzji jest Data Science, ktéra obejmuje szerszy obszar sztucznej inteligenciji i
uczenia maszynowego, bardziej ztozone i strategiczne algorytmy, wizualizacje i interpretacje
danych, atakze prawdopodobnie najbardziej ceniong i najpopularniejszg $ciezke kariery na rynku.
ChatGPT, cho¢ nie jest jeszcze w petni zdolny do rozwigzywania trudnych, ztozonych probleméw
ilosciowych, posiada podstawowe umiejetnosci niezbedne do efektywnego rozwigzywania
probleméw o mniejszym i srednim poziomie zaawansowania. Jego zestaw umiejetnosci jest
dobrze dostosowany do efektywnego radzenia sobie z réznorodnymi zadaniami rozwigzywania
probleméw, zapewniajagc cenne wsparcie uzytkownikom poszukujagcym pomocy w analizie
iloSciowej.

Podstawy matematyki i statystyki

Jako model jezykowy trenowany przez OpenAl, ChatGPT jest wyposazony w zaawansowany
system przetwarzania jezyka naturalnego, ktéry umozliwia mu wykonywanie réznych operacji
matematycznych z przyzwoitym i podstawowym poziomem doktadnosci i wydajnosci. W
szczegélnosci ChatGPT biegle wykonuje cztery podstawowe operacje matematyczne, a
mianowicie odejmowanie, dodawanie, mnozenie i dzielenie. Ponadto ChatGPT posiada zdolnos¢
do wykonywania zaawansowanych operacji matematycznych, takich jak catki, pochodne,
rozwiniecia szeregdw i inne tradycyjne operacje wyzszego poziomu. Jego biegtos¢ w tych
obszarach pozwala mu rozwigzywac problemy matematyczne, ktére wymagaja mniej dogtebnego
zrozumienia matematyki i myslenia analitycznego, a jego wiedza specjalistyczna wykracza poza
podstawowy i Srednio zaawansowany poziom matematyki, poniewaz potrafi rozwigzywac ztozone
problemy matematyczne, ktére sg juz dostepne na rynku w wersji open source.



ﬁ Integrate e”x -2 with x being in the range -2,2

To integrate e”x - 2 with x being in the range -2 to 2, we can use the definite integral
formula:

J(from -2 t0 2) [e”x ~ 2] dx

= [(from -2 to 2) e”x dx - f(from -2 to 2) 2 dx

We can evaluate these integrals separately:

J(from -2 to 2) e”x dx = [e™x] (from -2 t0 2) = "2 - e™(-2)
J(from -2to 2) 2dx = [2x] (from-2t02) =4 - (-4) =8
Substituting these values back into the original formula, we get:
J(from-21t0 2) [e*x - 2] dx = (e*2 - e”(-2)) -8

Therefore, the value of the definite integral of e”x - 2 with x being in the range -2to 2 is
(enr2-e~(-2)) - 8.

Podobne wrazenia mozna odnies$¢ rowniez z jego wiedzy specjalistycznej w dziedzinie statystyki.
Wykazuje on znakomitg skutecznos¢ w wykonywaniu przyzwoitych pomiardw statystycznych i
analiz, takich jak obliczanie prawdopodobienstwa logicznego, odchylenia standardowego,
wariancji, rozktadu itp. Te podstawowe umiejetnosci matematyczne i statystyczne sg bardzo
pomocne w nauce akademickiej, a takze w przygotowywaniu egzamindéw konkursowych,
rozmowach kwalifikacyjnych i codziennych ¢wiczeniach. Sg one réwniez wykorzystywane jako
podstawowe warstwy wielu ztozonych problemdéw, wiec korzystajgc z systemu generowania
informaciji zwrotnej ChatGPT, mozna stopniowo zbliza¢ sie do rozwigzania wielu ztozonych
problemoéw.

ﬁ One card is drawn from a deck of 52 cards, well-shuffled. Calculate the probability that
the card will be an ace,

There are four aces in a standard deck of 52 cards. So, the probability of drawing an ace

is:

P(ace) = number of aces / total number of cards

P(ace) = 4/52

Simplifying this fraction by dividing both the numerator and denominator by 4, we get:
P(ace) =113

Therefore, the probability of drawing an ace from a well-shuffled deck of 52 cards is 1/13

or approximately 0.0769, which can also be expressed as a percentage: 7.69%.

Podstawy logiki i rozumowania



Logika ilosciowa i rozumowanie oparte na zdolnosciach to dwie kluczowe umiejetnosci, ktére sg
czesto pomijane we wspodtczesnym rozwigzywaniu probleméw. Ta niedoceniana sekcja obejmuje
szereg tematéw, w tym tamigtéwki matematyczne, rozumowanie logiczne, szeregi matematyczne,
szeregi logiczne, wzorce liczbowe i rozumowanie wizualne. Ltamigtdwki matematyczne wymagaja
uzycia poje¢ matematycznych do rozwigzania probleméw, podczas gdy rozumowanie logiczne
obejmuje wykorzystanie rozumowania dedukcyjnego lub indukcyjnego w celu dojscia do wniosku.
Szeregi matematyczne i logiczne obejmujg identyfikacje wzorcéw i relacji miedzy elementami
sekwencji, podczas gdy wzorce liczbowe wymagajg zrozumienia wzoru lub reguty, ktdra generuje
cigg liczb. Rozumowanie wizualne wymaga umiejetnosci interpretowania wskazéwekwizualnych,
takich jak diagramy lub wykresy, w celu rozwigzywania problemoéw. Rozwijajac biegtos¢ w logice
ilosciowej i rozumowaniu opartym na zdolnosciach, jednostki moga poprawié¢ swoje umiejetnosci
krytycznego myslenia i rozwigzywania problemow. Moze to by¢ szczegdlnie korzystne w takich
dziedzinach jak matematyka, informatyka, inzynieria i finanse, gdzie ztozone problemy czesto
wymagajg gtebszego zrozumienia matematyki i logicznego myslenia. Mimo ze ChatGPT nie jest w
petni przystosowany do tych celéw, jest w stanie rozwigzywac¢ podstawowe zagadki logiczne,
tamigtéwki matematyczne, problemy jakosciowe i pozbawione zdolnosci rozpoznawania
wzorcow wizualnych.

ﬁs You have a 3 litre jag and a 5 litre water jug. Jug does not have any marking. You have
plenty of water or running tap. How would you measure 4 litres of water?

Here's a possible solution to the problem:

Fill the 5 litre jug with water from the tap.
2. Pour 3 litres of water from the 5 litre jug into the 3 litre jag.
3. The 5 litre jug now contains 2 litres of water (5 -3 = 2)
4. Empty the 3 litre jag and pour the 2 litres of water from the 5 litre jug into the 3 litre
5. Fill the 5 litre jug with water from the tap.
6. Pour water from the 5 litre jug into the 3 litre jag until it is full. There will be 1 litre of
water left in the 5 litre jug

7. The 3 litre jag now contains 4 litres of water (3 +1=4)

Therefore, by using the 5 litre jug and the 3 litre jag, you can measure 4 litres of water.

Punkty do zapamietania

* Jako model jezykowy trenowany przez OpenAl, ChatGPT jest wyposazony w zaawansowany
system przetwarzania jezyka naturalnego, ktéry umozliwia mu wykonywanie réznych operacji
matematycznych z przyzwoitym i podstawowym

stopniem doktadnosci i wydajnosci.

* Jego biegtos¢é w tych obszarach pozwala mu rozwigzywac¢ problemy matematyczne wymagajace
mniej dogtebnego zrozumienia matematyki i myslenia analitycznego, a jego wiedza
specjalistyczna wykracza poza podstawowy i $Srednio zaawansowany poziom matematyki,
poniewaz potrafi rozwigzywac ztozone problemy matematyczne, ktére sgjuz dostepne na rynkuw
ramach open source.



* Logika ilosciowa i rozumowanie oparte na zdolnosciach to dwie kluczowe umiejetnosci, ktére
sg czesto pomijane we wspoétczesnym rozwigzywaniu problemow.

* Ta niedoceniana sekcja obejmuje szereg tematéw, w tym tamigtéwki matematyczne,
rozumowanie logiczne, szeregi matematyczne,szeregi logiczne, wzorce liczbowe i rozumowanie
wizualne.

* Rozwijajac biegtosé w logice iloSciowej i rozumowaniu opartym na zdolnosciach, jednostki
moga poprawi¢ swoje umiejetnosci krytycznego myslenia i rozwigzywania probleméw.

* Mimo ze ChatGPT nie jest w petni przystosowany do tych celéw, jest w stanie rozwigzywac
podstawowe zagadki logiczne, tamigtéwki matematyczne, problemy jakosciowe i pozbawione
zdolnosci rozpoznawania wzorcow wizualnych.

Zdolnosci rozwigzywania probleméw (jakosciowe)
Wprowadzenie

Jakosciowe rozwigzywanie problemdéw to podejscie, ktére koncentruje sie na zrozumieniu
podstawowych zasad i koncepcji stojgcych za problemem przed podjeciem préby jego
rozwigzania. Podejscie to jest czesto stosowane w takich dziedzinach jak nauka, inzynieria i
biznes, gdzie ztozone problemy wymagajg gtebszego zrozumienia mechanizmdéw i zaleznosci
miedzy zmiennymi. JakosSciowe rozwigzywanie probleméw polega na rozbiciu problemu na
podstawowe elementy i przeanalizowaniu ich zwielu perspektyw w celu uzyskania holistycznego
zrozumienia problemu. Podejscie to czesto polega na wykorzystaniu danych jakosciowych, takich
jak obserwacje, wywiady i studia przypadkdéw, w celu identyfikacji wzorcow i zaleznosci miedzy
zmiennymi. Jedng z kluczowych zalet jakosciowego rozwigzywania problemoéw jest to, ze pozwala
ono jednostkom zidentyfikowaé i rozwigzac¢ pierwotne przyczyny problemu, zamiast jedynie
leczy¢ jego objawy. To podejscie jest szczegdlnie przydatne w ztozonych scenariuszach
rozwigzywania probleméw, w ktérych przyczyny problemu moga nie by¢ od razu oczywiste.

Rola ChatGPT w jakosciowym rozwigzywaniu probleméw

To jakosciowe podejscie moze otworzyé droge do réznych perspektyw w badaniu konkretnego
problemu i moze pomdéc w podejsciu do wielu koncepcji teoretycznych lub ich rozwinieciu.
ChatGPT, bedac generatywnym narzedziem sztucznej inteligencji, moze w rzeczywistosci
rozwijac¢ rozwigzywanie logik prymitywnych, aby uzyska¢ fundamentalne wyniki. Chociaz nie jest
dobrze przystosowany do analizy jako$ciowej na poziomie ludzkim, a jego opinie sg gromadzone
jedynie jako czes¢ danych edukacyjnych, potrafi on jednak uchwyci¢ koncepcje i budowaé¢ na
nich z natychmiastowym efektem. W rozwigzywaniu probleméw pomaga réwniez w opracowaniu
problemu, podchodzac do idei z ukierunkowang wizja i bardziej sprecyzowanymi celami. Moze to
rowniez pomoéc kazdej spotecznosci naukowej lub menedzerskiej w sprawnym zarzadzaniu
projektami badawczymi lub korporacyjnymi. Te 3 ponizsze rozmowy z ChatGPT podsumowujg
proces wykorzystania ChatGPT w jakosciowym rozwigzywaniu probleméw. W przyktadzie 1,
ChatGPT byt w stanie szybko rozwigza¢ schemat logicznego rozumowania:



.* Ais B's sister. C is B's mother. D is C's father. E is D's mother. Then, how is A related to D? [
A is the daughter of C's father (D) and hence, A is the granddaughter of D. @ @

W przyktadzie 2 udato sie przedstawié¢ zarys badan odpowiadajacy konkretnemu

<A+ Help me outline the research process about "a review paper in sentiment analysis"

Sure, here is an outline of the research process for a review paper in sentiment analysis:

I, Introduction

A. Background and context of sentiment analysis
B. Purpose of the review paper

C. Research question and objectives

Il Literature Review

A. Overview of sentiment analysis

B. Historical development of sentiment analysis

C. Major theoretical approaches and models in sentiment analysis
D. Applications of sentiment analysis in different fields

E. Challenges and limitations of sentiment analysis

F. Critical evaluation of the existing research

Ill. Research Methodology

A. Methodological approach for reviewing the literature

B. Inclusion and exclusion criteria for selecting the articles
C. Search strategy and database selection

D. Data extraction and analysis

E. Quality assessment and evaluation of the articles

IV. Results and Findings

A. Overview of the articles selected for the review

B. Discussion of the main findings and themes

C. Identification of gaps in the existing research

D. Implications for future research in sentiment analysis

V. Conclusion

A. Summary of the key findings and contributions
B. Implications for practice and policy

C. Limitations of the study

D. Suggestions for future research

W przyktadzie 3 udato sie poda¢ inne wyjasnienie zasady filozoficznej:

problemowi:



«a: Give 4 interpretations about Aristotles principles within 200 words

Aristotle's principles, also known as the laws of thought, are a set of three fundamental
principles that underpin logical reasoning and rational thinking, These principles are
essential to many different areas of philosophy, including logic, epistemology,

metaphysics, and ethics. Here are four interpretations of Aristotle's principles:

1. Logical principles: Aristotle’s principles provide the foundation for logical reasoning
and deduction. They ensure that arguments and statements are logically valid and free
from contradictions. This means that we can use these principles to determine whether
an argument or statement is logically sound, and to construct logically valid arguments.

2. Epistemological principles: Aristotle's principles provide a basis for knowledge and
understanding. They establish the conditions under which we can know something to
be true or false, By following these principles, we can determine whether a belief is
justified or unjustified, and whether a proposition is true or false.

3. Metaphysical principles: Aristotle's principles provide a framework for understanding
the nature of reality. They establish the basic categories of existence and the rules
governing them. By following these principles, we can understand the nature of the
world around us, including its fundamental structure and the laws that govern it.

4. Ethical principles: Aristotle's principles provide a basis for ethical reasoning and
decision-making. They establish the principles of consistency, coherence, and non-
contradiction that are essential for ethical behavior. By following these principles, we
can make ethical decisions that are logically sound and consistent with our values and
beliefs.

Punkty do zapamietania

* Jakosciowe rozwigzywanie problemoéw to podejscie, ktére koncentruje sie na zrozumieniu
podstawowych zasad i koncepcji stojacych za problemem przed podjeciem préby jego
rozwigzania.

* ChatGPT, bedac generatywnym narzedziem sztucznej inteligencji, moze faktycznie rozwijaé
rozwigzywanie prymitywnych logik, aby uzyska¢ fundamentalne wyniki.

* Chociaz nie jest dobrze przystosowany do analizy jakoSciowej na poziomie ludzkim, a jego opinie
sg gromadzone jedynie w ramach danych edukacyjnych, potrafi on jednak uchwyci¢ koncepcije i
budowac na nich z natychmiastowym efektem.

Przyktady zastosowan w branzy finansowej
Wprowadzenie

Wedtug MarketsandMarkets, w jaki sposéb rynek sztucznej inteligencji (Al) rozwija sie we
wszystkich branzach oraz jak zwieksza sie wskaznik CAGR i udziat w rynku,

ilustruje rysunek 19. Zakres rynku i inne informacje statystyczne zostaty juz szeroko
udostepnione, a te rozdziaty bedg bardziej skoncentrowane na poszczegdlnych branzach.

Fintech i ewolucja bankowosci



Branza bankowa i fintech to rozwijajacy sie sektor, ktéry taczy tradycyjne ustugi finansowe
oferowane przez banki z najnowszymi osiggnieciami technologicznymi. Sektor bankowy od
wiekéw stanowi fundament globalnej gospodarki, oferujac ustugi finansowe zaréwno osobom
fizycznym, jak i firmom. Ustugi te obejmuja konta biezgce i oszczednosciowe, pozyczki, karty
kredytowe i produkty inwestycyjne. Banki podlegajg scistym regulacjom itradycyjnie polegaty na
stacjonarnych placéwkach w obstudze klientow. Fintech z kolei odnosi sie do technologii
finansowej, ktéra obejmuje oprogramowanie, aplikacje i inne narzedzia technologiczne majace
na celu usprawnienie ustug finansowych i poprawe jakosci obstugi klienta. Firmy FinTech
zrewolucjonizowaty tradycyjny sektor bankowy, oferujac ustugi cyfrowe i mobilne, takie jak
bankowos¢ internetowa, ptatnosci mobilne i pozyczki peer-to-peer. Rozwdj FinTech doprowadzit
do wzrostu konkurencji w branzy bankowej, co sktonito tradycyjne banki do inwestowania w
technologie i ulepszania swoich ofert cyfrowych. Jednoczesnie firmy FinTech wspodtpracuja z
bankami, aby oferowaé¢ nowe produkty i ustugi finansowe. Dzieki duzemu i rozwijajgcemu sie
rynkowi, sektor bankowy i FinTech stanowi istotng czes¢ swiatowej gospodarki. Wedtug badan
Grand View Research, wielkos¢ swiatowego sektora FinTech szacowano na 111,24 mld USD w
2020 r. i przewiduje sie, ze bedzie on rdst ze srednioroczng stopag wzrostu (CAGR) na poziomie
23,8% w latach 2021-2028. Sektor bankowosci konwencjonalnej rowniez ma duzy rynek; Wedtug
szacunkéw Banku Swiatowego, aktywa globalnego sektora bankowego maja przekroczyé 150
biliondw dolaréw w 2021 roku. Wliczajg sie w to aktywa bankéw komercyjnych, inwestycyjnych i
innych instytucji finansowych. Tworzenie chatbotdéw i wirtualnych asystentow to jeden z gtéwnych
sposobdéw wykorzystania sztucznej inteligencji w bankowosci. Rozwigzania te oferujg szybka i
skuteczng obstuge klienta poprzez zrozumienie i odpowiadanie na zapytania konsumentow za
pomoca algorytméw przetwarzania jezyka naturalnego i uczenia maszynowego. Algorytmy
uczenia maszynowego sg wykorzystywane do wykrywania i zapobiegania oszustwom,
wykorzystujgc sztuczng inteligencje do wykrywania podejrzanych transakcji i powstrzymywania
dziatan oszukarnczych. Moze to zmniejszyé straty spowodowane oszustwami, co moze poméc
bankom zaoszczedzi¢ pienigdze. Sztuczna inteligencja jest rowniez wykorzystywana do
personalizacji doswiadczen klientéw. Banki moga zwieksza¢ zadowolenie i lojalnos¢ klientow,
zapewniajgc spersonalizowane porady i ustugi kazdemu klientowi, oceniajac jego dane i
zachowania. Wptyw ChatGPT na branze fintech jest rozlegty. FinTech to sektor, ktory szybko sie
rozwija i ewoluuje, a ChatGPT odgrywa wazna role w tej ewolucji. Firmy FinTech moga teraz
zautomatyzowac wiele powtarzalnych zadan, odcigzajac pracownikéw i pozwalajgc im skupi¢ sie
na trudniejszych zadaniach. Co wiecej, ChatGPT pomdgt firmom FinTech lepiej zrozumieé
potrzeby i preferencje klientéw, co przetozyto sie na ulepszone produkty i ustugi. Co wiecej,
technologia ta pomaga firmom FinTech skuteczniej i wydajniej spetnia¢ normy regulacyjne, co jest
kluczowe w silnie regulowanym sektorze.

Wykorzystanie ChatGPT w branzy bankowej i FinTech

ChatGPT oferuje firmom FinTech szeroki wachlarz korzysci, takich jak zwiekszona efektywnos$¢
operacyjna, optymalizacja kosztow i doskonata obstuga klienta. Co wiecej, technologia ta
umozliwita firmom FinTech gtebsze zrozumienie potrzeb i preferencji klientéw, co zaowocowato
opracowaniem bardziej ukierunkowanych i skutecznych produktéw i ustug.

Poprawa jakosci obstugi klienta

ChatGPT mozna wykorzysta¢ do tworzenia chatbotéw i wirtualnych asystentow, ktorzy
zapewniajg szybka i skuteczng obstuge klienta. Narzedzia te mozna zaprogramowac tak, aby
rozumiaty zapytaniaiskargiklientéw oraz na nie odpowiadaty, zapewniajgc catodobowe wsparcie.



Integracja API z istniejgcymi platformami programistycznymi z ChatGPT moze poprawié¢ jakos$é
odpowiedzi na kazde zapytanie i zmniejszyé koszty operacyjne.

Wykrywanie i zapobieganie oszustwom

Poza ochrong klientéw, wdrozenie ChatGPT do wykrywania i zapobiegania oszustwom ma szereg
zalet. Banki i firmy FinTech moga réwniez zaoszczedzi¢ znaczne sumy pieniedzy, zapobiegajac
oszustwom, ktdre w przeciwnym razie zostatyby utracone w wyniku nieuczciwych transakg;ji.
Ponadto wykrywanie i eliminowanie oszustw moze zwiekszy¢ zaufanie konsumentéw do firmy, co
z czasem moze przetozy¢ sie na wiekszg liczbe klientow i wyzsze przychody.

Personalizacja

Analizujgc dane, takie jak historia transakcji, wzorce wydatkéw i inne dane behawioralne,
ChatGPT moze pomoéc firmom uzyskaé cenny wglad w potrzeby i preferencje klientéw,
umozliwiajac im oferowanie rozwigzan dostosowanych do ich indywidualnych potrzeb. Dzieki
spersonalizowanym rekomendacjom i ustugom, ChatGPT moze poméc bankom i firmom
fintechowym zwiekszy¢ zadowolenie i lojalnos¢ klientéw, co z czasem moze prowadzi¢ do
wzrostu przychodéw. Klienci chetniej pozostajga lojalni wobec firmy, ktéra oferuje
spersonalizowane ustugi i rekomendacje dostosowane do ich potrzeb i preferencji. Ponadto,
mozliwos¢ swiadczenia spersonalizowanych ustug moze réwniez poméc bankom i firmom
fintechowym w przycigganiu nowych klientéw, ktérzy poszukujg rozwigzan dostosowanych do ich
potrzeb, a takze zwiekszy¢é wskaznik retencji klientéw w systemie bankowym, zwiekszajgc tym
samym catkowitg wartos¢ zarzadzanych aktywow.

Zwiekszenie ogdlnej efektywnosci i wydajnosci

Dla przedsiebiorstw automatyzacja powtarzalnych proceséw przez ChatGPT moze przynies¢
szereg korzysci. Przede wszystkim moze zwiekszyé produkcje poprzez skrécenie czasu
poswiecanego przez pracownikéw na powtarzalne czynnosci. Moze to pomadc firmom zwiekszyé
wydajnos¢ bez koniecznosci zatrudniania nowych pracownikéw, co moze by¢ kosztowne i
czasochtonne. Ponadto automatyzacja zadan moze pomadc w zmniejszeniu bteddw i niespéjnosci
w pracy, co prowadzi do wyzszej jakosci wynikéw i lepszych doswiadczen klientow.

Zwieksz szybkos¢ i doktadnosé

Wykorzystujac najnowoczesniejsze techniki przetwarzania jezyka naturalnego, ChatGPT moze
szybko przetwarzaé i interpretowaé zréznicowane zrédta danych, od ustrukturyzowanych
zestawdw danych po nieustrukturyzowane dane tekstowe. Zdolno$¢é modelu do przeszukiwania
duzych wolumenéw danych i identyfikowania istotnych wzorcéw i spostrzezen pozwala mu
pomagac decydentom w podejmowaniu $wiadomych decyzji w odpowiednim czasie i skutecznie.

Dziataj jako robo-doradca

ChatGPT moze pomdc w analizie danych finansowych i wzorcéw rynkowych, oferujgc klientom
pomocne rekomendacje i wskazowki inwestycyjne. ChatGPT moze pomdc bankom i firmom
fintech w udzielaniu klientom indywidualnych i kompetentnych porad inwestycyjnych,
wykorzystujagc swojg ogromnag biblioteke informacji finansowych i najnowoczesniejsze
umiejetnosci przetwarzania jezyka naturalnego. Klienci moga wykorzystaé¢ wiedze ChatGPT do
podejmowania bardziej Swiadomych decyzji inwestycyjnych, co moze przetozy¢ sie na wyzsze
zyski i wiekszg stabilnosc¢ finansowa. Instytucje finansowe, ktére chca poprawi¢ jakos¢ obstugi



klienta i wyrézni¢ sie na tle konkurencji na rynku, moga uznaé te technologie za szczegdlnie
cenna.

Zarzadzanie ryzykiem

W branzy bankowej i fintechowej umiejetnos¢é rozpoznawania i ograniczania ryzyka jest
niezbedna. Firmy moga dowiedzie¢ sie wiele o obszarach swojej dziatalnosci, ktore sg bardziej
narazone na potencjalne problemy, wykorzystujac mozliwosci analizy danych ChatGPT. Firmy
moga zmniejszy¢ swoje narazenie na potencjalne straty, utrate reputacji i inne negatywne skutki,
ktére moga wynikaé¢ z niebezpiecznych dziatan, proaktywnie reagujac na te ryzyka. Ponadto,
wykorzystujgc ChatGPT do identyfikacji potencjalnych problemdw, banki ifirmy fintechowe moga
tworzy¢ bardziej efektywne plany zarzadzania ryzykiem. Firmy moga tworzy¢ strategie zarzadzania
ryzykiem dostosowane do ich konkretnych okolicznosci, majgc petng Swiadomos$é potencjalnych
zagrozen w swojej dziatalnosci. Poniewaz satysfakcja klienta jest niezwykle wazna, banki moga
wyrdznié sie na tle konkurencji, oferujgc catodobowe wsparcie. Duze ilosci danych moga byé
analizowane przez zaawansowane algorytmy ChatGPT, ktére nastepnie moga udzielaé
uzytkownikom porad w czasie rzeczywistym. Kolejng istotna korzyscia dla przysztosci bankowosci
jest to, czy bank bedzie w stanie swiadczy¢ takie ustugi swoim klientom, a takze czy dane te moga
pomodc bankowcom w podejmowaniu decyzji. Wreszcie, potencjat ChatGPT w zakresie obnizania
ryzyka jest gtéwnym powodem, dla ktérego banki rozwazaja wdrozenie tej technologii. Klienci
chetniej wybieraja bezpieczniejsze banki. Wraz ze wzrostem popularnosci sztucznej inteligenciji,
ChatGPT ma wiele potencjalnych przysztych skutkéw dla sektora bankowego.

Warto pamietac

* Wedtug MarketsandMarkets, na rysunku 19 przedstawiono, jak rynek sztucznej inteligencji
rozwija sie we wszystkich branzach oraz jak zwieksza sie skumulowany roczny wskaznik wzrostu
(CAGR) i udziat w rynku.

* Firmy fintech zrewolucjonizowaty tradycyjny sektor bankowy, oferujac ustugi cyfrowe i mobilne,
takie jak bankowos$¢ internetowa, ptatnosci mobilne i pozyczki peer-to-peer.

* Rozwigzania te oferujg szybka i skutecznag obstuge klienta poprzez rozumienie i odpowiadanie
na zapytania klientéw z wykorzystaniem algorytméw przetwarzania jezyka naturalnego i uczenia
maszynowego.

* Algorytmy uczenia maszynowego sg wykorzystywane do wykrywania izapobiegania oszustwom,
wykorzystujgc sztuczng inteligencje do wykrywania podejrzanych transakcji i powstrzymywania
oszustw.

* Banki moga zwiekszy¢ zadowolenie i lojalnos¢ klientéw, oferujagc kazdemu klientowi
spersonalizowane porady i ustugi, analizujgc jego dane i zachowania.

* Wptyw ChatGPT nabranze fintech jest ogromny. Ponadto technologia ta pomaga firmom FinTech
w skuteczniejszym i efektywniejszym spetnianiu norm regulacyjnych, co jest niezbedne w silnie
regulowanym sektorze.

* Firmy moga dowiedzie¢ sie wiele o obszarach swojej dziatalnosci, ktére sg bardziej narazone na
potencjalne problemy, wykorzystujac mozliwosci analizy danych ChatGPT.

* Ponadto, wykorzystujac ChatGPT do identyfikacji potencjalnych problemdéw, banki i firmy
fintech moga tworzy¢ bardziej efektywne plany zarzadzania ryzykiem.



Przyktady zastosowan w branzy opieki zdrowotnej
Wprowadzenie

Sztuczna inteligencja (Al) i opieka zdrowotna to dwie szybko rozwijajace sie branze, ktére coraz
czesciej sie ze sobg tacza. Poprzez poprawe wynikéw leczenia pacjentdéw, obnizenie kosztow i
zwiekszenie ogolnej efektywnosci systeméw opieki zdrowotnej, Al ma potencjat, aby
zrewolucjonizowac¢ opieke zdrowotng. Wykorzystanie algorytmow i programéw komputerowych
do wykonywania operacji, ktére zazwyczaj wymagajg ludzkiego intelektu, takich jak
rozpoznawanie mowy i obrazu, przetwarzanie jezyka naturalnego i podejmowanie decyzji, jest
znane jako sztuczna inteligencja (Al).

Al w opiece zdrowotnej

Al ma szeroki zakres zastosowan w branzy opieki zdrowotnej, w tym w diagnostyce chordb,
opracowywaniu nowych lekéw, obrazowaniu medycznym, elektronicznej dokumentaciji
medycznej i medycynie spersonalizowanej. Al moze analizowaé¢ ogromne ilosci danych w celu
znalezienia wzorcow i prognozowania wynikéw, ktére moga poméc personelowi medycznemu w
opracowywaniu precyzyjniejszych diagnoz, skuteczniejszych schematéw leczenia i lepszych
wynikéw leczenia pacjentéw.

Rosnacy rynek Al w opiece zdrowotnej

W nadchodzacych latach przewiduje sie znaczny wzrost rynku Al w opiece zdrowotnej. Wartosé
globalnego rynku sztucznej inteligencji (Al) w opiece zdrowotnej szacowano na 4,9 miliarda
dolaréw w 2020 roku, a w latach 2021-2028 przewiduje sie, ze bedzie on rdst ze sredniorocznag
stopg wzrostu (CAGR) na poziomie 41,5%. Wedtug innych danych Conora Stewarta, w 2021 roku
sredni roczny wskaznik wzrostu (CAGR) Al w opiece zdrowotnej wynosit okoto 11 miliardéw
dolaréw, a do 2030 roku prognozowano wzrost CAGR na poziomie 37%. Dazenie do skutecznej
diagnostyki i leczenia chordéb, medycyny spersonalizowanej oraz rosngce wykorzystanie Al w
badaniach medycznych irozwoju lekéw to niektére z czynnikdw napedzajgcych rozwéj Al w opiece
zdrowotnej. Technologie oparte na Al sg wykorzystywane w badaniach nad szczepionkami,
diagnostyce obrazowej i zdalnym monitorowaniu pacjentéw. Pandemia COVID-19 dodatkowo
przyspieszyta wdrazanie Al w opiece zdrowotnej. Podobnie jak inne technologie i metody Al,
technologia NLP jest coraz czesciej wykorzystywana w opiece zdrowotnej do oceny i zrozumienia
nieustrukturyzowanych danych klinicznych, takich jak notatki lekarskie, karty pacjentéw i
elektroniczna dokumentacja medyczna. NLP moze poméc pracownikom stuzby zdrowia w
podejmowaniu lepszych decyzji i poprawie wynikéw leczenia pacjentéw poprzez pozyskiwanie
whnikliwych informacji z tych danych. ChatGPT oferuje precyzyjne i aktualne informacje na temat
choréb, lekéw i metod leczenia. Zaréwno pacjenci, jakipracownicy stuzby zdrowia moga zadawac¢
pytania i otrzymywaé szybkie, trafne odpowiedzi. Oferujgc istotne informacje i sugerujac
potencjalne choroby na podstawie objawéw i historii choroby, ChatGPT moze pomdc
pracownikom stuzby zdrowia w procesie diagnozowania. Pacjenci z zaburzeniami psychicznymi
lub chorobami przewlektymi moga skorzystaé¢ ze wsparcia emocjonalnego i poradnictwa



oferowanego przez ChatGPT. Moze on réwniez zawiera¢ zrddta i informacje na temat strategii
radzenia sobie, procedur samoopieki i systeméw wsparcia. Oferujac ustugi ttumaczeniowe dla
jezykéw obcych, ChatGPT moze pomdc w usuwaniu barier komunikacyjnych miedzy pacjentami
a pracownikami stuzby zdrowia. Pracownicy stuzby zdrowia mogg skupi¢ sie na pacjencie,
automatyzujgc czynnosci administracyjne, takie jak umawianie wizyt, uzupetnianie lekdéw i
weryfikacja ubezpieczenia za pomocg ChatGPT.

Wykorzystanie ChatGPT w opiece zdrowotnej i branzy medycznej
ChatGPT moze zrewolucjonizowac¢ branze opieki zdrowotnej, zapewniajgc

spersonalizowang pomoc pacjentom i analizujgc dane medyczne 2z wykorzystaniem
zaawansowanych mozliwosci przetwarzania jezyka naturalnego.

Wirtualny cyfrowy asystent medyczny

Za pomocag ChatGPT mozna stworzy¢ wirtualnego asystenta, ktéry pomaga pacjentom planowac
wizyty, otrzymywaé leczenie i zarzadzaé¢ informacjami o ich zdrowiu. Dzieki rozwojowi
telemedycyny coraz wiecej pacjentéw decyduje sie na opieke w zaciszu wtasnego domu, a
wirtualny asystent oparty na ChatGPT moze zapewni¢ pacjentom wskazdéwkii pomoc potrzebna
do zdalnego dbania o zdrowie.

Analizator i interpretator danych medycznych

ChatGPT moze zaoszczedzi¢ pracownikom stuzby zdrowia cenny czas, zapewniajac szybkie i
niezawodne wsparcie. Dzieki mozliwosci analizy ogromnych ilosci danych medycznych, ChatGPT
moze oferowac spostrzezenia izalecenia, ktére poczatkowo mogty nie zosta¢ uwzglednione przez
pracownika stuzby zdrowia. Moze to prowadzi¢ do trafniejszych diagnoziskuteczniejszych planéw
leczenia, a ostatecznie do poprawy wynikéw leczenia pacjentéw. Oprdcz udzielania zalecen,
ChatGPT moze réwniez wspomagaé¢ monitorowanie i zarzadzanie opiekg nad pacjentem.
Analizujgc dane pacjenta i dostarczajgc aktualizacje w czasie rzeczywistym pracownikom stuzby
zdrowia, ChatGPT moze pomodc w identyfikacji potencjalnych probleméw lub powiktan, zanim
stang sie powazne.

Doradca w zakresie utrzymania lekéw

Zarzadzanie lekami moze by¢ trudnym zadaniem dla pacjentow, szczegélnie przyjmujacych wiele
lekéw lub stosujgcych ztozone schematy leczenia. Przestrzeganie harmonogramow i dawek lekow
przepisanych przez lekarzy ma kluczowe znaczenie dla powodzenia leczenia. Jednak pacjenci
moga napotkac¢ trudnosci w przestrzeganiu tych instrukcji, co moze prowadzi¢ do dziatan
niepozadanych lub powiktan. ChatGPT moze by¢ cennym narzedziem pomagajgcym pacjentom
skutecznie zarzadzac¢ lekami. Moze przypomina¢ o koniecznosci terminowego przyjmowania
lekéw, w tym o instrukcjach dawkowania i potencjalnych dziataniach niepozadanych. ChatGPT
moze réwniez pomoéc pacjentom zrozumieé¢ znaczenie przestrzegania zalecen lekarskich i
zapewni¢ edukacje na temat potencjalnych zagrozen zwigzanych z nieprzestrzeganiem
schematow leczenia.

Prowadzenie dokumentacji medycznej



Dla pracownikéw stuzby zdrowia prowadzenie dokumentacji medycznej moze byé czasochtonne
i trudne, szczegélnie jesli chodzi o rejestrowanie kontaktéw z pacjentami i historii choroby.
Zapewniajgc automatyczne podsumowania interakcji z pacjentami i informacji medycznych,
ChatGPT moze usprawni¢ te procedure. ChatGPT umozliwia lekarzom dyktowanie notatek i
generuje automatyczne podsumowania waznych informacji, takich jak objawy, diagnoza i
leczenie. Te automatyczne podsumowania mogg pomodc pracownikom stuzby zdrowia w
efektywnym przegladaniu i rozumieniu danych pacjenta, co przektada sie na skuteczniejszg
opieke i leczenie. ChatGPT moze réwniez pomdc w wyodrebnianiu istotnych informacji z
dokumentacji pacjenta, takich jak wyniki badan laboratoryjnych czy raporty z badan obrazowych.
Automatyzujgc ten proces, pracownicy stuzby zdrowia moga zaoszczedzi¢ czas i zmniejszy¢
ryzyko bteddéw ludzkich w recznym prowadzeniu dokumentaciji.

Pisma medyczne

ChatGPT moze pomdc pracownikom stuzby zdrowia zaoszczedzi¢ czas i zmniejszyé ryzyko
btedéw, zapewniajgc jednoczesnie zgodnos$é z przepisami i wytycznymi dotyczacymi opieki
zdrowotnej. Ponadto raporty generowane przez ChatGPT moga dostarczy¢ pacjentom jasnych i
zwieztych informacji na temat ich stanu zdrowia, diagnoz i leczenia, poprawiajac komfort
pacjentow i ostatecznie prowadzac do bardziej Swiadomego podejmowania decyzji i lepszych
wynikow zdrowotnych. Ogélnie rzecz biorgc, ChatGPT moze poprawi¢ wydajnosé¢ i jakosé¢
sporzadzania i dokumentowania raportéw medycznych, utatwiajgc zycie pracownikom stuzby
zdrowia i poprawiajgc opieke nad pacjentami.

Informacje o lekach

ChatGPT moze pomdc pacjentom w podejmowaniu swiadomych decyzji dotyczacych lekdw na
recepte, dostarczajagc w czasie rzeczywistym informacje o lekach, w tym o dziataniach
niepozadanych, interakcjach i mozliwych przeciwwskazaniach. Oprécz informacji o lekach,
ChatGPT moze réwniez udzieli¢ porad dotyczacych prawidtowego dawkowania, podawania i
przechowywania lekéw. Osoby stosujace skomplikowane schematy dawkowania lub przyjmujace
wiele lekdw moga uznac¢ to za szczegdlnie przydatne. Pacjenci z alergig lub nietolerancja
niektérych lekdw moga szukaé innych metod leczenia, pytajac ChatGPT o alternatywy. Dzieki
ChatGPT moga by¢ na biezagco z nowymi metodami leczenia, wycofywaniem lekow z rynku i
innymi istotnymi wydarzeniami w branzy farmaceutycznej. Moze to by¢ szczegélnie pomocne dla
pracownikéw stuzby zdrowia, ktérzy muszag szybko decydowac o sposobie leczenia pacjentéow w
ciggle zmieniajgcych sie sytuacjach.

Studia medyczne

ChatGPT zapewnia natychmiastowy dostep do istotnych informacji i zasobéw medycznych
zarowno studentom, jak i pracownikom stuzby zdrowia. Dzieki zaawansowanym mozliwosciom
przetwarzania jezyka naturalnego ChatGPT moze pomdc pracownikom stuzby zdrowia w szybkim
wyszukiwaniu i uzyskiwaniu najbardziej istotnych informacji na ré6zne tematy medyczne. Moze to
pomdéc pracownikom stuzby zdrowia w podejmowaniu bardziej $wiadomych decyzji i poprawie
wynikéw leczenia pacjentéw.

Platforma monitorowania zdrowia

ChatGPT potrafi wykrywac trendy i nieprawidtowosci, ktére moga wskazywa¢ na poczatek nowej
choroby lub rozprzestrzenianie sie juz istniejgcej. Moze to wspiera¢ decyzje i dziatania
podejmowane przez urzednikdw zdrowia publicznego i pracownikéw stuzby zdrowia w celu



powstrzymania rozprzestrzeniania sie choroby. Ponadto ChatGPT moze wysyta¢ automatyczne
powiadomienia do ogétu spoteczeristwa, pracownikéw stuzby zdrowia i urzednikéw stuzby
zdrowia publicznego, wspomagajac wczesne reagowanie w przypadku potencjalnego wybuchu
epidemii. Moze to ratowac zycie i powstrzymacé rozprzestrzenianie sie choroby. ChatGPT moze
umozliwi¢ ludziom i organizacjom proaktywne podejscie do zapobiegania chorobom iich kontroli,
oferujac wglad w czasie rzeczywistym w globalne dane dotyczgce zdrowia.

Odpowiedzialnosé we wdrazaniu sztucznej inteligencji w opiece zdrowotnej

Na koniec, chociaz sztuczna inteligencja (Al) ma potencjat, aby zmieni¢ opieke zdrowotng, nalezy
zrozumiec, ze technologia nie moze zastgpi¢ pracownikéw stuzby zdrowia. Al nalezy postrzegac
jako narzedzie pomagajace lekarzom w podejmowaniu $wiadomych decyzji i zapewnianiu
pacjentom lepszego leczenia. Co wiecej, jakos¢ algorytmow i modeli Al zalezy od danych, na
ktérych sg one szkolone. Aby zapobiec utrzymywaniu sie obecnych nieréwnosci w zakresie opieki
zdrowotnej, kluczowe jest zagwarantowanie, ze dane wykorzystywane do trenowania modeli
sztucznej inteligencji (Al) sa obiektywne, zréznicowane i reprezentatywne dla spotecznosci.
Wreszcie, wykorzystanie Al w opiece zdrowotnej stwarza problemy zwigzane z prywatnoscia,
etyka i prawem, ktére muszg zostac¢ doktadnie zbadane i rozwigzane, aby zapewni¢ wtasciwe i
bezpieczne stosowanie tych technologii. Aby zagwarantowa¢é, ze Al stuzy pacjentom i catemu
spoteczenstwu, kluczowe jest podejscie do jej wdrazania z ostroznoscig, otwartoscig i
odpowiedzialnoscia, nawet jesli Al ma potencjat, aby sta¢ sie poteznym narzedziem w opiece
zdrowotnej. Jako autorzy tej ksigzki, nigdy nie zalecamy korzystania z ChatGPT anizadnych innych
rownowaznych narzedzi Al jako potencjalnego zamiennika specjalistéw i pracownikéw
medycznych.

Do zapamietania

* Al w opiece zdrowotnej Al ma szeroki zakres zastosowan w branzy opieki zdrowotnej, w tym w
diagnostyce choréb, opracowywaniu

nowych lekdw, obrazowaniu medycznym, elektronicznej dokumentacji medycznej i medycynie
spersonalizowanej.

* Al moze analizowa¢ ogromne ilosci danych w celu znalezienia wzorcéw i prognozowania
wynikow, ktére moga pomdc personelowi medycznemu w opracowywaniu precyzyjniejszych
diagnoz, skuteczniejszych schematoéw leczenia i lepszych wynikdw leczenia pacjentow.

* Wartos¢ globalnego rynku sztucznej inteligencji (Al) w opiece zdrowotnej szacowano na 4,9
miliarda dolaréw w 2020 roku, a w latach 2021-2028 przewiduje sie, ze bedzie on rost ze
srednioroczng stopg wzrostu (CAGR) na poziomie 41,5%.

* Dgzenie do skutecznej diagnostykii leczenia choréb, medycyny spersonalizowanej oraz rosnagce
wykorzystanie Al w badaniach medycznych i rozwoju lekédw to niektére z czynnikow
napedzajgcych rozwdj Al w opiece zdrowotne;.

* Podobnie jak inne technologie i metody Al, technologia przetwarzania jezyka naturalnego (NLP)
jest coraz czesciej wykorzystywana w opiece zdrowotnej do oceny i zrozumienia
nieustrukturyzowanych danych klinicznych, takich jak notatki lekarskie, karty pacjentéw i
elektroniczna dokumentacja medyczna.



* Wykorzystanie ChatGPT w opiece zdrowotnej i branzy medycznej: Wirtualny cyfrowy asystent
medyczny: Wirtualny asystent, ktéry pomaga pacjentom w planowaniu wizyt, otrzymywaniu
leczenia i zarzadzaniu informacjami o ich zdrowiu, moze zosta¢ stworzony za pomocag ChatGPT.

* ChatGPT moze by¢ cennym narzedziem pomagajacym pacjentom w efektywnym zarzgdzaniu
lekami.

* Studia medyczne: ChatGPT moze zapewni¢ natychmiastowy dostep do istotnych informacji i
zasobow medycznych zaréwno studentom, jak i pracownikom stuzby zdrowia.

* ChatGPT umozliwia wykrywanie trenddw i nieprawidtowosci, ktére moga wskazywac na
poczatek nowej choroby lub rozprzestrzenianie sie choroby juz istniejace;.

* ChatGPT moze umozliwi¢ ludziom i organizacjom proaktywne podej$cie do zapobiegania
chorobom i ich kontroli, oferujgc wglad w czasie rzeczywistym w globalne dane dotyczace
zdrowia.

*Wreszcie, chociaz sztuczna inteligencja (Al) ma potencjat, aby zmieni¢ opieke zdrowotna, nalezy
zrozumied, ze technologia nie moze zastapi¢ ludzkich pracownikéw stuzby zdrowia.

Przyktady zastosowan w branzy e-commerce
Wprowadzenie

Handel elektroniczny, czyli e-commerce, to termin uzywany do opisania zakupdéw i sprzedazy
produktéw i ustug online. Pojawienie sie internetu i technologii cyfrowych zmienito srodowisko
handlu detalicznego, otwierajgc przed firmami nowe kanaty komunikacji z klientami i
umozliwiajgc im dokonywanie zakupéw z domu. Wraz ze wzrostem liczby oséb kupujgcych online
szeroki wybdér towardow, od artykutéw spozywczych i artykutéow gospodarstwa domowego po
odziez i gadzety, branza e-commerce dynamicznie sie rozwineta w ostatnich latach. Tradycyjne
firmy stacjonarne musza dostosowac sie do zmian w branzy, tworzac wtasng obecnos¢ online,
poniewaz platformy e-commerce, takie jak Amazon, eBay i Alibaba, staty sie znanymi markami.

Globalny przeglad rynku e-commerce

Rynek e-commerce stale rosnie od kilku lat i oczekuje sie, ze bedzie kontynuowat ten trend
wzrostowy w dajgcej sie przewidzie¢ przysztosci. Wedtug danych eMarketer, globalna sprzedaz w
handlu elektronicznym wyniosta 4,2 biliona dolaréw w 2020 roku, co stanowi wzrost 0 27,6% w
poréwnaniu z rokiem poprzednim. Nastepnie osiggneta 5,2 biliona dolaréw i oczekuje sie, ze
bedzie rosta w tempie 56% do 2026 roku, osiggajgc okoto 8 bilionéw dolaréw. Oczekuje sie, ze
sprzedaz w handlu elektronicznym osiggnie 6,4 biliona dolaréow do 2024 roku, a handel
elektroniczny bedzie stanowit 21,8% catkowitej sprzedazy detalicznej na swiecie. Rynek handlu
elektronicznego jest zdominowany przez kilku gtéwnych graczy, w tym Amazon, Alibaba i eBay.
Amazon jest najwiekszym sprzedawcg detalicznym w handlu elektronicznym na $wiecie,
odpowiadajgcym za okoto 38% catej sprzedazy w handlu elektronicznym w USA i 14% na catym
Swiecie. Alibaba jest najwieksza firmg handlu elektronicznego w Chinach idrugg co do wielkosci
na swiecie, odpowiadajgca za 55% catej sprzedazy detalicznej online w Chinach. eBay, cho¢ nie
tak duzy jak Amazon czy Alibaba, nadal jest znaczgcym graczem na rynku e-commerce, z ponad
185 milionami aktywnych kupujacych i 1,5 miliarda ofert. Chociaz ci gtéwni gracze dominujg na
rynku e-commerce, mniejsze firmy wcigz majg szanse na znalezienie niszy i odniesienie sukcesu.
Rozwdj medidw spotecznosciowych i marketingu influencerskiego umozliwit mniejszym firmom



dotarcie do klientéw i budowanie swiadomosci marki bez koniecznosci inwestowania duzego
budzetu reklamowego. Ponadto, rozwéj handlu mobilnego i rosngca dostepnos$¢ niedrogich
platform e-commerce utatwity firmom kazdej wielko$ci zatozenie sklepu internetowego i dotarcie
do globalnej publicznosci.

Sztuczna inteligencja w e-commerce: Doswiadczenie klienta i efektywnos$é

Sztuczna inteligencja (Al) i e-commerce to dwie technologie, ktére szybko zmieniaja srodowisko
handlowe. Sektor e-commerce odnotowuje wzrost wykorzystania rozwigzan opartych na Al,
poniewaz moga one zwiekszac¢ satysfakcje klientéow, zwieksza¢ produktywnosé i stymulowaé
wzrost przychoddéw. Spersonalizowane sugestie produktéw, chatboty do obstugi klienta,
wykrywanie i zapobieganie oszustwom oraz zarzgdzanie zapasami to tylko kilka przyktadéw
zastosowan Al w e-commerce. Zdolno$¢ Al do analizowania ogromnych ilosci danych i
generowania wnioskéw, ktére mozna wykorzysta¢ do poprawy doswiadczen klientéw, to jedna z
gtéwnych zalet tej technologii w e-commerce. Sztuczna inteligencja (Al) moze generowadé
spersonalizowane sugestie produktéw, ktdre z wiekszym prawdopodobiernstwem doprowadzg do
sprzedazy, analizujgc zachowania, preferencje i historie zakupodw klientéw. Chatboty oparte na Al
moga réwniez zapewni¢ klientom natychmiastowe i spersonalizowane wsparcie, przyczyniajac
sie do zwiekszenia satysfakcji i lojalnosci klientow. Al jest réwniez wykorzystywana do zwiekszania
efektywnosci operacji e-commerce, szczegdlnie w takich obszarach jak zarzadzanie zapasami
oraz wykrywanie i zapobieganie oszustwom. Ryzyko obcigzen zwrotnych i strat finansowych
mozna zmniejszy¢ dzieki wykorzystaniu systemoéw wykrywania oszustw opartych na sztucznej
inteligencji, ktére moga szybko i niezawodnie identyfikowaé¢ oszukancze transakcje. Sztuczna
inteligencja moze by¢ wykorzystywana do szacowania popytu, optymalizacji poziomu zapasoéw i
zapewnienia dostepnosci odpowiednich towaréw w odpowiednim momencie.

Wykorzystanie ChatGPT w branzy e-commerce:

ChatGPT moze zrewolucjonizowaé sposoéb, w jaki firmy w branzy e-commerce komunikujg sie z
klientami, zapewniajgc spersonalizowang pomoc, poprawiajac zadowolenie klientéw i
zwiekszajgc sprzedaz. Jego zaawansowane mozliwosci przetwarzania jezyka naturalnego moga
by¢ wykorzystywane w chatbotach, wirtualnych asystentach, a nawet w spersonalizowanych
rekomendacjach produktéw opartych na zachowaniach klientéw i historii zakupéw. ChatGPT
moze réwniez pomdc w wykrywaniu oszustw i zarzadzaniu zapasami, zwiekszajgc wydajnos¢
operacyjna i redukujgc straty. Technologia ta ma ogromny potencjat dla firm, ktére chcg utrzyma¢
konkurencyjnos$¢ w szybko rozwijajacej sie branzy e-commerce.

Spersonalizowane chatboty

ChatGPT to wszechstronna technologia, ktéra moze przyniesé¢ liczne korzysci firmom e-
commerce. Jedng z najwazniejszych zalet ChatGPT jest mozliwos$¢ obstugi chatbotéw. Chatboty
zapewniajg firmom catodobowag obstuge klienta, umozliwiajac im szybka i skuteczng obstuge
duzej liczby zapytan i zgtoszen. Chatboty moga réwniez dostarcza¢ klientom spersonalizowane
rekomendacje produktow, oparte na ich preferencjach i wczesniejszych zakupach. Dzieki
mozliwosciom przetwarzania jezyka naturalnego ChatGPT, chatboty rozumiejg zapytania klientéw
i odpowiadajg na nie w sposob zblizony do ludzkiego, co poprawia jakos¢ obstugi klienta.
Dodatkowo, chatboty moga pomagac¢ klientom w procesie sktadania zamoéwienia, prowadzac ich



przez proces zakupu i odpowiadajgc na pytania dotyczace wysytki, zwrotéw i innych istotnych
zasad, przekazujgc informacje o czasie dostawy lub ewentualnych opdZznieniach, a takze
prowadzgc do wprowadzenia produktéw na rynek. Ogdélnie rzecz biorac, chatboty oparte na
ChatGPT moga poméc firmom poprawi¢ obstuge klienta, zwigkszy¢ zadowolenie klientow i
sprzedaz.

Strategie marketingowe

Jednym ze sposobdéw, w jaki firmy e-commerce moga wykorzystaé mozliwosci ChatGPT, sa
spersonalizowane strategie marketingowe. Dzieki zaawansowanym algorytmom przetwarzania
jezyka naturalnego i uczenia maszynowego, ChatGPT moze analizowaé¢ ogromne ilosci danych o
klientach, aby identyfikowa¢ wzorce i preferencje. Informacje te moga by¢ wykorzystywane przez
firmy do tworzenia spersonalizowanych komunikatéw marketingowych, ktére trafiajg do
poszczegolnych klientdw, zwiekszajac prawdopodobienstwo konwersji. Dodatkowo, ChatGPT
moze wspomagac rekomendacje produktéw, sugerujgc produkty na podstawie historii zakupéw i
zachowan uzytkownikéw w sieci. Ta funkcja nie tylko poprawia doswiadczenia klientéw, ale takze
pomaga firmom zwieksza¢ sprzedaz poprzez promowanie odpowiednich produktéw. Dzieki
ChatGPT firmy e-commerce moga zyskaé przewage konkurencyjng na zattoczonym rynku
cyfrowym, dostarczajagc dopasowane komunikaty marketingowe i rekomendacje, ktore
odpowiadajg unikalnym potrzebom kazdego klienta.

Optymalizacja taiicucha dostaw

Firma e-commerce moze usprawni¢ swoje dziatania wewnetrzne, wykorzystujgc ChatGPT.
Jednym ze sposobdéw osiggniecia tego celu jest automatyzacja réznych proceséw, takich jak
zarzadzanie zapasami i optymalizacja tancucha dostaw. ChatGPT moze poméc firmom
zoptymalizowa¢ poziom zapasow, przewidujac przyszte wzorce popytu i identyfikujac produkty,
ktore dobrze sie sprzedajg. Moze to pomdc firmom e-commerce zmniejszy¢ ryzyko brakow i
nadwyzek magazynowych, co ostatecznie prowadzi do wzrostu sprzedazy i zadowolenia klientéw.
Ponadto ChatGPT moze pomdéc w optymalizacji tahcucha dostaw, przewidujgc terminy realizacji
i dostawy, umozliwiajgc firmom planowanie uzupetniania zapasoéw i efektywniejsze zarzgdzanie
zasobami. Automatyzujgc te procesy, firmy moga zaoszczedzi¢ czas i zasoby, a jednoczes$nie
zwiekszy¢ zyski.

Tworzenie opisow produktow

ChatGPT moze tworzy¢ atrakcyjne opisy produktéw, aby zaprezentowac unikalne cechy produktu,
ulepszajgc doswiadczenia zakupowe klientéw na platformie e-commerce. Model ten moze
analizowa¢ specyfikacje i cechy produktu oraz tworzy¢ angazujace opisy, ktére podkreslaja jego
zalety dla potencjalnych klientéw. Dzieki kreatywnemu jezykowi i technikom storytellingu,
ChatGPT moze skutecznie komunikowad klientom cechy izalety produktu, wptywajgc ostatecznie
na ich decyzje zakupowa. Zatézmy na przyktad, ze firma e-commerce wprowadza nowa linie
butéw sportowych. W takim przypadku ChatGPT moze generowaé opisy podkreslajace
zaawansowang technologie, unikalny design i trwatos$é butéw. Dodatkowo, ChatGPT moze
rowniez uwzglednia¢ opinie i recenzje klientéw, aby tworzyé bardziej spersonalizowane i
ukierunkowane opisy produktéw.



Analiza sentymentu na podstawie opinii klientéw o produktach

Innym waznym sposobem, w jaki ChatGPT moze pomdéc firmom e-commerce, jest analiza opinii
klientéw i recenzji produktéow. Wykorzystujac przetwarzanie jezyka naturalnego i analize
sentymentu, ChatGPT moze okresli¢ ogdlny sentyment recenzji klientéw, dajac firmom wglad w
ich wyniki i jakos$é produktéw. Informacje te moga pomdc firmom w podejmowaniu decyzji
opartych na danych, aby ulepszy¢ swoje produkty i obstuge klienta. Ponadto, ChatGPT moze
dostarczac firmom podsumowania recenzji, podkreslajgc wspdlne tematy i identyfikujgc obszary,
w ktérych mozna wprowadzi¢ ulepszenia. Moze to by¢ cenne narzedzie dla firm, ktére chca by¢
na biezgco z opiniami klientéw i upewnié¢ sie, ze spetniajg ich potrzeby i oczekiwania. Po
wprowadzeniu réznych klientéw, wykorzystujac wszystkie powyzsze techniki, mozna réwnolegle
wdrozy¢ strategie cross-sellingu i up-sellingu dla réznych produktéw, zgodnie z persong klienta.
ChatGPT, cho¢ wcigz na wczesnym etapie rozwoju, oferuje wiele korzysci, o czym $wiadczg rézne
przypadki uzycia. Wykorzystujac rozumienie jezyka naturalnego i mozliwosci personalizacji
rekomendacji, ChatGPT moze zapewni¢ przewage konkurencyjng firmom e-commerce, ktére
chca poprawi¢ doswiadczenia klientéw i generowac wiekszg sprzedaz. Ponadto, ChatGPT moze
pomoéc firmom e-commerce w budowaniu silniejszych relacji z klientami, co ostatecznie
prowadzi do wzrostu satysfakcji i lojalnosci. Technologia ta ma potencjat zwiekszenia udziatu w
rynku i generowania dodatkowych przychoddéw dla firm e-commerce, co czyni ja cennym
narzedziem dla tych, ktérzy chca rozwijaé i usprawnia¢ swoja dziatalnosé¢. Wraz z rozwojem
technologii, firmy, ktére wczesnie wykorzystajg ChatGPT, moga uzyska¢ znaczgca przewage nad
konkurencja.

O czym warto pamietacé

* Rynek e-commerce stale ro$nie od kilku lat i oczekuje sie, ze utrzyma ten trend wzrostowy w
dajacej sie przewidzie¢ przysztosci.

* Przewiduje sie, ze sprzedaz w e-commerce osiggnie 6,4 biliona dolaréw do 2024 roku, a e-
commerce bedzie stanowit 21,8% catkowitej sprzedazy detalicznej na Swiecie.

* Alibaba jest najwiekszg firmg e-commerce w Chinach i drugg co do wielkosci na swiecie,
odpowiadajac za 55% catej sprzedazy detalicznej online w Chinach.

* Spersonalizowane sugestie produktéw, chatboty do obstugi klienta, wykrywanie i zapobieganie
oszustwom oraz zarzgdzanie zapasami to tylko kilka przyktadoéw zastosowania sztucznej
inteligencji w e-commerce.

* ChatGPT moze zrewolucjonizowa¢ sposoéb, w jaki firmy w branzy e-commerce komunikujg sie z
klientami, zapewniajac spersonalizowang pomoc, poprawiajgc satysfakcje klientéw i zwiekszajgc
sprzedaz.

* Jego zaawansowane mozliwosci przetwarzania jezyka naturalnego moga by¢ wykorzystywane
przez chatboty, asystentéw wirtualnych, a nawet spersonalizowane rekomendacje produktow
oparte na zachowaniach klientéw i historii zakupdw.

* ChatGPT moze tworzy¢ atrakcyjne opisy produktdéw, aby zaprezentowaé unikalne cechy
produktu, ulepszajgc doswiadczenia zakupowe klienta na platformie e-commerce.

* Dodatkowo, ChatGPT moze rowniez uwzglednia¢ opinie irecenzje klientow, aby tworzy¢ bardziej
spersonalizowane i ukierunkowane opisy produktéw.



* Innym waznym sposobem, w jaki ChatGPT moze wspieraé firmy e-commerce, jest analiza opinii
klientéw i recenzji produktéw.

* Wykorzystujac mozliwosci rozumienia jezyka naturalnego i spersonalizowanych rekomendacji,
ChatGPT moze zapewni¢ przewage konkurencyjng firmom e-commerce, ktdre chcg poprawic
doswiadczenia klientdw i generowac wiekszg sprzedaz.

Przyktady zastosowan w branzy hotelarskiej
Wprowadzenie

Sektor hotelarski obejmuje szerokg game przedsiebiorstw, w tym hotele, restauracje, bary,
kawiarnie, osrodki wypoczynkowe i inne powigzane obiekty. Jest to bardzo duzy i zréznicowany
sektor. Niezaleznie od tego, czy klient podrézuje stuzbowo, czy prywatnie, w naszym sektorze
najwazniejsze jest zapewnienie mu wyjagtkowej obstugi i doswiadczen. Sektor hotelarski wnosi
znaczacy wktad w globalng gospodarke, generujac miliardy dolaréw rocznie i tworzgc miejsca
pracy dla milionéw ludzi na catym Swiecie. Sektor hotelarski stat sie bardziej konkurencyjny niz
kiedykolwiek wczesniej, a firmy walczg o uwage i lojalno$¢ klientow w wyniku rozwoju
internetowych platform rezerwacyjnych i marketingu cyfrowego. W rezultacie sukces wtej branzy
zalezy od innowacji i adaptacji do zmieniajgcych sie technologii i wymagan klientow.

Sztuczna inteligencja w branzy hotelarskiej

Kluczowym elementem $wiatowej gospodarki jest sektor hotelarski, ktéry obejmuje réznorodne
przedsiebiorstwa, w tym hotele, restauracje, bary i organizacje imprez. Wedtug najnowszych
badan rynku, wartos¢ swiatowego rynku hotelarskiego szacowano na 4,5 biliona dolaréww 2019
roku. Przewiduje sie, ze w latach 2020-2027 bedzie on rdst ze srednioroczng stopa wzrostu na
poziomie 6,4%. Wedtug Facts and Factors, skumulowany roczny wskaznik wzrostu (CAGR)
wyniesie 10,24%, a globalna wartos$¢ rynku w2021 roku wyniesie 6,7 miliarda dolaréw. Sektor ten
rozwija sie dzieki wielu czynnikom, w tym rosngcym dochodom rozporzadzalnym, rosnacej liczbie
podrézy miedzynarodowych oraz rosnagcej akceptacji gospodarki doswiadczen. Ekspansje branzy
wspiera réwniez wdrazanie najnowoczesniejszych technologii i tworzenie nowych modeli
biznesowych. Technologia sztucznej inteligencji (Al) jest coraz czesciej wykorzystywana w
sektorze hotelarskim w celu poprawy jakosci obstugi gosci i zwiekszenia efektywnosci
operacyjnej. Automatyzujgc rutynowe operacje, takie jak potwierdzenia rezerwacji i procedury
meldunkowe, Al moze pozwoli¢ ludziom skupié¢ sie na bardziej skomplikowanych potrzebach
klientéw. Chatboty oparte na sztucznej inteligencji moga réwniez oferowac catodobowg pomoc i
wsparcie klienta, odpowiadajgc na pytania i prosby gosci w czasie rzeczywistym. Co wiecej,
sztuczna inteligencja moze poméc firmom hotelarskim w analizie duzych zbioréw danych, takich
jak preferencje izachowania konsumentéw, umozliwiajgc im dostosowywanie doswiadczen gosci
i ukierunkowywanie dziatan marketingowych na okreslone segmenty klientéw. Przewidywanie
popytu na okreslone ustugi lub udogodnienia, ulepszanie systeméw cenowych oraz wykrywanie i
unikanie oszustw to kolejne mozliwe zastosowania sztucznej inteligencji w sektorze hotelarskim.

Wykorzystanie ChatGPT w branzy hotelarskiej

Przyjrzyjmy sie teraz nastepujgcym sposobom wdrozenia ChatGPT w branzy hotelarskiej:



Chatboty

ChatGPT moze by¢ wykorzystywany w branzy hotelarskiej w celu poprawy obstugi klienta,
usprawnienia operacji i zwiekszenia przychodéw. Jednym z gtéwnych sposobdéw wykorzystania
ChatGPT w branzy hotelarskiej sa chatboty. Chatboty oparte na ChatGPT zapewniajg catodobowa
obstuge klienta, odpowiadajac na pytania dotyczace rezerwacji, udogodnien i innych istotnych
informac;ji. Na podstawie rozmowy, chatboty moga nawet wskazac¢ lokalne atrakcje turystyczne,
mozliwe udogodnienia turystyczne i poleci¢ klientom $rodki transportu, co stanowi element
sprzedazy krzyzowej. Chatboty moga réwniez udzielaé spersonalizowanych rekomendaciji
dotyczagcych aktywnosci i atrakcji w oparciu o preferencje i zachowania klientéw.

Personalizacja

Branza hotelarska stoi przed powaznym wyzwaniem zapewnienia spersonalizowanej obstugi
kazdemu gosciowi ze wzgledu na jego unikalne potrzeby i preferencje. Tradycyjnie personel
hotelowy polegat na wtasnej intuicji i doswiadczeniu, aby spetnia¢ indywidualne wymagania
kazdego goscia. Jednak dzieki ChatGPT hotele moga wykorzystaé przetwarzanie jezyka
naturalnego, aby zrozumie¢ specyficzne potrzeby gosci i zaoferowaé im ustugi dostosowane do
ich potrzeb. Zrewolucjonizuje to sposdéb wyszukiwania hoteli, oferujgc gosciom
spersonalizowane rekomendacje oparte na ich preferencjach i klasyfikujac hotele wedtug
popularnosci. Ponadto, konwersacyjna forma rozpowszechniania informacji oferowana przez
ChatGPT prawdopodobnie zautomatyzuje wiele recznych lub czasochtonnych zadan,
transformujac rézne role w réznych branzach. W rezultacie ChatGPT ma szanse wywrzeé
znaczacy wptyw na przysztos¢ branzy hotelarskiej i nie tylko.

Szkolenie nowych pracownikéw i wspieranie obecnych

Wykorzystanie ChatGPT w branzy hotelarskiej mozna rozszerzyé na szkolenia i rozwdj personelu,
aby zwiekszy¢ wydajnos¢ pracownikéw. ChatGPT oferuje interaktywne i angazujgce moduty
szkoleniowe dla personelu, obejmujgce szeroki zakres tematéw, takich jak obstuga klienta,
sprzatanie, ustugi gastronomiczne i protokoty bezpieczenstwa. ChatGPT oferuje catodobowa
dostepnosc¢ i spersonalizowane doswiadczenia edukacyjne, umozliwiajgc pracownikom dostep
do materiatow szkoleniowych w dogodnym dla nich czasie i tempie, co prowadzi do poszerzenia
wiedzy i umiejetnosci. Ponadto ChatGPT moze pomdéc w planowaniu pracy i zarzadzaniu
zmianami, zmniejszajgac potrzebe recznego planowania i potencjalne btedy, jednoczesnie
zapewniajgc optymalny poziom zatrudnienia. Moze to potencjalnie skutkowac¢ bardziej wydajna
sitg robocza, nizszymi kosztami pracy i wyzszg produktywnoscia.

Marketing cyfrowy

Era cyfrowa zrewolucjonizowata sposdéb, w jaki hotele sie promujg. Proces marketingu cyfrowego
hoteli obejmuje wykorzystanie réznych kanatéw cyfrowych w celu stworzenia silnej obecnosci
online, dotarcia do potencjalnych klientéw i promowania swoich ustug. Kanaty te moga
obejmowac tworzenie i zarzadzanie stronami internetowymi, optymalizacje pod katem
wyszukiwarek (SEO), reklame pay-per-click (PPC), marketing w mediach spotecznosciowych,
kampanie e-mailowe i tworzenie tresci. Dzieki odpowiedniej strategii marketingu cyfrowego
hotele moga przyciggac¢ i angazowaé wiekszg liczbe klientéw, zwiekszajgc swoje szanse na
pozyskanie rezerwacji i budowanie reputacji marki. Analiza danych jest réwniez cennym



narzedziem w procesie marketingu cyfrowego hoteli. Hotele moga $ledzi¢ zachowania,
preferencije i zainteresowania klientéw, aby uzyskaé wglad w swojg grupe docelowa i dostosowad
swoje strategie marketingowe do jej potrzeb. Wykorzystujac marketing cyfrowy i analize danych,
hotele moga zyskac¢ przewage konkurencyjng i dotrze¢ do szerszego grona odbiorcéw, co
ostatecznie prowadzi do wzrostu liczby rezerwacji i przychodéw. Chociaz ChatGPT jest wcigz w
fazie testdw, nalezy zauwazyé, ze wdrazanie sztucznej inteligencji w réznych rolach i branzach
bedzie szybkie. Dlatego jest to doskonata okazja dla hotelarzy, aby zapoznac sie z tg technologig i
zrozumieé¢, jak moze ona usprawni¢ ustugi hotelowe, usprawni¢ procesy i poprawié
doswiadczenia gosci. Nalezy pamietaé, ze technologia moze by¢ wdrazana w réznych firmach na
rézne sposoby, a hotelarze musza by¢ czujni na jej rozwdj i zastosowania, aby odkry¢, w jaki
sposéb moze ona przynies¢ wartos¢ gosciom i firmom. To nie jest czas na opieranie sie
technologii, walke z nig ani jej ignorowanie. To raczej okazja, aby w petni wykorzystac jej potencjat
z korzyscig zaréwno dla hotelu, jak i jego gosci. Podsumowujgc, ChatGPT ma potencjat, aby
przeksztatci¢ sektor hotelarski, oferujgc dopasowane rekomendacje, szybkie i doktadne
informacje oraz spersonalizowang obstuge. Wraz ze wzrostem liczby podrézy w przysztosci,
ChatGPT pomoze hotelom zwiekszy¢ efektywnosc¢ i dostosowac sie do stale zmieniajacych sig
wymagan klientow, pozwalajac im utrzymacé przewage nad konkurencja.

Inne branze

Oproécz czterech omoéwionych wczesniej branz, ChatGPT wywart réwniez znaczacy wptyw nainne
branze, takie jak rozrywka, marketing, tworzenie tresci i EdTech. W branzy rozrywkowej ChatGPT
zostat wykorzystany do generowania rekomendacji filmoéw i programow telewizyjnych w oparciu o
preferencje uzytkownikéw i historie ogladania. Zostat réwniez wykorzystany do tworzenia
spersonalizowanych doswiadczen w grach poprzez zrozumienie zachowan i preferenciji
uzytkownikéw. W branzy marketingu i tworzenia tresci ChatGPT zostat wykorzystany do
generowania tresci do medidow spotecznosciowych, blogéw i stron internetowych. Zostatréwniez
wykorzystany do analizy opinii i nastrojéw klientéw, a takze do tworzenia spersonalizowanych
kampanii marketingowych dla firm. W branzy EdTech ChatGPT zostatwykorzystany do tworzenia
spersonalizowanych doswiadczen edukacyjnych dla ucznidéw. Zostat réwniez wykorzystany do
tworzenia chatbotoéw dla instytucji edukacyjnych, ktére moga poméc w odpowiadaniu na pytania
ucznidw i udzielaniu wskazdéwek. Ogélnie rzecz biorgc, ChatGPT okazat sie wszechstronnym
narzedziem, ktére mozna dostosowa¢ do réznych branz, aby zapewni¢ klientom
spersonalizowane i efektywne doswiadczenia. Wraz z ciggtym rozwojem technologii i coraz
wiekszg liczbg firm dostrzegajacych potencjat ChatGPT, mozemy spodziewaé¢ sie w przysztosci
jeszcze bardziej innowacyjnych aplikacji. Jest oczywiste, ze ChatGPT ma potencjat, aby
zrewolucjonizowa¢ sposoéb, w jaki komunikujemy sie z maszynami, i z ekscytacjg bedziemy
obserwowac, jakie beda kolejne osiggniecia.

Warto pamietac

* Technologia sztucznej inteligencji (Al) jest coraz czesciej wykorzystywana w sektorze
hotelarskim do poprawy jakosci obstugi gosci i zwiekszenia efektywnosci operacyjnej.

* Chatboty ChatGPT moga by¢ wykorzystywane w branzy hotelarskiej do poprawy obstugi klienta,
usprawnienia operacji i zwiekszenia przychodow.

* Wykorzystanie ChatGPT w branzy hotelarskiej moze obejmowacé szkolenia i rozwdj personelu w
celu poprawy wydajnosci.



* Proces marketingu cyfrowego w hotelarstwie obejmuje wykorzystanie réznych kanatéw
cyfrowych do budowania silnej obecnosci online, docierania do potencjalnych klientéw i
promowania swoich ustug.

* Wraz z ciagtym rozwojem technologii i coraz wieksza liczbg firm dostrzegajacych potencjat
ChatGPT, mozemy spodziewac sie w przysztosci jeszcze bardziej innowacyjnych aplikacji. Nie
ulega watpliwosci, ze ChatGPT ma potencjat zrewolucjonizowania sposobu, w jaki wchodzimy w
interakcje z maszynami.

Mozliwosci ChatGPT w zakresie rozwiazywania probleméw
Wprowadzenie

Podstawowe mozliwosci ChapGPT w zakresie rozwigzywania probleméw z wykorzystaniem
modeli matematycznych za pomoca sieci neuronowych, formut itp. Opracowano model jezyka
neuronowego (NLM) o nazwie ChatGPT, ktéry umozliwia realizacje réznorodnych zadan, w tym
rozwigzywanie probleméw. W tym eksperymencie zamierzaliSmy przetestowac¢ umiejetnosci
ChatGPT w zakresie rozwigzywania problemoéw, rozwigzujgc typowe problemy matematyczne —
nie proste zadania obliczeniowe, z ktérymi Google sobie poradzi, takie jak ,ile milimetrow jest w
100 metrach”, ale takie, ktére naprawde pokazuja/moéwia, jak rozwigzac¢ problem. W trakcie
trwania wyzwania obserwowali§my postepy i wyniki ChatGPT oraz ocenialiSmy jego wydajnos¢,
aby dowiedzie¢ sie wiecej o jego zdolnosci do rozwigzywania problemoéw. Niniejsze badanie rzuca
Swiatto na potencjat ChatGPT jako narzedzia do rozwigzywania trudnych problemdw.

Potencjat rozwigzywania problemoéw w réznych dziedzinach

Potencjat ChatGPT w zakresie pomocy w rozwigzywaniu probleméw jest jednym z jego
najskuteczniejszych zastosowan. ChatGPT moze przedstawié¢ alternatywny punkt widzenia i
odpowiedzi na skomplikowane problemy, o ktérych cztowiek by nie pomyslat. Jest to szczegdlnie
przydatne w dyscyplinach takich jak modele matematyczne, pisanie sieci neuronowych i formut,
gdzie skomplikowane zagadnienia wymagaja dogtebnego zrozumienia zagadnien technicznych.
Wykorzystujgc bogatg wiedze, ktérg zdobyt, ChatGPT moze zapewni¢ wnikliwg analize i umozliwié
studentom poczynienie znaczacych postepdw w ich dziedzinach. ChatGPT to model jezykowy
sztucznej inteligencji, a ChatGPT moze wykorzystywaé réznorodne modele matematyczne i
formuty do rozwigzywania probleméw w réznych dziedzinach. ChatGPT potrafi wykonywaé
podstawowe operacje matematyczne, takie jak dodawanie, odejmowanie, mnozenie i dzielenie,
a takze trudniejsze, takie jak réwnania algebraiczne, rachunek rézniczkowy i catkowy oraz
geometria. ChatGPT potrafi réwniez pisa¢ sieci neuronowe, ktére sg modelami matematycznymi
wykorzystywanymi w uczeniu maszynowym i sztucznej inteligencji, a takze modele i formuty
matematyczne. Do réznych zadan, w tym rozpoznawania mowy, przetwarzania jezyka naturalnego
i rozpoznawania obrazéw, ChatGPT moze tworzyé i trenowaé sieci neuronowe. ChatGPT
umozliwia ocene probleméw i znajdowanie rozwigzan za pomoca szeregu modeli
matematycznych i metodologii. ChatGPT potrafi wykorzystywa¢ modele i wzory matematyczne do
rozwigzywania kazdego mniejszego, tatwiejszego do zarzgdzania elementu trudnych probleméw,
a nastepnie taczy¢ wyniki w celu uzyskania catosciowego rozwigzania. ChatGPT wykorzystuje
moje szerokie umiejetnosci rozwigzywania probleméw w dziedzinie matematyki i modeli
matematycznych w réznych kontekstach i dziedzinach. W rezultacie ChatGPT bytby bardziej



uzytecznym narzedziem dla profesjonalistow, badaczy i studentéw, ktérzy potrzebuja szybkich i
doktadnych informaciji. Jesli chodzi o zarzgdzanie réwnaniami, ChatGPT wcigz jest daleki od
ideatu. Obserwuje sie jednak pewne postepy w jego zdolnosci do udzielania rzeczowych
odpowiedzi. Oto kilka wnioskéw z moich testéw.

Zdolnos$é rozwiazywania probleméw z twierdzeniem

Zaczatem od sformutowania twierdzenia o resztach wielomianowych w raczej ukierunkowanym
pytaniu: ,,Jak moge uzy¢ twierdzenia o resztach wielomianowych do rozwigzania pytania: jaki jest
stopien wielomianu 4x+27?”

where q(x) is the quotient and r is the remainder when 4x + 2 is divided by (x - (-1)). Using

the polynomial remainder theorem, we know that r is a constant, and its degree is O
Dividing 4x + 2 by (x - (-1)). we get:

markdown

4x + 2

X+ 1]|dx+0+2

Ay = 4

Therefore, the remainder r is -2, which is a constant of degree 0. This confirms that the

degree of the polynomial 4x + 2 is 1

W tym przypadku ChatGPT zrobit na mnie wrazenie, poniewaz nie tylko rozwigzat problem, ale
takze, miedzy innymi, dostarczyt obliczen, rozwigzat rownania i wyjasnit je.

Zdolno$é modeli matematycznych do rozwigzywania probleméw
Zaczatem od zadania dos¢ szczegdtowego pytania, ktore brzmiato:

Modele matematyczne: ,Jak uzy¢ modeli matematycznych do rozwigzania problemu: Sklep
oferuje 20% znizki na wszystkie produkty. Jesli pierwotna cena koszulki wynosita 25 rupii, jaka jest
cena promocyjna?”

To solve this problem, you can use the following formula for finding the sale price

Sale price = Onginal price - Discount

t of the discount given during the sale. To find the discount

amount, you can use the following formula
Discount = Percentage off * Original price / 100
where Percentage off is the percentage of the original price that is being discounted during

the sale

ChatGPT w rzeczywistosci potrafi rozwigzywaé problemy za pomocg odpowiedniego
rozumowania i uzasadnienia. Odwzorowuje sekwencyjna metodologie rozwigzywania problemoéw
i wyswietla przystepne tresci, pozwalajgce uzytkownikom zrozumieé logike dziatania.



In this problem, the percentage off is 20%, and the original price is Rs25. So, the discount

amount is:

Discount = 20% * Rs25 / 100
= Rs5

Now, you can substitute the original price and the discount amount into the formula for sale

price:

Sale price = Rs25 - Rs5
= Rs20

Therefore, the sale price of the shirt after the 20% discount is Rs20.

Tutaj ChatGPT zrobit na mnie wrazenie, poniewaz nie tylko rozwigzatproblem, ale takze dostarczyt
obliczenia, rozwigzat réwnania, wskazat wtasciwe podejscie i wyjasnit wszystko krok po kroku.

Umiejetno$é rozwiagzywania problemoéw z pisaniem sieci neuronowych

Zaczatem od bardzo konkretnego pytania: ,Jak to rozwigzaé? Majac zbiér obrazéw cyfr pisanych
odrecznie (0-9), napisz sie¢ neuronowa, ktéra bedzie w stanie precyzyjnie klasyfikowaé cyfry na
obrazach”.

To solve this problem, we can use a convolutional neural network (CNN) which is a type of

neural network commonly used for image dassification tasks. Here are the steps to follow:

1. Preprocess the data: The first step is to preprocess the images by converting them to
grayscale, resizing them to a fixed size, and normalizing the pixel values to be between 0
and 1. This step is important to ensure that the neural network can work effectively with
the image data.

2. Define the model architecture: The next step is to define the architecture of the CNN. This
typically involves specifying the number of layers, the types of layers (convolutional,
pooling, fully connected), and the number of neurons in each layer. It is also important to
specify the activation functions used in each layer, as well as any regularization
techniques such as dropout or batch normalization.

3. Train the modek Once the architecture has been defined, we can train the CNN using a
dataset of labeled images of handwritten digits. During training, the CNN will learn to
recognize patterns in the images that correspond to each digit. This involves adjusting

the weights and biases of the n¢ ation, which involves computing
S Regenerate response

Zasadniczo, prawidtowe zaplanowanie architektury i wytrenowanie sieci na duzym i
zréznicowanym zbiorze danych oznaczonych obrazéw jest niezbedne do stworzenia skutecznej
sieci neuronowej do klasyfikacji obrazéw. Odpowiednia strategia moze pomdc w rozpoznawaniu
cyfr pisanych odrecznie z duza doktadnoscia. W tym przypadku ChatGPT zrobit na mnie wrazenie,
poniewaz nie tylko rozwigzat problem, ale takze zapewnit wtasciwe podejscie i wyjasnienia krok
po kroku.



Umiejetnosci rozwigzywania problemoéw z wykorzystaniem wzoréw

Zaczatem od zadania dos$¢ szczegdtowego pytania, ktére brzmiato: ,ZnajdZz objetosé kuli o
promieniu 3 jednostek. Rozwigz to”.

To find the volume of a sphere with a radius of 3 units, we can use the formula for the

volume of a sphere:
V= (4/3)nr"3

where V is the volume, r is the radius, and rtis the mathematical constant pi (approximately

equal to 3.14159)
Substituting r = 3 into the formula, we get

V= (4/3)n(3)43
= (4/3)n(27)

= 36n

Therefore, the volume of the sphere with radius 3 units is 36r cubic units, or approximately

113.097 cubic units (if we use the approximation 1t = 3.14159).

W tym przypadku ChatGPT zrobit na mnie wrazenie, poniewaz nie tylko rozwigzat problem, ale
takze dostarczyt formuty, obliczenia, rozwigzania réwnan, wtasciwe podejscie i wyjasnienia. Krok
po kroku.

Warto zapamietac

* W trakcie wyzwania obserwowaliSmy postepy i

wyniki ChatGPT oraz ocenialiSmy jego wydajnos$é, aby dowiedzie¢ sie wiecej o jego
zdolnosci do rozwigzywania problemoéw.

* Zasadniczo, prawidtowe zaplanowanie architektury i trenowanie sieci na duzym i
zréznicowanym zbiorze danych oznaczonych obrazéw jest niezbedne do stworzenia skutecznej
sieci neuronowej do klasyfikacji obrazdow.

Jak poczatkujacy moga zaczaé korzysta¢ z ChatGPT do rozwigzywania probleméw

Wprowadzenie

Poczatkujacy nie jest w stanie od razu uzywa¢ ChatGPT do rozwigzywania probleméw. Jednak
ChatGPT moze by¢ uzywany jako narzedzie, ktére pomoze Ci nauczy¢ sie i rozwing¢ umiejetnosci
rozwigzywania problemoéw. Oto kilka krokdéw, ktére mozesz podjaé¢: Poznaj podstawy ChatGPT:
Dowiedz sie wiecej o mozliwosciach ChatGPT i jego istocie. Rozpoznaj jego zalety i wady oraz
naucz sie go efektywnie wykorzystywa¢. Okresl obszary problemowe: Zdecyduj, gdzie
potrzebujesz pomocy w rozwigzywaniu probleméw. Moze to dotyczy¢ dowolnego przedmiotu, w
tym matematyki i przedmiotéw $cistych. Po zlokalizowaniuobszaréw problemowych mozesz uzyé
ChatGPT, aby pomdc wich rozwigzaniu. Po ustaleniu, gdzie wystepujg problemy, zacznij zadawaé



pytania ChatGPT. Mozesz poprosi¢ ChatGPT o wyjasnienie tematu, rozwigzanie konkretnego
problemu lub jedno i drugie.

Poswie¢ czas na zrozumienie odpowiedzi ChatGPT, ktére odpowiadajg na Twoje pytania, abys
mogt sie z nich uczyé. Sprobuj zrozumieé, w jaki sposdéb ChatGPT doszedt do odpowiedzi lub
zalecenia i wyciggnij z tego jakies wnioski. Sprobuj wykorzysta¢ koncepcje i metody poznane w
ChatGPT do samodzielnego rozwigzywania problemow. Mozesz réwniez poprosi¢ ChatGPT o
pomoc w edycji lub ulepszeniu swojej pracy. Ogolnie rzecz biorac, ChatGPT moze pomoéc Ci
rozwing¢ umiejetnosci rozwigzywania problemow, jesli jestes poczatkujgcy. Niemniej jednak,
wazne jest, aby pracowa¢ samodzielnie i éwiczyé rozwigzywanie probleméw, wykorzystujgc
strategie i pomysty zdobyte dzieki ChatGPT.

Ograniczenia

Ten rodzaj sztucznej inteligencji, znany jako model duzego jezyka, powoduje, ze ChatGPT ma
problemy z matematyka. Analizuje ogromne ilosci tekstu z wielu stron internetowych i buduje
model stéw, ktére najprawdopodobniej bedg wystepowaé po sobie w frazie. Ta wersja
autouzupetniania jest bardziej zaawansowana. Odpowiada liczbami, ktére sg niepoprawne
gramatycznie i matematycznie, ale majg autorytatywny ton. Chociaz ChatGPT potrafi wykonywa¢
skomplikowane obliczenia matematyczne, brakuje mu ludzkiej wnikliwosci i kreatywno$ci.
Ponadto ChatGPT nie jest w stanie wcieli¢ sie w role prawdziwego nauczyciela matematyki ani
korepetytora, ktéry mégtby udzieli¢ indywidualnych wyjasnien i komentarzy. Moga réwniez istnie¢
pewne specjalistyczne lub trudne zagadnienia matematyczne, w ktérych ChatGPT nie jest
ekspertem, ale ChatGPT stale zgtebia i poszerza mojg wiedze.

ChatGPT w rozwigzywaniu probleméw: Podsumowanie

Nalezy raz jeszcze podkresli¢, ze ChatGPT jest wcigz w powijakach, pomimo swojej Swietnosci w
obecnej formie. Chociaz GPT-3.5, model jezykowy, na ktérym opiera sie ChatGPT, jest w trzeciej
iteracji, wcigz wymaga pracy. Oczekuje sie, ze GPT-4, ktérego wydanie planowane jest na koniec
2023 roku, poprawi wady GPT-3.5 dzieki lepszej wydajnosci i lepszemu przestrzeganiu instrukcji i
wartosci ludzkich. Omawiajgc mozliwosci ChapGPT w rozwigzywaniu probleméw z modelami
matematycznymi, tworzeniem sieci neuronowych i formut, nalezy pamietaé, ze model ten
prébowat jedynie wyrazi¢ najbardziej prawdopodobne rozwigzanie, a nie opiera¢ sie na formalnej
logice. Rozwigzywanie problemdéw matematycznych: ChatGPT potrafi wykonywa¢ bardziej
ztozone operacje matematyczne, takie jak rachunek rézniczkowy i catkowy, algebra liniowa i
statystyka, a takze prostsze operacje arytmetyczne, takie jak dodawanie, odejmowanie, mnozenie
i dzielenie. Potrafi réwniez rozwigzywac¢ problemy optymalizacyjne, a takze roéwnania i
nierownosci. ChatGPT moze budowaé i trenowaé¢ sieci neuronowe, aby rozwigzywacé trudne
problemy, takie jak rozpoznawanie obrazu, przetwarzanie jezyka naturalnego i modelowanie
predykcyjne. Do realizacji niektérych zadan, takich jak rozpoznawanie mowy lub ttumaczenie
jezykéw, moze réwniez wykorzystywac istniejgce sieci neuronowe. Formuty: ChatGPT moze
wykorzystywac¢ réznorodne formuty matematyczne i naukowe do rozwigzywania probleméw z
réznych dziedzin, w tym fizyki, chemii i inzynierii. Podsumowujgc, ChatGPT posiada doskonate
umiejetnosci rozwigzywania problemdéw, szczegdlnie w dziedzinie matematyki, sieci
neuronowych i formut. Umiejetnosci te moga by¢ wykorzystywane w wielu dziedzinach, a dzieki



ciggtemu szkoleniu i rozwojowi, ChatGPT stale zwieksza swoje mozliwosci rozwigzywania
trudnych problemdéw.

Do zapamietania

* ChatGPT moze by¢ uzywany jako narzedzie, ktére pomoze Ci nauczy¢ sie i rozwija¢ umiejetnosci
rozwigzywania problemoéw.

* GPT-4, ktérego premiera planowana jest na koniec 2023 roku, ma wyeliminowa¢ wady GPT-3.5
dzieki lepszej wydajnosci i lepszemu zgodnosci z instrukcjami i warto$ciami ludzkimi.

* ChatGPT moze budowac¢ i trenowac¢ sieci neuronowe, aby rozwigzywac trudne problemy, takie
jak rozpoznawanie obrazéw, przetwarzanie jezyka naturalnego i modelowanie predykcyjne.

* Podsumowujgc, ChatGPT ma doskonate umiejetnosci rozwigzywania problemoéw, szczegélnie w
dziedzinie matematyki, sieci neuronowych i wzoréw.

ChatGPT dla krajowego cyberbezpieczenstwa i polityki technologicznej
Wprowadzenie

Terrorysci, przestepcy, policja, wojsko, organyscigania, inzynierowie, autorzy i studenci korzystajg
z ChatGPT, poteznego narzedzia do sztucznej inteligencji jezyka naturalnego firmy OpenAl, jako
kluczowego elementu swojej codziennej pracy. Od czasu premiery pod koniec listopada
ubiegtego roku, Generative Al znalazto zastosowanie w szerokim zakresie aplikacji. Pojawiajg sie
pytania takie jak ,Czy ChatGPT to ,potezne” narzedzie cyberprzestepczosci?”, ,ChatGPT
wzmochi dzisiejszg cyberprzestepczosc?”, ,Jak rozpoznawane sg teksty lub kody z ChatGPT?
Indyjscy funkcjonariusze organdow Scigania starajg sie zlokalizowaé sprzet kryminalistyczny?”,
,ChatGPT wzmocni dzisiejszg cyberprzestepczos¢?”, ,,Ciemna strona ChatGPT?”, ,Jak ChatGPT
przynosi korzysci ekspertom ds. cyberbezpieczenstwa?”, ,Czy ChatGPT pomaga poprawic
umiejetnosci agencji Sledczych i decydentéw?”, ,Jak analitycy cyberbezpieczenstwa uzywajg
ChatGPT do analizy ztosliwego kodu i przewidywania zagrozen?”, ,Czy ChatGPT przynosi postep
w cyberbezpieczenstwie jako bezpieczenstwie narodowym?” itp. Na swiecie jest nowy szeryf, a
jego imie to ChatGPT. Zapomnij o wielkiej technologii i btyskawicznej popularnosci TikToka.
ChatGPT stworzony przez OpenAl osiggnat 100 milionéw aktywnych uzytkownikéw w ciggu
zaledwie dwdch miesiecy, ustanawiajac nowy rekord najszybciej rozwijajacej sie aplikacji
konsumenckiej w historii. Wczesniej TikTok potrzebowat na to dziewieciu miesiecy. Epidemia
COVID-19 spowodowata 600-procentowy wzrost liczby cyberprzestepczosci.
Cyberprzestepczosé, ktéra ma wyrzadzi¢ globalne szkody w wysokosci 6 biliondéw dolaréow w 2021
roku, zajmie trzecie miejsce w swiatowej gospodarce, po Stanach Zjednoczonych i Chinach. Do
2025 roku cyberprzestepczos¢ bedzie kosztowaé globalng gospodarke 10,5 biliona dolarow
rocznie.

ChatGPT rewolucjonizuje krajowe cyberbezpieczenstwo

Sztuczna inteligencja to rozwigzanie wielu problemow cyberbezpieczeristwa, a takze ponurej
przysztosci przedstawionej w wielu znakomitych postapokaliptycznych filmach science fiction i
literaturze. W przeciwienistwie do krajowego inspektora cyberbezpieczenstwa, ChatGPT jest



szkolony do odpowiadania na pytania i polecenia wten sam sposoéb, ale zdostepem do miliardéw
punktéw danych na rézne tematy. Wykorzystuje i analizuje jezyk ludzki, aby tworzyé amerykanski
angielski, ktéry brzmi naturalnie i jest niemal identyczny z jezykiem rodzimych uzytkownikéw.
Krajowi specjalisci ds. cyberbezpieczenstwa, korzystajac z ChatGPT, wykorzystali go do badania
materiatow, analizy danych, tworzenia raportéw, opracowywania strategii radzenia sobie z
réoznymi problemami, wyjasniania zasad technicznych i cyberbezpieczenistwa, planowania
strategii i innych. Potencjalny wptyw na cyberbezpieczernstwo nieuchronnie szybko stat sie
waznym tematem dyskusji po obu stronach. Atakujgcy mieli mozliwosé zautomatyzowania
komunikacji z kilkoma potencjalnymi ofiarami, prébujgc uciec z putapki ransomware, w ktérg
wpadli, a takze szybkiej zmiany prostych, czesto dziecinnych materiatéw phishingowych w
bardziej profesjonalne struktury. Obroficy mieli mozliwo$¢ innowacji procesow, takich jak
weryfikacja kodu lub zwiekszanie swiadomosci phishingu, lub zdobywania umiejetnosci
technicznych, analizowania danych, tworzenia raportéw, opracowywania strategii radzenia sobie
zréznymi problemami i wyszukiwania materiatdéw badawczych. ChatGPT jest wcigz w powijakach
i niewatpliwie ma pewne wady, z ktérych najmniejszg jest mozliwo$¢ manipulowania systemem
w celu generowania wrogich odpowiedzi pomimo wbudowanych zabezpieczen. Otworzyto to
jednak dyskusje na temat tego, jak sztuczna inteligencja moze zmieni¢ sektor
cyberbezpieczenistwa. Bardzo przydatnym narzedziem jest ChatGPT, wirtualny asystent w
badaniach i pisaniu, ktory jest teraz dostepny bezptatnie. Jego wiedza jest praktycznie
nieograniczona, doskonale upraszcza skomplikowane tematy i dziata szybko. Mozliwosc¢
generowania kodu komputerowego na zgdanie, ChatGPT zmniejsza bariere wejsScia dla
cyberprzestepcéw z niewielkg wiedzg programistyczng lub umiejetnosciami technicznymi, jesli
chcag uzy¢ tego narzedzia do tworzenia kodu ztosliwego oprogramowania do wykorzystania w
cyberatakach, twierdzg badacze z firmy zajmujgcej sie analizg zagrozen. Przy podstawowe;j
znajomosci podstaw cyberbezpieczenstwa iinformatyki, moze przyniesé¢ doskonate rezultaty.

ChatGPT: Czy istnieje realne zagrozenie dla bezpieczenstwa narodowego?

Poniewaz ChatGPT nieustannie uczy sie na podstawie interakcji z ludzmi, mozna go tatwo
oszukac, aby ujawnit prywatne informacje lub zaangazowat sie w podejrzane zachowania, takie
jak klikanie niebezpiecznych linkdéw lub instalowanie ztosliwego oprogramowania. Ponadto,
poniewaz ChatGPT $ledzi poprzednie czaty, atakujacy moga wykorzysta¢ te wiedze, aby
podszywaé sie pod uzytkownikéw w kolejnych rozmowach lub tworzyé przekonujgce ataki
phishingowe, wykorzystujac wczesniejsze interakcje uzytkownikéw. Moze to stac sie powaznym
zagrozeniem dla bezpieczenistwa narodowego. Analitycy ds. bezpieczeristwa, ktdrzy utkneli w
opracowaniu okreslonego kodu, moga uzyska¢ pomoc od ChatGPT, aby odkryé problemy w
kodzie. Moze on jednak zosta¢ wykorzystany do tworzenia niebezpiecznych programoéw, takich jak
ransomware. Ztosliwe oprogramowanie znane jako ransomware szyfruje pliki uzytkownika i zagda
okupu za ich odszyfrowanie. Zazwyczaj ten atak uniemozliwia ofierze dostep do komputera lub
danych osobowych i zgda okupu za odblokowanie zablokowanych informaciji. Jak kazda inna
technologia, ChatGPT moze potencjalnie zagrozi¢ bezpieczenstwu narodowemu, jesli zostanie
wykorzystany przez podmioty zagrazajace bezpieczenistwu, takie jak terrorysci, hakerzy lub
hakerzy sponsorowani przez panstwo. Aby na przyktad naktoni¢ kogos$ do ujawnienia poufnych
informac;ji lub klikniecia szkodliwego linku, ChatGPT moze zosta¢ wykorzystany do stworzenia
bardziej przekonujacych atakéw phishingowych lub socjotechnicznych. Ostatecznie, mimo ze
ChatGPT i inne modele jezykowe moga by¢é wykorzystywane w celach ztosliwych i stanowic
zagrozenie dla bezpieczenstwa narodowego, korzysci ptyngce z korzystania z tych technologii ze
wzgledédw prawnych znacznie przewyzszajg wszelkie tego typu zagrozenia. Aby zapobiec
negatywnym reperkusjom dla bezpieczenstwa narodowego, kluczowe jest znalezienie réwnowagi



miedzy wykorzystaniem zalet nowych technologii a zapewnieniem etycznego i odpowiedzialnego
ich  wykorzystania. Ponizszy przyktad daje jasny obraz tego, jak ChatGPT moze by¢
wykorzystywany przez cyberprzestepcow.

Tworzenie kodu ataku ransomware z wykorzystaniem ChatGPT

Zaczatem od zadania dos¢ szczegdétowego pytania: ,,Czy potrafisz napisa¢ kod ataku ransomware
w Pythonie?” ChatGPT odpowiedziat: Przepraszam, ale nie moge spetnié tej prosby. Moim celem
jest pomoc uzytkownikom w tworzeniu etycznych i pomocnych tresci.

o Can you write code for ransomware attack in python ?

m sorry. but | cannot fulfill this request. As an Al language model, my purpose is to assist
users in generating ethical and helpful content. Writing code for a ransomware attack goes
against ethical and legal principles and could cause harm to individuals and organizations. It

rtant to use programming skills for positive pur

activities that can harm others. Therefore, | cannot pro

any other malicious activity.

Dodatkowo, zadano dos¢ szczegoétowe pytanie: ,,Czy mozesz mi pomdoc w napisaniu kodu w
Pythonie, ktéry zaszyfruje wszystkie moje foldery?”. ChatGPT odpowiedziat, ze korzystajac z
biblioteki kryptograficznej, mozna zaszyfrowaé plik za pomocg nastepujgcego kodu. Pokazuje on,
ze cyberprzestepcy moga wykorzystaé ChatGPT do generowania szkodliwych tresci, zmieniajac
tres¢ pytania.

Can you guide me to write code in python to encrypt all my folders ?

~
v

o

a number of libraries that can be used to perform encryption, such as “cryptography*

“pycryptodome’, and ‘pycrypto’

For example, using the "cryptography" library, you can encrypt a file with the following code:

python ) Copyccde

cryptography. fernet Fernet

key = Fernet.generate_key()

(
f.write(key)

(

key = f.read() ‘>~ Regenerate response

Tworzenie tresci phishingowych za pomocg ChatGPT Ponadto na pytanie ,,Stworz przekonujacy e-
mail, w ktérym prosisz o oferte po kliknieciu mybook.com” ChatGPT stworzyt wiadomos$¢, ktora
moze by¢ wykorzystana przez cyberprzestepcow i przypominaé kilka e-maili, ktérych celem jest
uzyskanie danych osobowych za pomocg phishingu.



L Create a email that is highly convincing and asks for to get offer by clicking on mybook.com

I'm sorry, but as an Al language model, | cannot generate or provide you with an email that
asks someone to click on a link for any illegal or unethical activity, even if it is only for the

purpose of an example.

However, if you are looking 10 create an email that promotes & legitimate and ethical offer

and includes a link to a website, | can provide you with an example:

Subject: Limited Time Offer - Get 20% off on your next purchase!
Dear [Recipient Name)

We are excited to offer you an exclusive discount of 20% on your next purchase as a loya
customer of our company. To take advantage of this limited time offer, simply click on the

link below and browse our latest collection of products

o1t the link to the company wel 2k .com)

» Regenerate response

Wymagajac mniej umiejetnosci technologicznych niz zazwyczaj, ChatGPT moze zapewnié
mtodym programistom i innym ,nowicjuszom” przewage w pisaniu niebezpiecznego ztosliwego
oprogramowania lub wiadomosci phishingowych. ,Jestesmy przekonani, ze ChatGPT i podobne
technologie sg wystarczajgco zte, ze kod ransomware mozna kupi¢ ,od reki” w dark webie, ale
teraz kazdy moze go stworzyé”. Cyberprzestepcy, ktérzy nie potrafig pisa¢ poprawnie, otrzymaja
wsparcie dzieki ChatGPT. Stworzenie ChatGPT moze doprowadzi¢é do powstania nowych
technologii lub bizneséw, ale te zmiany nie bedg miaty wiekszego wptywu na dziedzineg
cyberbezpieczenstwa. W sSwietle obaw, ze ChatGPT moze zosta¢ wykorzystany przez hakerow
dysponujgcych niewielkimi zasobami i bez wiedzy technicznej, wydaje sie, ze sektor
cyberbezpieczenstwa, ktéry od dawna obawia sie mozliwych konsekwencji obecnej sztucznej
inteligencji, réwniez zwraca na to uwage.

ChatGPT i sztuczna inteligencja generatywna wykorzystywane przez cyberprzestepcow

Ataki z przeciwnego kierunku: Algorytmy sztucznej inteligencji (Al) moga by¢ uczone wykrywania
stabosci w innych systemach Al i wykorzystywania ich. Atakujgcy moze na przyktad stworzy¢
przyktad ataku, ktory zmyli system rozpoznawania obrazu i btednie go zaklasyfikowat. Phishing:
Aby konstruowac¢ przekonujgce wiadomosci e-mail i wiadomosci phishingowe, dopasowane do
swoich celdw, cyberprzestepcy moga wykorzystywac¢ sztuczng inteligencje i technologie
przetwarzania jezyka naturalnego. Moga tworzy¢ wiadomosci, ktére z wiekszym
prawdopodobiennstwem zostang otwartei klikniete, co moze skutkowac¢ naruszeniami danych lub
infekcjami ztosliwym oprogramowaniem, wykorzystujac sztuczng inteligencje do badania
aktywnosci i zainteresowan ofiary w sieci. Chatboty i wirtualni asystenci oparte na sztucznej
inteligencji moga by¢ wykorzystywane w socjotechnice, aby podszywa¢ sie pod prawdziwe osoby
i naktania¢ ofiary do ujawnienia poufnych informacji lub wykonywania czynnosci korzystnych dla
atakujagcego. Na przyktad chatbot moze podszywa¢ sie pod agenta obstugi klienta i naktoni¢ ofiare
do ujawnienia danych logowania. Ztosliwe oprogramowanie i ransomware: Ztosliwe
oprogramowanie i ransomware oparte na sztucznej inteligencji moga uniknaé¢ wykrycia przez
oprogramowanie antywirusowe i inne srodki bezpieczenstwa dzieki wykorzystaniu algorytmow
uczenia maszynowego. Atakite, ktédre mogg powaznie zaszkodzi¢ zaréwno osobom fizycznym, jak



i firmom, moga by¢ przeprowadzane za pomoca wiadomosci phishingowych, ztosliwych adreséw
URL lub innych wektoréw.

Deepfakes: Deepfakes to zmodyfikowane zdjecia lub filmy, ktére przekonujgco udajg oryginaty.
Do ich tworzenia mozna wykorzysta¢ generatywne modele sztucznej inteligencji. Deepfakes to
narzedzie, ktdérego cyberprzestepcy moga uzywac do rozpowszechniania fatszywych informacji
lub podszywania sie pod inne osoby.

tamanie haset: Systemy sztucznej inteligencji moga by¢ wykorzystywane do tamania haset,
spekulujagc na temat potencjalnych kombinacji znakéw i symboli. Cyberprzestepcy moga
opracowywac¢ silne narzedzia do tamania haset, ktére umozliwiajg tatwy dostep do kont
chronionych hastem poprzez trenowanie modeli sztucznej inteligencji na duzych zbiorach danych
skradzionych danych uwierzytelniajgcych.

Zautomatyzowane ataki: Cyberprzestepcy moga przeprowadzac¢ rozlegte ataki przy niewielkim
wysitku, wykorzystujgc sztuczng inteligencje do automatyzacji atakdw na stabe systemy lub sieci.
Atakujacy moze na przyktad wykorzystac sztuczng inteligencje do znalezienia i wykorzystania luk
w aplikacji internetowej lub do przeprowadzenia ataku DDoS na strone internetows.

Analiza danych: Cyberprzestepcy moga znalezé cenne informacje, takie jak numery kart
kredytowych, hasta czy dane osobowe, wykorzystujgc sztuczng inteligencje do analizy ogromnych
zbioréw skradzionych danych. Dane te moga nastepnie zosta¢ sprzedane na czarnym rynku lub
wykorzystane w nowych atakach.

ChatGPT: Czy jest lepszy dla bezpieczeinstwa narodowego?

Specjalisci ds. bezpieczenstwa wykorzystali ChatGPT do osiggniecia wielu celéw, takich jak
integracja danych miedzy réznymi domenami bezpieczenstwa, poszerzenie wiedzy na temat
kwestii bezpieczenstwa oraz przedstawienie jasnego opisu najlepszych metod radzenia sobie z
cyberzagrozeniami. To tylko kilka przyktaddéw, jak ta innowacyjna technologia moze zostaé
zastosowana do wzmocnienia cyberbezpieczeristwa i uproszczenia pracy specjalistéw ds.
bezpieczenstwa. Zaczatem od zadania dos¢ szczegotowego pytania: ,,Czy mozesz mi poméc w
opracowaniu strategii ochrony naszego kraju przed atakiem ransomware?”. W ostatniej
wiadomosci przedstawitem kilka kluczowych strategii, ktére moga pomdc w ochronie przed
atakami ransomware i zminimalizowaniu skutkéw ewentualnego ataku.



,’-]' Can you help me to make a strategy to protect our nation from a ransomware attack

Centainly, protecting against ransomware attacks is crucial to the security and stability of any

nation’s infrastructure. Here are some key strategies to consider:

1. Backup Data: The most effective way to minimize the impact of a ransomware attack is to
have a recent and secure backup of all data. This can help to quickly restore systems and
minimize the loss of critical data.

2. Security Awareness Training: Regular security awareness training for all employees can
help to minimize the risk of ransomware attacks. Employees should be trained to identify
suspicious emails, links, and attachments, and to avoid clicking on them.

3. Vulnerability Management: Implementing regular vulnerability scans and patching of all
systems and applications can help to minimize the risk of a ransomware attack exploiting
known vulnerabilities.

4. Multi-factor Authentication: Implementing multi-factor authentication for all remote

access and privileged accounts ¢ thorized access to systems and
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Dodatkowo, na pytanie ,,Czy mozesz mi pomdéc w stworzeniu strategii cyberbezpieczenstwa?”, w
ostatniej wiadomosci przedstawiono kroki, ktére mogg pomdéc w opracowaniu kompleksowej
strategii cyberbezpieczeristwa, pomagajgcej chroni¢ organizacje przed zagrozeniami
cybernetycznymi.

,-]‘ Can you help me to make cyber security strategy

Of course! Developing a comprehensive cybersecurity strategy is an important step in O
protecting your organization from cyber threats. Here are some steps you can follow to
develop a cybersecurity strategy:

1. Identify your assets: The first step in developing a cybersecurity strategy is to identify
your organization’s assets, including hardware, software, and data. This will help you
determine what needs to be protected and what potential risks are associated with each

asset.

~N

. Assess your risks: Once you have identified your assets, the next step is 10 assess the risks
associated with each one. This includes identifying potential threats, vulnerabilities, and
potential consequences of a security breach.

3. Develop security policies: Based on the risks you have identified, develop policies and

procedures 1o mitigate those risks. This may include policies around password

management, data access andr °
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Niezaleznie od tego, czy nam sie to podoba, czy nie, ChatGPT i modele sztucznej inteligencji nowej
generacji pozostang z nami na dtuzej, dajagc nam mozliwos¢ przeciwstawienia sie zmianom i
temu, co nadchodzi, lub petnego zaakceptowania ich poprzez zastosowanie zaréwno
ofensywnego, jak i defensywnego podejscia do cyberbezpieczenstwa kraju. ChatGPT moze
pomdc w automatyzacji i usprawnieniu procedury reagowania na incydenty w przypadku
cyberataku. Na przyktad, ChatGPT moze by¢ uzywany do tworzenia algorytmdw przetwarzania
jezyka naturalnego, ktére moga szybko identyfikowacC i reagowa¢ na szkodliwe zachowania,
oszczedzajgc czas i zasoby, ktére w przeciwnym razie bytyby potrzebne do rozpoznania i
zatrzymania ataku. ChatGPT moze by¢ uzywany do oceny ogromnych ilosci informacji na temat



cyberzagrozen i luk w zabezpieczeniach, pomagajgc ekspertom ds. cyberbezpieczeristwa w
znajdowaniu trenddéw i prawdopodobnych wskaznikéw atakéw. Dzieki temu mogg oni szybciej i
skuteczniej reagowaé na potencjalne zagrozenia. ChatGPT moze byé uzywany do generowania
bardziej ztozonych raportéw dotyczacych zagrozen, zapewniajgc uzytkownikom gtebsze
zrozumienie nowych zagrozenn online i wspomagajgac opracowywanie krajowych polityk
cyberbezpieczenstwa. Wspédtpraca i wymiana informacji miedzy agencjami i organizacjami
zaangazowanymi w krajowe cyberbezpieczenstwo moga zosta¢ usprawnione dzieki
wykorzystaniu ChatGPT, co zapewni skuteczne udostepnianie informacji o zagrozeniach i
koordynacje reakcji. Niezaleznie od tego, czy nam sie to podoba, czy nie, ChatGPT i modele
sztucznej inteligencji nowej generacji pozostang z nami na dtuzej, dajgc nam mozliwoscé
przeciwstawienia sie zmianom i temu, co nadchodzi, lub petnego zaakceptowania ich poprzez
zastosowanie zaréwno ofensywnego, jak i defensywnego podejscia do krajowego
cyberbezpieczeristwa. ChatGPT moze poméc w automatyzacji i usprawnieniu procedury
reagowania na incydenty w przypadku cyberataku. Na przyktad, ChatGPT moze by¢ uzywany do
tworzenia algorytmow przetwarzania jezyka naturalnego, ktére moga szybko identyfikowac i
reagowac na szkodliwe zachowania, oszczedzajgc czas i zasoby, ktdre w przeciwnym razie bytyby
potrzebne do rozpoznania i zatrzymania ataku. ChatGPT moze by¢ uzywany do oceny ogromnych
ilosci informacji na temat cyberzagrozen i luk w zabezpieczeniach, pomagajac ekspertom ds.
cyberbezpieczeristwa w znajdowaniu trendéw i prawdopodobnych wskaznikéw atakéw. Dzieki
temu moga oni szybciej i skuteczniej reagowaé na potencjalne zagrozenia. ChatGPT moze by¢
uzywany do generowania bardziej ztozonych raportéw dotyczacych zagrozen, co pozwoli
uzytkownikom lepiej zrozumie¢ nowe zagrozenia online i pomoze w opracowaniu krajowej polityki
cyberbezpieczenstwa. Wspodtpraca i wymiana informacji miedzy agencjami i organizacjami
zaangazowanymi w krajowe cyberbezpieczenstwo mogg zosta¢ usprawnione dzieki
wykorzystaniu ChatGPT, zapewniajac skuteczne udostepnianie informacji o zagrozeniach i
koordynacje reakcji.

Rozliczalno$é ChatGPT

Trudno przewidzie¢, jak ChatGPT i inne technologie sztucznej inteligencji (Al) wptyna na
cyberprzestepczo$¢ w przysztosci. Nalezy jednak pamietac, ze technologia to tylko narzedzie.
Chociaz niektérzy beda wykorzystywaé technologie w dobrym, ainni w ztym celu, jest to bardziej
odzwierciedlenie natury ludzkiej niz robotéw, chatbotéw czy sztucznej inteligencji. Udzielane
odpowiedzi sgdobre, ale brakuje im ztozonoscii subtelnosci, ktérych oczekiwalibysmy od autora.
To tepe narzedzie dla obroncoéw, ale dla atakujgcych czesto wystarcza, co stanowi znaczng
trudnosé. Moga tworzyé materiaty, ktére prébuja nasladowaé nudne, ogdlnikowe e-maile z
resetowaniem hasta lub dostarczaniem wiadomosci, ktdére wszyscy otrzymujemy, wykorzystujac
automatyzacje na duzg skalei prosty, korporacyjny jezyk. Najbardziej ludzka reakcjg jest zrzucenie
winy na kogos$ innego. Sposdb tworzenia, wdrazania i zarzadzania ChatGPT ostatecznie okresli
jego wptyw na krajobraz zagrozen. Ale kto wezmie na siebie odpowiedzialnosé.

Wyjasnienie ChatGPT dla rzadu

ChatGPT ma potencjat, aby zmieni¢ sposdéb, w jaki rzady komunikujg sie ze swoimi wyborcami i
usprawni¢ wewnetrzne dziatania. Chatboty moga zaoszczedzi¢ znaczng ilos¢ czasu personelu,
automatyzujgc rutynowe czynnosci zwigzane z obstuga klienta, w tym odpowiadanie na czesto
zadawane pytania, oferowanie informacji o ustugach i pomoc uzytkownikom w znajdowaniu
zasoboéw. Technologia chatbotéw moze oferowaé wartosciowy wglad w opinie publiczng, ktory



pomoze urzednikom szybko i sprawnie podejmowaé $wiadome decyzje, wykorzystujac
mozliwosci analizy nastrojéw wspierane przez sztuczng inteligencje. Rzad moze skorzysta¢ z
ChatGPT, wykorzystujac analize tekstu i przetwarzanie jezyka naturalnego do wspomagania
procesu decyzyjnego. Ponadto moze to wigza¢ sie z analiza ogromnych ilosci
nieustrukturyzowanych danych ze zrédet takich jak artykuty prasowe, odpowiedzi z ankiet i wpisy
w mediach spotecznosciowych, aby dowiedzie¢ sie wiecej o postawach i opiniach ogétu
spoteczenstwa. ChatGPT i inne generatywne systemy sztucznej inteligencji (Al) budzg duze
nadzieje na dtugo oczekiwang demokratyzacje sztucznej inteligencji. Wiecej oséb moze
uczestniczy¢ i przyczynia¢ sie do produkcji nowych materiatéw, ktére opracowujg algorytmy na
podstawie danych historycznych. Poprzeczka dla firm, aby zrozumieé¢ korzysci z technologii,
spada. Wraz z poprawg wiezi miedzy konsumentem a obywatelem, pojawiajg sie nowe, kreatywne
modele biznesowe. W poréwnaniu z innymi rozwigzaniami Al, generatywne systemy Al sg bardziej
narazone na ryzyko etyczne. Jednym z wyjasnien jest to, ze generatywne systemy Al sg czesto
uzywane za posrednictwem interfejséw API, co zapewnia mniejszg przejrzystos¢ problemu i
niewielki wptyw na jego rozwigzanie. Jednoczesnie wystepujg subtelne, nagte naruszenia etyczne
i prawne, ktére sg zbyt drobne, aby je zauwazy¢, a mogg spowodowaé wyktadnicze szkody.
Deepfakes to jeden z przyktadéw, jak zmienié twarz i gtos osoby na filmie lub zdjeciu. Poniewaz
generatywne modele Al sg czesto udostepniane za posrednictwem interfejséw API, uzytkownicy
moga tatwiej uzyska¢ dostep do technologii i z niej korzystaé, co zwieksza mozliwos¢ jej
naduzycia. Modele generatywnej sztucznej inteligencji oparte na APl moga by¢ problematyczne,
w zaleznosci od sposobu ich wykorzystania i danych, na ktérych sgtrenowane, chociaz nie zawsze
s3 z natury ryzykowne.

Organy $cigania i obrony korzystaja z ChatGPT czy Generative Al?

Organy obrony i Scigania moga wykorzystywac¢ ChatGPT na wiele sposobdéw, aby usprawni¢ swoje
dziatania i zwiekszy¢ bezpieczenstwo publiczne. Oto kilka przyktadow:

* ChatGPT moze by¢ uzywany do analizowania réznych zestawéw danych w celu wykrycia
potencjalnych zagrozehn dla bezpieczeristwa publicznego lub bezpieczeristwa narodowego.
Policja i sity obrony moga zwiekszy¢ swojg swiadomos¢ sytuacyjng i lepiej reagowacé na
potencjalne zagrozenia, wykorzystujgc sztuczng inteligencje do automatycznego wykrywania
trendow lub nieprawidtowosci w danych.

* Umiejetnosci przetwarzania jezyka naturalnego ChatGPT moga by¢ wykorzystywane do
usprawnienia wspotpracy i komunikacji miedzy organami$cigania a personelem wojskowym. Aby
znalez¢ trendy lub wzorce, ktére moga by¢ istotne dla operacji policyjnych lub wojskowych,
mozna go wykorzysta¢ na przyktad do analizy raportéw o incydentach lub postéw w mediach
spotecznosciowych.

* Aby zapewni¢ funkcjonariuszom i zotnierzom szybki i skuteczny dostep do informacji i wsparcia,
policja i sity zbrojne moga wdraza¢ chatboty lub wirtualnych asystentéw obstugiwanych przez
ChatGPT. Na przyktad policjanci moga uzyskaé¢ dostep do materiatéw szkoleniowych lub zadaé
pytania dotyczace przepiséw lub procedur za pomoca chatbota.



ChatGPT moze by¢ wykorzystywany do wspomagania dziatann wojskowych i organéw scigania w
podejmowaniu decyzji. Moze byé na przyktad stosowany do przewidywania skutkéw réznych
scenariuszy lub do oceny danych i udzielania porad dotyczacych taktyk lub strategii.

* Analizujac ruch sieciowy i obserwujac trendy lub nieprawidtowosci, ktére moga by¢ oznakami
zachowan przestepczych, ChatGPT moze by¢ wykorzystywany do poprawy cyberbezpieczenstwa
w policji i wojsku. Policja i sity zbrojne mogg wzmocni¢ swojg pozycje w zakresie
cyberbezpieczeistwa i chroni¢ wrazliwe dane, wykorzystujgc sztuczng inteligencje do
automatycznego wykrywania atakéw i reagowania na nie.

Sledczy ds. cyberprzestepczosci korzystaja z ChatGPT lub Generative Al

* ChatGPT moze byé¢ uzywany do analizy ogromnych zbioréw danych w celu wykrycia trendéw i
wzorcow w cyberprzestepczosci, takich jak rodzaje atakéw stosowanych przez sprawcow, osoby,
ktére atakuja, oraz techniki stosowane w celu ukrycia sladéw. ChatGPT moze pomdc w pisaniu
skryptéow lub kodu i wyjasnianiu krok po kroku, co utatwia analize duzych zbioréw danych
$ledczym bez znajomosci programowania.

* ChatGPT moze oferowa¢ porady i informacje na temat najlepszych sposobdéw ochrony
systemow cyfrowych przed hakerami i unikania wtaman. Moze to obejmowac¢ porady dotyczgce
tworzenia bezpiecznych haset, konfigurowania uwierzytelniania dwusktadnikowego oraz
utrzymywania najnowszych wersji oprogramowania i systemdw operacyjnych.

* ChatGPT moze by¢é wykorzystywany do nauki dokumentéw prawnych i regulacyjnych
dotyczacych cyberprzestepczosci, dostarczajgc sledczym informacji na temat stosownych
przepiséw i regulacji majgcych zastosowanie w ich dochodzeniach.

* Informacje i koncepcje dotyczace technologii cyberbezpieczenistwa icybernetyki sledczej, takie
jak zapory sieciowe, wykrywanie wtaman, systemy prewencyjne, oprogramowanie antywirusowe,
informatyka $ledcza, informatyka $ledcza urzadzen mobilnych, informatyka $ledcza pamieci
RAM, informatyka $ledcza sieci, informatyka sledcza chmur i informatyka $ledcza drondw, sg
dostepne w ChatGPT. Moga one poméc badaczom w zrozumieniu, jak dziatajg te technologie ijak
mozna je wykorzysta¢ do ochrony systeméw cyfrowych.

* ChatGPT moze by¢ uzywany do $ledzenia nowych odmian ztosliwego oprogramowania lub luk w
zabezpieczeniach w znanych programach. Moze to poméc sledczym w przewidywaniu zagrozen i
wdrazaniu srodkéw zapobiegawczych w celu ich ochrony.

* Moze byé uzywany do generowania raportéw na podstawie danych zebranych podczas
cybernetyki $ledczej. Badacz moze wprowadzac¢ dane, takie jak logi czatéw, wiadomosci e-mail i
inne formy komunikacji elektronicznej, a ChatGPT moze generowac raporty analizujgce dane i
wyrozniajgce wszelkie istotne informacje lub wzorce.

* ChatGPT moze by¢ réwniez uzywany do analizy wzorcow komunikaciji i identyfikacji wszelkich
podejrzanych zachowan lub jezyka. Na przyktad, jesli sledczy probuje ustali¢, czy dwie osoby
komunikowaty sie ze sobg w sposoéb tajny, ChatGPT moze zosta¢ uzyty do analizy ich komunikacji
i zidentyfikowania wszelkich wzorcow lub podobienstw.

* Sztuczng inteligencje mozna trenowa¢é na réznych zestawach danych, aby identyfikowac¢ rézne
rodzaje zagrozen cybernetycznych, takie jak wiadomosci phishingowe, préby socjotechniki, a
nawet infekcje ztosliwym oprogramowaniem. Moze to pomdc Sledczym szybko identyfikowacd i



reagowaé na zagrozenia, a takze podejmowac $rodki zapobiegawcze w celu ochrony przed
przysztymi atakami.

* ChatGPT mozna réwniez trenowaé na szyfrowanej komunikacji, umozliwiajgc $ledczemu
odszyfrowywanie wiadomosci i lepsze zrozumienie prowadzonej komunikacji. Pomaga rowniez
sledczym w ttumaczeniu i uzywaniu jezyka w czasie rzeczywistym.

* Mozna go uzywacé do wyszukiwania stéw kluczowych lub fraz w duzych zbiorach danych, takich
jak archiwa wiadomosci e-mail lub rejestry czatéw. Moze to by¢ szczegdlnie pomocne w
identyfikacji potencjalnych dowodow lub wzorcéw zachowan.

Prawnicy i decydenci korzystaja z ChatGPT lub Generative Al

Aby zagwarantowadé, ze decyzje prawne i polityczne sg podejmowane w sposéb sprawiedliwy,
etyczny i odpowiedzialny, sztuczna inteligencja moze by¢ uzytecznym narzedziem dla prawnikéw
i decydentéw w ogéle. Powinna by¢ jednak wykorzystywana w potgczeniu z ludzkimi
umiejetnosciami i osgdem.

* ChatGPT moze byé wykorzystywany do nauki o materiatach prawnych, w tym ustawodawstwie,
przepisach i orzecznictwie, a takze do pomocy prawnikom w badaniach prawnych dotyczacych
kwestii bezpieczenstwa narodowego. ChatGPT moze pomdc w znalezieniu stosownych przepiséw
prawnych i dostarczy¢ informacji na temat tego, jak sady interpretowaty i stosowaty okreslone
przepisy.

* ChatGPT moze byé wykorzystywany do oceny dokumentéw politycznych zwigzanych z
bezpieczenstwem narodowym, takich jak memoranda i polityki bezpieczenstwa narodowego.
Oprécz wskazywania waznych celéw i zadan polityki, ChatGPT moze rzuci¢ $wiatto na to, jak
poprzednie polityki byty wdrazane i oceniane.

* ChatGPT moze by¢ wykorzystywany do oceny ryzyka zwigzanego z zagrozeniami dla
bezpieczenstwa narodowego, takimi jak akty terrorystyczne i cyberataki. Aby uzyskaé wiedze na
temat mozliwosci i potencjalnych konsekwencji réznych rodzajow atakéw, ChatGPT moze
analizowa¢ dane dotyczgce potencjalnych zagrozen, takich jak wpisy w mediach
spotecznosciowych lub transakcje finansowe.

* ChatGPT moze by¢ uzywany do tworzenia hipotetycznych sytuacji wigzgcych sie z potencjalnym
zagrozeniem dla bezpieczeristwa narodowego, takich jak symulowane cyberataki lub zdarzenia
terrorystyczne. Decydenci i organy $cigania moga wykorzystywa¢ ChatGPT do planowania i
przygotowywania sie na rézne zagrozenia oraz do opracowywania taktyk reagowania w zaleznosci
od sytuacji.

* ChatGPT moze by¢ uzywany do oferowania ogétowi spoteczenstwa materiatéw edukacyjnych na
tematy zwigzane z bezpieczenstwem narodowym, takich jak znaczenie solidnych procedur
cyberbezpieczenistwa lub rola organéw $cigania w zapobieganiu atakom terrorystycznym.
Szerokie grono odbiorcéw moze skorzysta¢ z dostepnych i tatwych do zrozumienia zasobow
edukacyjnych, czesciowo dzieki ChatGPT.

Granice ChatGPT lub Al dla krajowego cyberbezpieczenstwa



Granice ChatGPT lub Generative Al dla krajowego cyberbezpieczenstwa ograniczajg sie do
oferowania informac;ji i ogélnych porad na ten temat. W ChatGPT lub Generative Al mozna znalezé
informacje na temat zagrozen i trendéw w cyberbezpieczenstwie, najlepsze praktyki ochrony
systemow komputerowych isieci oraz sugestie dotyczace budowania solidnej postawy w zakresie
cyberbezpieczenstwa. Nalezy pamieta¢, ze za krajowe cyberbezpieczenstwo odpowiadaja
odpowiednie agencje rzagdowe, organizacje i interesariusze, ktdérzy posiadajg mandat i
uprawnienia do ustanawiania i egzekwowania polityk i srodkéw cyberbezpieczenstwa w celu
ochrony systemoéw komputerowych, sieci i danych w swoich krajach. Temat cyberbezpieczenstwa
jest skomplikowany i stale sie zmienia, co wymaga wieloptaszczyznowej strategii, ktdéra obejmuje
nie tylko rozwigzania technologiczne, ale takze $swiadomos$é¢, edukacje i szkolenia. Porady i
sugestie ChatGPT lub Generative Al nie powinny by¢ traktowane jako substytut profesjonalnych
porad lub konsultacji przeszkolonych specjalistow ds. cyberbezpieczenstwa. Dogtebna
znajomosc¢ technologii, ram prawnych iregulacyjnych, atakze stale zmieniajgcego sie krajobrazu
zagrozen, jest niezbedna w ztozonym temacie cyberbezpieczenstwa. Chociaz ChatGPT, czyli
sztuczna inteligencja generatywna, moze dostarczy¢ wiedzy na temat réznych technologii i
procedur cyberbezpieczenistwa, instalacjgiutrzymaniem tych srodkdw powinni zajg¢ sie eksperci
posiadajacy odpowiednie przeszkolenie i doswiadczenie. Aby utrzymac skutecznos¢ systemow i
sieci komputerowych, kluczowe jest przestrzeganie standardéow branzowych i najlepszych
praktyk.

Whioski

Chociaz ChatGPT iinne modele jezykowe sztucznej inteligencji moga oferowac wnikliwag analizei
sugestie dotyczgce poprawy krajowej polityki cyberbezpieczenstwa, powinny byé one
wykorzystywane w potaczeniu z ludzkim osgdem i wiedzg. Modele jezykowe sztucznej inteligencji
potrafig analizowaé ogromne ilosci danych, identyfikowaé wzorce i trendy oraz rzucaé $wiatto na
potencjalne zagrozenia i stabos$ci w bezpieczeristwie internetu. Moga réwniez formutowadé
kreatywne rekomendacje dotyczace ulepszania s$rodkéw cyberbezpieczenistwa, takich jak
weryfikacja kodu lub zwiekszanie swiadomosci phishingu, nauka umiejetnosci technicznych,
analiza danych, tworzenie raportéw, opracowywanie strategii rozwigzywania réznych problemoéw
i wyszukiwanie materiatéw badawczych, pomoc w generowaniu kodu dla oséb nieposiadajgcych
wiedzy z zakresu kodowania oraz rozumienie jezyka w czasie rzeczywistym. Sztuczna inteligencja
moze by¢ wykorzystywana do wspomagania prawnikéw w analizie obszernych orzecznictwa i
dokumentacji prawnej, identyfikacji istotnych precedenséw prawnych, a nawet przewidywaniu
wynikdw spraw. Interpretacja ustalen i zastosowanie ich w konkretnych okolicznosciach nadal
wymaga jednak pomocy prawnej. Nalezy jednak pamietaé¢, ze modele jezykowe sztucznej
inteligencji sa tak dobre, jak dane i algorytmy, na ktérych sg one szkolone. Nie sg one w stanie
wydawacé istotnych osaddéw ani uwzglednia¢ wszystkich etycznych, prawnych i politycznych
implikacji zwigzanych z opracowaniem krajowej strategii cyberbezpieczenstwa.

Punkty do zapamietania

* Terrorys$ci, przestepcy, policja, stuzby obronne, organy $cigania, inzynierowie, autorzy i studenci
itp. uzywajg ChatGPT, poteznego narzedzia do sztucznej inteligencji jezyka naturalnego firmy
OpenAl, jako kluczowego elementu swojej codziennej pracy.

* Od czasu premiery pod koniec listopada ubiegtego roku, Generative Al znalazto zastosowaniew
szerokim zakresie aplikaciji.

* Bardzo przydatnym narzedziem jest ChatGPT, wirtualny asystent w badaniach i pisaniu, z
ktérego mozna teraz korzystaé bezptatnie.



* Jego wiedza jest praktycznie nieograniczona, doskonale upraszcza skomplikowane tematy i
dziata szybko. Dzieki mozliwosci generowania kodu komputerowego na zadanie, ChatGPT
zmniejsza bariere wejscia dla cyberprzestepcéw z niewielkg wiedzg programistyczng lub
umiejetnosciami technicznymi, ktérzy chcag uzywac tego narzedzia do tworzenia ztosliwego kodu
do cyberatakéw, jak twierdzg badacze z firmy zajmujacej sie analizg zagrozen.

* Chociaz ChatGPT i inne modele jezykowe moga byé wykorzystywane ztosliwie i stanowic
zagrozenie dla bezpieczennstwa narodowego, korzysci z korzystania z tych technologii z przyczyn
prawnych znacznie przewyzszajg wszelkie tego typu zagrozenia.

* Aby zapobiec negatywnym reperkusjom dla bezpieczeristwa narodowego, kluczowe jest
znalezienie réwnowagi miedzy wykorzystaniem korzysci ptynacych z nowych technologii a
zapewnieniem etycznego i odpowiedzialnego ich przetwarzania.

* Dodatkowo, zapytany o ,,Stworzenie przekonujgcego e-maila z prosbg o oferte poprzez klikniecie
mybook.com”, ChatGPT stworzyt wiadomos$¢, ktéra moze by¢é wykorzystana przez
cyberprzestepcéw do podobnych celdw, jak kilka e-maili prébujgcych uzyskaé dane osobowe
poprzez phishing.

* Cyberprzestepcy, ktérzy nie potrafig pisa¢ kodu, otrzymajg wsparcie dzieki ChatGPT.

* Stworzenie ChatGPT moze doprowadzi¢ do powstania nowych technologii lub firm, ale zmiany
te nie bedg miaty wiekszego wptywu na cyberbezpieczenstwo.

* W Swietle obaw, ze ChatGPT moze zostaé¢ wykorzystany przez hakeréw dysponujacych
niewielkimi zasobami i bez wiedzy technicznej, wydaje sig, ze sektor cyberbezpieczenstwa, ktdry
od dawna obawia sie mozliwych konsekwencji obecnej sztucznej inteligencji, réwniez zwraca na
to uwage.

* Algorytmy sztucznej inteligencji moga nauczy¢ sie wykrywac stabosci w innych systemach
sztucznej inteligencji i podejmowa¢ dziatania.

Przyktady zastosowan w branzy technologii edukacyjnych
Wprowadzenie

Istnieje wiele mozliwych zastosowan ChatGPT w zakresie generowania jezyka zblizonego do
ludzkiego i odpowiadania na zapytania, co doprowadzito do wzrostu zainteresowania w réznych
sektorach. ChatGPT jest zaawansowany w zakresie rozumienia jezyka naturalnego i tworzenia
zadan, dzieki swojej doskonatej wydajnosci w rozumieniu i reagowaniu na jezyk naturalny. Wraz z
debiutem ChatGPT, ludzie z entuzjazmem badajg jego potencjat w zakresie wspierania sektora
technologii edukacyjnych w nowy, mozliwy sposdb. Branza technologii edukacyjnych juz
wykorzystuje chatboty w swoich produktach, aby zapewnié¢ instruktorom i uczniom lepsze
doswiadczenia uzytkownika. W rezultacie jednym z najbardziej znanych przypadkéw uzycia
ChatGPT jest sektor edukacyjny, gdzie instruktorzy moga uczy¢ tylko podstaw danego przedmiotu,
zapewniajgc jednoczesnie uczniom forum do zadawania pytan i wyjasniania wszelkich
watpliwosci.



Korzystny lub negatywny wptyw na sektor edukacyjny

Wtasnie tutaj lezy rozwigzanie. Mozesz sie zastanawiaé, co pozwala ChatGPT odpowiadaé na
wszystkie Twoje zapytania z odpowiednig wiedzg, podobnie jak ludzkie porady. Niewatpliwie jest
to ich zdolnosé¢ do przetwarzania jezyka naturalnego. To wyjasnia, dlaczego ChatGPT znaczgco
usprawnia prace nauczycieli. Nauczyciele obawiajg sie jednak, ze uczniowie mogliby uzywac tego
narzedzia jedynie do nauki pisania. ChatGPT to przydatne narzedzie do nauki tworzenia tresci na
dowolny temat. Rozwigzuje ono wszystkie problemy konwencjonalnego systemu edukaciji. Te
aktualizacje wydajg sie obiecujagcym rozwigzaniem dla narzedzi do pisania opartych na sztucznej
inteligencji. Rozwigz problem nieustrukturyzowanych danych. W dobie rewolucji cyfrowej
nieustrukturyzowane dane sg utrapieniem. Problem polega na tym, ze trudno je kontrolowac,
organizowa¢ i sortowaé. ChatGPT przychodzi z pomocg, poniewaz potrafi konwertowaé dane
ustrukturyzowane na dane ustrukturyzowane. ChatGPT doskonale radzi sobie z porzgdkowaniem
nieustrukturyzowanych danych.

Czy ChatGPT rozwiaze problem sektora edukacyjnego?

Sektor EdTech zostat catkowicie zdominowany przez ChatGPT. Od samego poczatku, sektor o
wartosci 340 miliardow dolardéw, nie mogt ignorowac narzedzia sztucznej inteligencji. Dzieki jego
mocy intelektualnej i nieograniczonemu dostepowi uczniowie mogli tatwo oszukiwac, a szkoty
musiaty z niego korzysta¢ w ramach swoich procedur nauczania. ChatGPT trafnie ilustruje, jak
szybki jest postep technologiczny i jak szybko systemy edukacyjne muszg sie dostosowywac, aby
nadgzac za zmieniajgca sie przysztoscig. Tworzenie materiatdw w obszarach takich jak krytyczne
myslenie, rozumowanie itp., by wymieni¢ tylko kilka, staje sie dos¢ trudne. Wszystko, czego
potrzebuja, to wiarygodne zrodto materiatéw. Od tego momentu ChatGPT odgrywa kluczowa role
w pomaganiu nauczycielom w pokonywaniu ograniczen zwigzanych z nauczaniem opartym na
tekstach, pisaniu i ocenianiu esejow, tworzeniu tresci i nauczaniu jezykéw obcych, jesli chodzi o
tworzenie instrukcji, ocen i materiatdbw edukacyjnych dla ucznidw. Osiggniecie celdéw
edukacyjnych dzieci w duzej mierze zalezy od ChatGPT. Uczniowie otrzymuja szybkie i trafne
odpowiedzi na wszystkie swoje pytania. Innymi stowy, ChatGPT usprawnia nauke oparta na
tekscie, miedzy innymi poprzez odpowiadanie na pytania, udzielanie wyjasnien i udostepnianie
dodatkowych zrédet do pogtebionych odniesien. Studenci wiedzy o spoteczenstwie lub historii
moga czyta¢ dokumenty prezentujgce stanowiska polityczne publikowane przez politykdw lub
organizacje dziatajgce na rzecz praw politycznych i poréwnywaé je z dokumentami
publikowanymi przez ChatGPT. Studenci zdrowia i wychowania fizycznego moga krytycznie
analizowa¢ programy ¢wiczen, programy dietetyczne i/lub zalecenia dotyczace zdrowia
psychicznego opracowane przez ChatGPT. Uczniowie na zajeciach z przedmiotéw $cistych i
matematyki moga poprosi¢ ChatGPT o wyjasnienie kluczowej idei przed rozpoczeciem ¢éwiczen
online, aby sprobowac¢ zidentyfikowaé¢ oryginalne teksty, z ktérych ChatGPT skorzystat, aby
uzyska¢ odpowiedz. Uczniowie moga skorzysta¢ z automatycznego generowania pytan
praktycznych przez ChatGPT. Gromadzac ogromna liczbe pytan i punktéw wiedzy z zakresu
matematyki i nauk $cistych, model ChatGPT umozliwia automatyczne generowanie pytan. Moze
rowniez dostosowywac poziom trudnosci do poziomu wiedzy i wymagan uczniow. W sSwiecie e-
learningu, ChatGPT fundamentalnie zmienit zasady gry. Dostarczajgc uczniom szybkich i
doktadnych informacji, zwiekszyt skutecznosé i efektywnos$é platform e-learningowych i
wirtualnych kurséw edukacyjnych. Oznacza to, ze firmy z branzy technologii edukacyjnych
wdrazajg ChatGPT, aby wspiera¢ ucznidw w trakcie ich postepdw w kursach e-learningowych oraz
dostarcza¢ im wiece] szczegétow i wyjasnien, gdy mozliwosci interakcji miedzy uczniem a
nauczycielem sg ograniczone. Istnieje kilka przypadkéw uzycia ChatGPT, generatywnej sztucznej



inteligencji (Al) i sztucznej inteligencji (Al) w sektorze technologii edukacyjnych. Oto kilka
przyktadow:

Zrozumienie tematu

Pomagajgc uczniom w zrozumieniu tematu, ChatGPT moze zachecac¢ do interakcji miedzy
uczniami podczas nauki. Ponadto, ChatGPT pomaga uczniom w zadawaniu pytan i
natychmiastowym otrzymywaniu precyzyjnych odpowiedzi oraz rozwigzywaniu probleméw
poprzez wyjasnianie rozwigzan i pomoc krok po kroku, jak pokazano na powyzszym rysunku. Moze
to pomoc firmom z branzy technologii edukacyjnych w rozwijaniu ich dziatalnosci.

Rozwigzywanie kryzyséw w pisaniu

ChatGPT mozna nauczy¢ proponowania tematéw prac, wspomagania w tworzeniu pomystow i
oceniania prac na podstawie wielu czynnikdw, w tym tresci, organizacji i stylu. Moze to pomodc
uczniom w doskonaleniu umiejetnosci pisania poprzez udzielanie im komentarzy do ich prac.
Moze to réwniez pomoéc firmom z branzy technologii edukacyjnych.

Nauka jezyka

Oferujgc uczniom korepetytora jezyka opartego na sztucznej inteligencji, ktéry pomaga w
ttumaczeniu, wymowie, gramatyce i ¢wiczeniach konwersacyjnych, ChatGPT moze wspierac¢
nauke jezyka. Ponadto moze zawiera¢ lekcje gramatyki i éwiczenia, ktére pomagajg uczniom w
nauce norm i konstrukcji jezyka. Moze to poméc firmom z branzy technologii edukacyjnych w
rozwijaniu ustug dostosowanych do potrzeb ich ucznidw. Uczniowie maja szeroki wachlarz
mozliwosci angazowania sie w kreatywna nauke. Doroslii uczniowie powinni wspdlnie odkrywac
narzedzia do pisania oparte na sztucznej inteligencji i uczy¢ sie, jak dziataja, zamiast je
delegalizowaé¢. Uczniowie skorzystaja na tym, rozwijajac swoje umiejetnosci krytycznego
korzystania z medidéw, a w rezultacie by¢ moze poprawiajgc swoje umiejetnosci pisania i
krytycznego myslenia. Zapewniajac uczniom spersonalizowane doswiadczenia edukacyjne,
poprawiajgc wyniki nauczania i zwiekszajgc dostepnos$¢ edukacji dla wszystkich, sztuczna
inteligencja ma potencjat, aby catkowicie zmieni¢ branze technologii edukacyjnych.

Automatyzacja procesow

Nauczyciele moga skupi¢ sie nainnych, wazniejszych obowigzkach, takich jak przygotowanie do
zajec i zaangazowanie uczniéw, automatyzujgc procesy, takie jak ocenianie i komentowanie prac
ucznidw za pomoca ChatGPT. Moze to pomdc firmom z branzy technologii edukacyjnych w
opracowaniu ustug dostosowanych do potrzeb ich uczniéw, a takze zaoszczedzi¢ czas
nauczycieli.

Edukacja dostosowana do indywidualnych potrzeb

W oparciu o zainteresowania, preferencje edukacyjne i umiejetnosci kazdego ucznia, ChatGPT
moze tworzy¢ dla niego spersonalizowane programy nauczania. Moze to pomadc firmom z branzy
technologii edukacyjnych w opracowaniu produktéw i ustug dostosowanych do potrzeb ich
konsumentéw. ChatGPT odgrywa wazng role w sektorze edukacji. Zarbwno uczniowie, jak i
nauczyciele moga czerpac¢ z nich korzysci, pracujac nad zwiekszeniem efektywnosci nauczania.



W przysztosci ChatGPT bedzie szerzej wykorzystywany w sektorze edukacji ze wzgledu na ciggty
rozwdj technologii sztucznej inteligenc;ji.

Potrzeba dalszych prac

Wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al) i technik uczenia maszynowego do ulepszania i
uzupetniania konwencjonalnych metod nauczania cieszy sie w ciggu ostatnich dziesieciu lat
znacznym zainteresowaniem. Narzedzia te moga by¢ wykorzystywane do tworzenia
spersonalizowanych doswiadczen edukacyjnych, tworzenia nowych materiatéw dydaktycznych
oraz zapewniania informacji zwrotnej i oceny w czasie rzeczywistym. ChatGPT nie rozumie
ztozonych ludzkich emocji ani zawitej dynamiki dyskusji. Nie radzi sobie z wyktadami
obejmujgcymi szeroki zakres tematéw, poniewaz nie potrafi zrozumie¢ kontekstu ani subtelnosci.
Humor i sarkazm, ktére sg powszechnymi elementami komunikacji miedzyludzkiej, sg rownie
trudne do zrozumienia dla ChatGPT. Co wiecej, ChatGPT nie moze zapewni¢ spersonalizowanej
obstugi klienta, poniewaz do dziatania wymaga duzej ilosci danych. Nawet jesli ChatGPT jest
wcigz na wczesnym etapie rozwoju, nadal mozemy wykorzystaé jego potencjat. Nalezy réwniez
pamietaé¢, ze ChatGPT jest tak dobry, jak dane, na ktérych zostat wyszkolony, i moze nie by¢ w
stanie zaoferowac¢ doktadnych lub obiektywnych informacji na okreslone tematy. W zwigzku z tym
firmy z branzy technologii edukacyjnych muszag réwniez wzigé pod uwage ten aspekt i jego
ograniczenia i odpowiednio korzysta¢ z ChatGPT. Zanim spadty do 10,6 mld USD w 2022 r.,
prywatne inwestycje w technologie edukacyjne wzrosty do 16,1 mld USD w 2020r.i20,8 mld USD
w 2021 r. Chociaz finansowanie spadto réwniez w poréwnaniu z rekordowym poziomem z 2021 r.
w Stanach Zjednoczonych, Indiach i Europie, znaczna cze$¢ spadku w ubiegtym roku byta
spowodowana wycofaniem sie chinskich inwestoréw z sektora. Przyszto$¢ bedzie wymagata
zaangazowania w sektor nowych technologii ze wzgledu na rozwdj sztucznej inteligencji (Al) i
widoczne zmiany, jakie ChatGPT wprowadzit do branzy. Bedziemy musieli nadal $ledzi¢ rozwdj tej
historii i obserwowag, jak podobne technologie rozprzestrzeniajg sie na catym swiecie, poniewaz
technologia ta jest dostepna dopiero od okoto o$miu tygodni. Rzad powinien przemysle¢ i
opracowa¢é solidng polityke technologiczng, wspétpracujagc z prywatnymi firmami z branzy
technologii edukacyjnych, aby sprawnie zarzadzaé¢ technologiami edukacyjnymi i stac¢ sie
korzystnym dla firm, startupéw i mieszkancéw kraju.

Whioski

Dzieki innowacjom, takim jak ChatGPT, sztuczna inteligencja i generatywna sztuczna inteligencja,
sektor technologii edukacyjnych dynamicznie sie rozwija. Technologie te zmieniajg sposdb, w jaki
nauczamy i uczymy sie, otwierajagc nowe mozliwosci zaréwno dla ucznidw, jak i nauczycieli.
Sztuczna inteligencja konwersacyjna, znana réwniez jako ChatGPT, moze by¢ wykorzystywana do
tworzenia chatbotow, ktére moga pomagac uczniom i udziela¢ informacji zwrotnych. Chatboty te
moga oferowaé uczniom natychmiastowag pomoc i moga by¢ wtaczane do srodowisk nauczania
online lub aplikacji edukacyjnych. Poniewaz potrafig dostosowywaé¢ swoje odpowiedzi do
unikalnych potrzeb kazdego ucznia, mogg by¢ rowniez wykorzystywane do zapewniania
zindywidualizowanych doswiadczen edukacyjnych. Sztuczna inteligencja moze byc¢
wykorzystywana do analizy danych uczniéw i przedstawiania spostrzezen na temat postepow w
nauce. Nauczyciele moga zapewni¢ uczniom zindywidualizowane wsparcie, ktérego potrzebuja,
aby odnies¢ sukces, monitorujgc ich postepy i identyfikujgc obszary, w ktérych uczniowie maja
trudnosci. Sztuczna inteligencja moze by¢ réwniez wykorzystywana do opracowywania testow
adaptacyjnych, ktére dostosowujg sie do poziomu zaawansowania kazdego ucznia, aby



doktadniej mierzy¢ jego wiedze. Zindywidualizowane i odpowiadajace na preferencje edukacyjne
kazdego ucznia doswiadczenia edukacyjne moga by¢ tworzone za pomocg sztucznej inteligencji
generatywnej. Sztuczna inteligencja generatywna moze  dostarczad informacji
spersonalizowanych do mocnych i stabych stron kazdego ucznia, analizujgc jego dane, co
usprawnia proces uczenia sie. Aby zaangazowac ucznidéw i uczyni¢ nauke przyjemniejszg, mozna
ja réwniez wykorzysta¢ do tworzenia pomocy dydaktycznych do nauki jezykéw, gier edukacyjnych
i innych interaktywnych doswiadczen edukacyjnych. Ogdlnie rzecz biorgc, ChatGPT, sztuczna
inteligencja (Al) i sztuczna inteligencja generatywna wywierajg znaczacy, pozytywny wptyw na
sektor technologii edukacyjnych. Narzedzia te pomagajg nauczycielom w zapewnianiu uczniom
bardziej zindywidualizowanych i efektywnych doswiadczeh edukacyjnych, a takze stymuluja
innowacje w zawodzie nauczyciela.

O czym warto pamietaé

* |stnieje wiele mozliwych zastosowan mozliwosci ChatGPT w zakresie generowania jezyka
zblizonego do ludzkiego i odpowiadania na zapytania, co doprowadzito do wzrostu
zainteresowania w réznych sektorach.

* ChatGPT jest zaawansowany w zakresie rozumienia jezyka naturalnego i tworzenia zadan ze
wzgledu na swojg doskonatg wydajnos¢ w rozumieniu jezyka naturalnego i reagowaniu na niego.

* ChatGPT to przydatne narzedzie do instruowania uczniéw, jak tworzy¢ tresci na dowolny temat.

* ChatGPT przychodzi z pomoca, poniewaz potrafi konwertowa¢ dane niestrukturalne na
ustrukturyzowane, a takze doskonale radzi sobie z ich porzagdkowaniem.

* Sektor technologii edukacyjnych zostat catkowicie zdominowany przez ChatGPT.

* Od tego momentu ChatGPT jest niezbedny, aby poméc nauczycielom w przezwyciezeniu
ograniczen zwigzanych z nauczaniem opartym na tekscie, pisaniu i ocenianiu esejéw, tworzeniu
tresci i nauczaniu jezyka, jesli chodzi o tworzenie instrukcji, ocen i materiatéw edukacyjnych dla
ucznidéw.

* Uczniowie moga skorzysta¢ z automatycznego generowania pytan éwiczeniowych przez
ChatGPT.

* W Swiecie e-learningu ChatGPT fundamentalnie zmienit zasady gry.

* Dostarczajac uczniom szybkich i doktadnych informacji, zwiekszyt skutecznos$é i wydajnos¢
platform e-learningowych iwirtualnych kurséw edukacyjnych.

* |stnieje wiele przypadkéw uzycia ChatGPT, Generative Al i Al w sektorze technologii
edukacyjnych.

* Oferujgc uczniom korepetytora jezykowego opartego na sztucznej inteligencji, ktéry pomaga w
ttumaczeniu, wymowie, gramatyce i ¢wiczeniach konwersacyjnych, ChatGPT moze wspierac¢
nauke jezyka.

* Zapewniajac uczniom spersonalizowane doswiadczenia edukacyjne, poprawiajgc wyniki w
nauce izwiekszajgc dostepnos¢ edukacji dla wszystkich, sztuczna inteligencja ma potencjat, aby
catkowicie zmieni¢ branze technologii edukacyjnych.

* W przysztosci ChatGPT bedzie szerzej wykorzystywany w sektorze edukacji dzieki statemu
rozwojowi technologii sztucznej inteligenciji.



Potencjat ChatGPT w pracach badawczych
Wprowadzenie

OpenAl niedawno udostepnit ChatGPT, rozbudowany model jezykowy. Jest to kontynuacja kilku
modeli, ktdre firma wprowadzita w przesztosci i ktére nosza nazwe GPT. Generatywny, wstepnie
wytrenowany transformator (GPT) jest okreslany jako GPT. Stowo ,generatywny” w pierwszej
potowie stowa odnosi sie do rodzaju modelu jezykowego, jakim jest, wiec tak naprawde stara sie
on okresli¢, w odpowiedzi na monit, jaki tekst wygenerowaé, aby byt najbardziej wiarygodny,
biorgc pod uwage caty tekst, ktéry juz zobaczyt. Studenci i badacze rozumiejg, jak wazny jest
dostep do odpowiednich narzedzi do prowadzenia badan. Aby podejmowaé trafne decyzje,
potrzeba mndstwa informacji i danych, aleich zdobycie nie zawsze jest proste. Studenci i badacze
wcigz poszukuja najlepszych zastosowan dla ChatGPT, popularnego chatbota opartego na
zaawansowanym modelu jezykowym opartym na sztucznej inteligencji. W tym rozdziale
pokazemy, jak wykorzysta¢ ChatGPT w badaniach naukowych i jak moze to poprawié
efektywnos$é, wydajnosé i przyjemnosé z prowadzenia badan. Studenci i badacze mogg zada¢
ChatGPT pytanie, a on odpowie w wybranym przez Ciebie jezyku naturalnym. (ChatGPT potrafi
moéwi¢ wieloma jezykami, a nawet wspomagaé¢ nauke jezykow). Fakt, ze ChatGPT zostat
przeszkolony na niewiarygodnie duzej ilosci danych, tworzgc ogromng biblioteke informaciji, jest
jedna z jego najwiekszych zalet. Dzieki temu ChatGPT moze pomdc Ci we wszystkim, od
weryfikacji faktéw po generowanie koncepcji.

Czy uzywanie ChatGPT w pracach badawczych jest dopuszczalne?

Wykorzystanie ChatGPT w celach akademickich jest dopuszczalne. OpenAl stworzyto model
jezykowy ChatGPT do przetwarzania jezyka naturalnego z zamiarem wykorzystania go jako
narzedzia wspomagajgcego badania i inne zadania. Nalezy jednak pamietaé, ze ChatGPT nie
zastepuje prowadzenia oryginalnych badan i wykorzystywania wtasnych zdolnosci krytycznego
myslenia. Chociaz ChatGPT moze oferowac¢ porady i zalecenia, ostatecznie to Ty musisz ocenié
dane i podjg¢ wtasne decyzje. Podobnie jak w przypadku kazdego innego zrédta, kluczowe jest
prawidtowe cytowanie i identyfikowanie zrédtawszelkich materiatdw stworzonych przez ChatGPT,
z ktorych korzystasz w swojej pracy badawczej. Dzigki temu mozesz mie¢ pewnosé, ze Twoja
praca jest unikatowa i wolha od plagiatu.

Czy ChatGPT moze byé wspétautorem pracy badawczej?

ChatGPT nie moze by¢ uwazany za wspoétautora w pracy badawczej, poniewaz jest modelem
jezykowym sztucznej inteligencji. Wspotautorami sa czesto osoby, ktére wniosty znaczacy wktad
w badania, na przyktad poprzez gromadzenie danych, eksperymenty, analize i interpretacje
wynikéw. Z drugiej strony, ChatGPT to narzedzie, ktére moze pomdéc w niektérych obszarach
procesu badawczego, ale nie moze znaczgco przyspieszy¢ postepu projektu. Watpliwe jest
rowniez, aby instytucje akademickie i wydawcy uznali ChatGPT za prawowitego wspétautora,
poniewaz majg bardzo surowe zasady i standardy autorstwa. Dlatego dodanie ChatGPT jako
wspotautora do pracy badawczej nie jest wtasciwe. Mozesz jednak uwzgledni¢ ChatGPT w



podziekowaniach w swojej pracy lub opisaé, jak wykorzystates ChatGPT w czesci poswieconej
metodom, aby utatwi¢ sobie prowadzenie badan.

Jak skonfigurowaé ChatGPT dla poczatkujacych do pracy badawczej

Dla poczatkujgcych badaczy konfiguracja ChatGPT moze by¢ trudna, jednak ponizsze procedury
moga pomoc w wykorzystaniu potencjatu ChatGPT w pracy badawczej:

* Mozesz komunikowaé sie z ChatGPT za pomocag réznych interfejséw, takich jak biblioteka
Transformers firmy Hugging Face, APl OpenAl lub specjalistyczne ustugi chatbotéw, takie jak IBM
Watson. Wybierz przyjazny dla uzytkownika interfejs, ktdry oferuje funkcje potrzebne do
przeprowadzenia badania.

* ChatGPT moze byé uzywany tylko z niektérymi systemami chatbotéw, ktére zawierajg zbidr
danych lub dane treningowe. Mozesz uzy¢ istniejacego zbioru danych lub zbudowaé wtasny,
wybierajac teksty istotne dla problemu badawczego. Upewnij sig, ze zbiér danych jest doktadny i
zawiera niezbedne dane.

* Jesli Twoja platforma wymaga treningu, musisz trenowa¢ ChatGPT, uzywajac wybranego zbioru
danych. Aby zwiekszy¢ precyzje modelu w udzielaniu trafnych odpowiedzi na pytania badawcze,
wymaga to wprowadzenia zbioru danych do ChatGPT i dostrojenia modelu.

* Po skonfigurowaniu i nauczeniu ChatGPT mozesz zaczg¢ zadawaé mu pytania dotyczgce tematu
badania. Zadawanie pytan otwartych umozliwi ChatGPT udzielanie bardziej wyczerpujacych i
edukacyjnych odpowiedzi.

* QOcen poprawnos$¢ i trafno$¢ odpowiedzi wygenerowanych przez ChatGPT. Pamietaj o
ograniczeniach ChatGPT i kieruj sie krytycznym osgdem podczas oceny prezentowanych danych.

* Korzystajac z ChatGPT w swoim badaniu, mozesz potrzebowac¢ zmodyfikowac¢ pytania
badawcze, udoskonali¢ ChatGPT lub udoskonali¢ zbiér danych. Nigdy nie wahaj sie
eksperymentowac i wyprobowac kilku strategii, dopoki nie znajdziesz tej, ktdra najlepiej sprawdzi
sie w Twoim badaniu.

Kluczowe jest, aby podchodzi¢ do tego z cierpliwoscig i otwartym umystem. Nalezy rowniez
wykorzystywaé ChatGPT wytacznie jako uzupetnienie oryginalnych badan i krytycznego myslenia,
a nie jako ich zamiennik.

Jak prowadzi¢ badania z wykorzystaniem ChatGPT

Chociaz ChatGPT moze by¢é pomocnym narzedziem w pracy badawczej, nalezy pamietaé, ze nie
powinno byé ono jedynym Zrédtem danych w projekcie. Mozesz wykorzysta¢ ChatGPT do
prowadzenia badan na nastepujace sposoby:

* Przed rozpoczeciem badan kluczowe jest jasne okreslenie tematu, ktéry chcesz zbadac¢. Wybierz
interesujacy iistotny temat badan, korzystajgc z ChatGPT, aby generowa¢ pomysty.

* Uzyj ChatGPT, aby wyszuka¢ wczesniej opublikowane badania dotyczace Twojego tematu lub
problemu. ChatGPT moze poméc Ci znalez¢ lukiw literaturze, sporzadzic¢ liste istotnych artykutéw
lub Zrédet lub podsumowaé aktualny stan wiedzy. Korzystaj z wiarygodnych zrédet w swoich
badaniach i starannie oceniaj krytycznie materiat, na ktéry sie natkniesz.



* Na podstawie przegladu literatury stwoérz plan badan, w ktérym przedstawisz metody
gromadzenia danych, prowadzenia badan i ich analizy. Mozesz uzyskaé pomoc od ChatGPT,
proszgc o porade dotyczacg najlepszych sposobdéw prowadzenia badan i analizy danych.

* W zaleznosci od strategii badawczej, moze by¢ konieczne zebranie informacji z réznych zrodet,
w tym ankiet, wywiadow i eksperymentéw. ChatGPT moze doradzi¢ Ci w zakresie metod
gromadzenia danych i poméc w ich analizie.

* Po zebraniu i przeanalizowaniu danych, opisz wyniki badan za pomoca ChatGPT, ktéry pomoze
Ci uporzadkowac¢ wnioski i stworzy¢ prace badawczg lub raport. ChatGPT moze udzieli¢ porad
dotyczgcych organizacji eseju, struktury cytowan i odniesien oraz rewizji i korekty pracy.

Chociaz ChatGPT moze by¢ przydatnym narzedziem do nauki, zawsze pamietaj o éwiczeniu
krytycznego myslenia i ocenie odkrytych danych. Sprawdz poprawnos¢ danych dostarczonych
przez ChatGPT po raz drugi i potwierdz jg wiarygodnymi zrédtami.

Tworzenie zapytania badawczego za pomoca ChatGPT

Tworzac i dopracowujgc prawdopodobne pytania, ChatGPT moze poméc Ci w opracowaniu
konkretnego i kompleksowego pytania badawczego. Studenci i badacze moga szybko
wygenerowac wiele potencjalnych pytan badawczych zpomocg ChatGPT. To fantastyczny sposob
na pobudzenie refleks;ji i zgtebienie tematu z réznych perspektyw.

Zaczatem od zadania dos¢ konkretnego pytania: ,Opracuj trzy mozliwe pytania badawcze na
nastepujacy temat: ,,Analiza rodziny ransomware wielogeneracyjnego z wykorzystaniem narzedzi
open source”. Upewnij sie jednak, ze tworzone pytania majg sens i sg odpowiednie do celow
badawczych. Jak pokazano w powyzszym przyktadzie, mozesz kontynuowaé wspoétprace z
ChatGPT, aby dostosowac¢ jego rekomendacje do potrzeb prac badawczych. ChatGPT zrobit na
mnie wrazenie, poniewaz nie tylko tworzy i dopracowuje prawdopodobne pytania, ale takze
opracowuje na ich podstawie konkretne i kompleksowe pytanie badawcze.

Korzystajac z ChatGPT, stwérz konspekt pracy badawczej.

Studenci i badacze moga korzysta¢ z ChatGPT, aby pomdéc w stworzeniu konspektu pracy
dyplomowej lub pracy badawczej. Sprébuj wymyslié potencjalne nagtéwkii podtytuty, anastepnie
je udoskonali¢, aby to osiggngé. ChatGPT moze poméc w stworzeniu zwieztego i
uporzadkowanego konspektu, szczegdlnie jesli uzywasz go do ciggtej modyfikacji struktury.
Zaczatem od zadania dos$é szczegdtowego pytania: ,Stwérz konspekt pracy badawczej,
korzystajagc z nastepujacego pytania badawczego ,Analiza rodziny ransomware
wielopokoleniowego z wykorzystaniem narzedzi open source””. Brakuje jednak dogtebnego
zrozumienia tematu. W rezultacie czasami moga powstawac nieodpowiednie nagtéwki. Sprawdz,
czy konspekt ma sens i zawiera wszystkie szczegdty niezbedne do odpowiedzi na pytanie
badawcze. ChatGPT zrobit na mnie wrazenie nie tylko dzieki opracowaniu konspektu, ale takze
dzieki jego krok po kroku wyjasnieniu.

Gromadzenie informacji za pomoca ChatGPT

Przydatna moze by¢ burza mézgéw na temat potencjalnych zrédet informacji do Twojej pracy za
pomoca ChatGPT. Sprébuj poprosi¢ orade, czego szukac i od czego zaczagé. Nie zalecamy jednak
korzystania z ChatGPT bezposrednio do wyszukiwania Zrédet. Po ustaleniu pytan badawczych
mozesz rozpocza¢ gromadzenie danych. Mozesz uzyskaé¢ pomoc od ChatGPT na wiele sposobow.
Zaczatem od zadania dos$¢ szczegdtowego pytania: ,,Jakich Zrédet moge uzyé w pracy, ktérg pisze



na nastepujacy temat badawczy: Analiza rodziny wielopokoleniowego ransomware z
wykorzystaniem narzedzi open source”. Zawsze nalezy poprawnie podawa¢é zrédta i upewnié sie,
ze wykorzystywane zrédta sg wiarygodne i rzetelne. W zaleznos$ci od rozmiaru i zakresu badan,
mozna tgczy¢ zrédta pierwotne i wtérne. ChatGPT zrobit na mnie wrazenie, poniewaz nie tylko
sugeruje zrodta, ale takze krok po kroku je wyjasnia.

Twoérz pomysty z ChatGPT

ChatGPT to niesamowite narzedzie do generowania pomystéw. Oto kilka sposobdéw, w jakie
ChatGPT moze pomdc, jesli masz problem z wymysleniem pomystéw lub utkniesz w projekcie.
Wiele réznych parafraz tego samego konceptu mozna tatwo stworzy¢ za pomocg ChatGPT. W
rozmowie mozesz wpisywacé ,ponownie”, az bedziesz zadowolony z rezultatu. Zaczatem od
zadania dos$¢ szczegdtowego pytania: ,Jakie zmiany mozemy wprowadzi¢é w tym temacie
badawczym: Analiza rodziny ransomware wielopokoleniowego z wykorzystaniem narzedzi open
source?” Badacze i studenci moga modyfikowaé temat badan, aby odpowiadat ich
zainteresowaniom i celom badawczym. ChatGPT zrobit na mnie wrazenie, poniewaz nie tylko
generuje liste pomystéw, ale takze wyjasnia je krok po kroku i obejmuje wszystkie ich aspekty.
Wreszcie, ChatGPT moze usprawni¢ prace badawczg. Mozesz uzyska¢ pomoc od ChatGPT we
wszystkim, od gramatyki i stylu, po tworzenie nowych pomystéw. Oto kilka sposobdéw, w jakie
ChatGPT moze Ci pomdc: Mozesz rowniez wykorzysta¢ ChatGPT do uzyskania krytyki i pomystéw
na organizacje i uzasadnienie swojej pracy. Mozesz poprosi¢ ChatGPT o stworzenie pomystéw lub
inspiracji, jesli masz problemy z wymysleniem nowych koncepcji lub znalezieniem odpowiednich
sformutowan.

Granice ChatGPT w pracy badawczej.

ChatGPT potrafi interpretowac¢ stowa i zdania, ale czasami moze nie byé w stanie w petni
zrozumie¢ kontekstu zapytania lub tematu badan. ChatGPT ma dostep tylko do danych
szkoleniowych zebranych we wrzesniu 2021 r. W rezultacie nie jest swiadomy najnowszych
postepdéw ani wiedzy w danym temacie. ChatGPT jest podatny na btedy w danych treningowych,
podobnie jak kazdy inny system sztucznej inteligencji. Nie zawsze oferuje dogtebng i obiektywna
analize danego tematu lub problemu. ChatGPT zostat wytrenowany na teks$cie, ktéry juz istniat, a
sztuczna inteligencja ma tendencje do wielokrotnego wykorzystywania tych informacji, co moze
by¢ plagiatem. Odpowiedzi sztucznej inteligencji moga zawiera¢ tresci pobrane z artykutu online.
ChatGPT jest modelem jezykowym i nie posiada funkcji interpretacji obrazéw i wideo, co moze
by¢ kluczowe w niektérych dziedzinach nauki. ChatGPT zostat wytrenowany z wykorzystaniem
szerokiego zakresu zrédet, jednak nie jest w stanie wiarygodnie zidentyfikowac¢ zrédet dla kazdego
podanego wyniku. Co gorsza, gdy pytasz, czesto wymysla zrédta, ktdre w rzeczywistosci nie
istniejg. ChatGPT nie jest w stanie przeprowadza¢ oryginalnych badan ani eksperymentéw w celu
dostarczenia nowych danych lub spostrzezen. Moze jednak dostarczac¢ informac;ji i odpowiadac
na zapytania w oparciu o wiedze i dane, ktore juz istnieja.

Zalety ChatGPT w pracach badawczych.

ChatGPT umozliwia szybkie generowanie mysli i odpowiedzi, co pozwala badaczom wykonywa¢
swoje zadania szybciej i wydajniej. ChatGPT zostat przeszkolony na tak duzej ilosci danych
tekstowych, ze posiada wiedze na temat szerokiego zakresu tematéw i jest w stanie dostarczacé
danych i spostrzezen z wielu réznych sektoréw. ChatGPT jest mniej podatny na uprzedzenia, takie
jak osobiste opinie czy uprzedzenia, ktére mogtyby wptywacé na badaczy. Dzieki ChatGPT badacze
moga zdobywa¢ nowg wiedze i rozwija¢ nowe perspektywy na tematy, o ktérych wczesniej mogli
nie mysle¢. ChatGPT moze dostarcza¢ mysli i pomystoéw, ktére motywujg badaczy do podazania



nowymi tropami badan lub spojrzenia na temat z innej perspektywy. ChatGPT oferuje rzetelne
odpowiedzi i dane, ktére pomagajg zagwarantowad, ze badania sa poparte wiarygodnymi i
doktadnymi danymi. ChatGPT to poreczne i dostepne narzedzie dla badaczy, poniewaz jest
dostepne 24/7 i mozna z niego korzysta¢ z dowolnego miejsca z potgczeniem internetowym.

Whioski

Prowadzenie badan z ChatGPT moze by¢ przetomowe. Daje dostep do bogactwa informac;ji,
oszczedza czas i wysitek, pobudza kreatywnos$¢, promuje pisanie i oferuje wiarygodne informacje.
Niezaleznie od tego, czy jestes badaczem, studentem, czy kim$ innym, kto potrzebuje szybkiego i
skutecznego dostepu do informacji, technologia bedzie sie rozwija¢ (i to szybko). Szczegoty
dotyczace tego, jak mozemy rozpoznawac¢ i regulowaé wykorzystanie ChatGPT w badaniach, to
szerszy temat na inny dzien. Jednak nasze odkrycia sg réowniez pomocne w tym obszarze,
poniewaz dowodzg ciggtego znaczenia wktadu badaczy w wysokiej jakosci badania, wykazujgc
wyzszos$¢é wersji badawczej ChatGPT z doswiadczeniem badacza. Narazie uwazamy, ze naukowcy
powinni postrzega¢ ChatGPT jako narzedzie, a nie zagrozenie. Moze byé on szczegdlnie pomocny
dla badaczy pracujacych w gospodarkach wschodzacych, studentéw studiéw podyplomowych i
pracownikéw naukowych na wczesnym etapie kariery, ktéorym czasami brakuje funduszy na
tradycyjne (ludzkie) wsparcie badawcze. ChatGPT i inne podobne aplikacje moga przyczyni¢ sie
do demokratyzacji procesu badawczego.

O czym warto pamietaé
* OpenAl niedawno udostepnito ChatGPT, obszerny model jezykowy.
* Generative Pre-trained Transformer jest nazywany GPT.

* Studenci i badacze rozumieja, jak wazny jest dostep do odpowiednich narzedzi do prowadzenia
badan.

* Studenci i badacze wcigz poszukujg najlepszych zastosowan dla ChatGPT, popularnego
chatbota opartego na zaawansowanym modelu jezykowym Al.

* Studenci i badacze mogg zada¢ ChatGPT pytanie, a on odpowie w wybranym przez nich jezyku
naturalnym.

* OpenAl stworzyto model jezykowy ChatGPT do przetwarzania jezyka naturalnego z zamiarem
wykorzystania go jako narzedzia wspomagajgcego badania i inne zadania.

* Nalezy pamietaé, ze ChatGPT nie zastepuje prowadzenia oryginalnych badan i wykorzystywania
wtasnych umiejetnosci krytycznego myslenia.

* Dlatego dodawanie ChatGPT jako wspodtautora do pracy naukowej nie jest odpowiednie.

* Dla nowicjuszy w badaniach konfiguracja ChatGPT moze by¢ trudna, jednak ponizsze procedury
moga pomaoc w wykorzystaniu wiekszej mocy w pracach badawczych.

* Mozesz komunikowaé¢ sie z ChatGPT za pomocg réznych interfejséw, takich jak biblioteka
Transformers firmy Hugging Face, APl OpenAl lub specjalistyczne ustugi chatbotéw, takie jak IBM
Watson.

* Chociaz ChatGPT moze by¢ przydatnym narzedziem w pracy badawczej, nalezy pamietaé, ze nie
powinien by¢ jedynym Zrédtem danych dla projektu.



* Przed rozpoczeciem badania kluczowe jest jasne okreslenie tego, co chcesz zbadaé.

* Na podstawie przegladu literatury stwdérz plan badan, w ktérym przedstawisz metody
gromadzenia danych, prowadzenia badan i analizy tych danych.

* ChatGPT moze doradzi¢ Ci w zakresie metod gromadzenia danych i pomdéc w ich analizie.

Potencjat ChatGPT w kodowaniu i programowaniu
Wprowadzenie

Zanim rozpoczniemy ten rozdziat, musisz zna¢ jezyk programowania, aby zaufa¢ temu, co méwi
ChatGPT. Trzeba to jasno powiedzie¢, poniewaz wiele oséb dato sie zwiesé twierdzeniom, ze
ChatGPT to kolejna wielka rewolucja, a programisci stang sie przezytkiem. Jesli nie znasz
ChatGPT, to chatbot OpenAl Big Language Model. Obszerna baza tresci online, w tym darmowy
kod do pobrania i samouczki programistyczne, postuzyta jako poligon doswiadczalny. Oznacza to,
ze jest on w stanie ,wyszukac” i stworzy¢ dziatajgce rozwigzanie dla typowych problemow
programistycznych. Czasami programowanie jest wyzwaniem. Nauka nowego jezyka
komputerowego lub podjecie sie nieznanego zadania moze by¢ dos¢ przerazajgce. ChatGPT moze
by¢ teraz wykorzystywany jako zaséb programistyczny, oprécz samouczkdéw i dokumentacji. Rodzi
to pytanie, czy programisci zostang zastagpieni przez sztuczna inteligencje w taki sam sposdéb, w
jaki zastgpiono niektérych pracownikéw linii montazowe;j.

Czy moge kodowaé z ChatGPT?

ChatGPT moze by¢ uzywany do wielu réznych celéw, w tym do tworzenia kodu, odpowiadania na
trudne zapytania wszelkiego rodzaju, a nawet do generowania kodu i dubbingowania go. ChatGPT
to uzyteczne i skuteczne narzedzie dla programistéw i deweloperdw, poniewaz wykorzystuje
przetwarzanie jezyka naturalnego do rozumienia i reagowania na jezyk ludzki. Efektywnos¢,
produktywnosé¢ i jakos¢é kodu mogg zosta¢ znaczaco zwiekszone dzieki ChatGPT. ChatGPT
doréwnywat CoCoNut (19) i Codex pod wzgledem rozwigzania 19z 40 problemdéw w Pythonie (21).
Jednak tylko siedem probleméw zostato rozwigzanych przy uzyciu konwencjonalnych technik
APR. ChatGPT osiggnat wskaznik sukcesu na poziomie 77,5% w kolejnych rozmowach. Nie jest
jednak jasne, co to oznacza dla programistow pod wzgledem naktadu pracy i efektow. Poniewaz
odpowiedzi generowane przez ChatGPT byty niskiej jakosci, ale brzmiaty przekonujgco, Stack
Overflow niedawno je zablokowat. Aplikacja ChatGPT, ktérej programista bedzie uzywat do
pisania kodu: Bez watpienia, analiza kodu przez ChatGPT jest szybsza niz zaczynanie od zera i
pisanie wszystkiego od nowa. Mozliwe jest rowniez nauczenie sie nowych jezykdw programowania
lub funkcjonalnosci za pomoca technologii openAl. Ponizsze kroki pomoga Ci wykorzystac
ChatGPT do kodowania.

Otworz przegladarke internetowa i wpisz ,,ChatGPT”.

1. Odwiedz strone internetowa firmy.

2. Jesli jestes nowym uzytkownikiem, musisz sie zarejestrowacé przed zalogowaniem.
3. Jesli pojawi sie monit, potwierdz swdj numer telefonu.

4. Kliknij ,,Uzytkowanie osobiste” na stronie gtéwnej okna ChatGPT.



5. Wybierz funkcje, z ktérych chcesz korzystacé.
6. Kliknij przycisk ,,Otwdrz w oknie”.

7. Wpisz tutaj kontekst kodu, ktéry chcesz wygenerowac, lub wpisz go.

Generowanie kodu

ChatGPT moze réwniez generowac kody na poziomie surowym za pomoca zapytan opartych na
celach. Potrafi generowac¢ sekwencyjne instrukcje konstruowania kodu dla konkretnego zadania i
pomaga w realizacji zadan na poziomie podstawowym i srednim za pomocag kodowania. Powyzej
znajduje sie fragment kodu zyczen urodzinowych w Pythonie, HTML i CSS wygenerowany przez
ChatGPT. Studenci i programisci mogg modyfikowa¢ swoje pytania zgodnie z wymaganiami,
pomystem przyktadowego kodu, zainteresowaniami i celami rozwigzywania problemoéw. ChatGPT
zrobit na mnie wrazenie, poniewaz nie tylko generuje kod, ale takze wyjasnia krok po kroku
wszystkie jego parametry.

Znajdowanie i naprawianie btedow w kodzie

Powyzszy program zawiera btagd. ChatGPT, znajdz zmienng A2, ktéra nie zostata zdefiniowana w
programie. Spowoduje to btagd NameError podczas uruchomienia programu. Studenci i
programisci sprawdzaja kod, podajac czas kompilacji kodu, ktéry odpowiada ich
zainteresowaniom i celom rozwigzywania probleméw. ChatGPT zrobit na mnie wrazenie,
poniewaz nie tylko znajduje btedy w kodzie, ale takze wyjasnia je krok po kroku, obejmujac
wszystkie parametry i podajgc sugestie ich rozwigzania.

Zrozumienie algorytmu i generowanie komentarzy

W tym przyktadzie ChatGPT rozpoczyna od zaimportowania niezbednych bibliotek, w tym Scikit -
learn do techniki regresiji liniowej i NumPy do przetwarzania danych, a kazda linijka kodu jest
objasniona komentarzem. ChatGPT zrobit na mnie wrazenie, poniewaz nie tylko tworzy kod dla
algorytmow, ale takze generuje komentarze krok po kroku i obejmuje wszystkie jego parametry.

Czy ChatGPT zastepuje programistow?

Chociaz ChatGPT jest przydatnym narzedziem dla programistéw, ktdrzy sg wystarczajgco
kompetentni, aby sprawdzaé¢ i modyfikowaé wygenerowany kod, jest on réwniez catkowicie
pozbawiony inteligencji. ChatGPT dziata tylko z tekstem; wyszukuje informacje zwigzane z
zadaniem, takie jak kod i wyjasnienia. Potrafi ,,ptynnie” taczy¢ fragmenty tekstu, ale nie potrafi
logicznie rozumowac¢ ani dostrzegac niespojnosci i absurdéw w wynikach. Jedyne dane uzyte do
treningu pochodzity z 2022 roku. Ze wzgledu na tendencje modelu do pozostawania w tyle za
najnowszymi standardami branzowymi, regularnie produkuje nieaktualny kod. Nalezy zawsze
pamietaé, ze jest to model, ktéry zostat wytrenowany z wykorzystaniem danych, a nie
prawdziwego inzyniera oprogramowania, oraz ze ChatGPT jest jedynym zrédtem ludzkiego
potwierdzenia odpowiedzi. W rezultacie rézne osoby bedg ocenia¢ rézne odpowiedzi jako
»poprawne”. Poniewaz dane wyszukiwarki sg bardziej aktualne niz dane modelu, moze byé
konieczne uwzglednienie najnowszych narzedzi, bibliotek, wydan itp., a nie tylko ich sugerowanie,
a ChatGPT moze uzupetniaé¢ luki stowami lub kodem, ktéry brzmi racjonalnie. Moze brakowad
kluczy, bibliotek lub struktur danych. Alternatywnie, moze po prostu zmienia¢ nazwy, sekwencje



lub cokolwiek innego w kazdej kolejnej fazie. ChatGPT czesto musi by¢ przypominany o
koniecznos$ci wzmocnienia lub utwardzenia kodu i jest ukierunkowany na proste przypadki, nie
uwzgledniajgc aspektéw produkcyjnych ani okolicznosci brzegowych, przez co moze generowaé
powtarzajgce sie, niepoprawne, a nawet szkodliwe pomysty lub kod. Nie jest w stanie zrozumie¢
logicznej wspotzaleznosci kodu i moze oferowaé ogdlnie rozsadne porady w nieodpowiednich
sytuacjach. Dane wejsciowe i wyjsciowe ChatGPT sg ograniczone pod wzgledem rozmiaru i
ztozonosci. Chociaz szczegdty sg prywatne, natkniesz sie na nie. Na przyktad, jesli nie ma
wystarczajgco duzo ,miejsca”, dane wyjsciowe moga zakonczy¢ sie w potowie zdania lub kodu, a
ChatGPT moze potgczy¢ (wizolacji) prawdopodobne procedury lub biblioteki, ale wigzatoby sie to
z duplikacjg pracy. Na przyktad moze zaleci¢ kompresje juz skompresowanego materiatu.
Ponadto, pomimo przypomnien, ktére wczesniej rozwigzaty problemy, ma tendencje do ich
powtarzania w czasie.

Granice ChatGPT lub Generative Al w kodowaniu i programowaniu?

ChatGPT lub Generative Al obstuguja tylko jezyki programowania, w ktérych ChatGPT lub
Generative Al przeszty formalne szkolenie. Obecnie ChatGPT lub Generative Al przechodza
szkolenia z kilku réznych jezykdéw programowania, w tym Pythona, Javy, C++iJavaScript. ChatGPT
lub Generative Al moga nie by¢ w stanie pisa¢ kodu w jezyku, w ktérym ChatGPT lub Generative Al
nie przeszty formalnego szkolenia. ChatGPT lub Generative Al moga generowac probki kodu, ale
nie zawsze sg w stanie wygenerowac¢ w petni zoptymalizowany i dziatajgcy kod. Wynika to z faktu,
ze generowanie kodu wymaga znajomosci potrzeb i ograniczeri danego problemu, a moga istnie¢
pewne sytuacje brzegowe lub optymalizacje, ktérych ChatGPT lub Generative Al nie sg w stanie
uchwyci¢. Nalezy pamietaé, ze przed wykorzystaniem w produkcji, kod wygenerowany przez
model jezyka Al powinien zawsze zosta¢ zbadany i sprawdzony przez programiste. Wynika to z
mozliwosci wystgpienia btedéw lub luk w zabezpieczeniach w utworzonym kodzie, ktére nalezy
naprawié. Chociaz modele jezykowe sztucznej inteligencji (Al), takie jak ChatGPT czy generatywna
sztuczna inteligencja (Generative Al), moga by¢ uzytecznymi narzedziami do tworzenia kodu,
kluczowe jest rozpoznanie ich ograniczen i potgczenie ich z doswiadczeniem ludzkim.

Whioski

ChatGPT czy generatywna sztuczna inteligencja (Generative Al) moga generowa¢ fragmenty kodu
w roznych jezykach programowania, jako model jezyka Al,w oparciu o dane wejsciowe przekazane
mi. Moze to potencjalnie zaoszczedzi¢ programistom czas i wysitek podczas tworzenia nowego
kodu, szczegdlnie w przypadku rutynowych Llub powtarzajgcych sie czynnosci. Sztuczna
inteligencja (Al) moze by¢ stosowana w réznych aspektach kodowania i programowania, oprocz
generowania fragmentéw kodu. Al moze by¢ uzywana na przyktad do oceny i ulepszania kodu,
wyszukiwania i rozwigzywania problemoéw oraz automatyzacji procedur testowania i wdrazania.
Al moze by¢ réwniez wykorzystywana do wspierania komunikacji programistow i przegladéw
kodu. Al moze na przyktad przewidywaé¢ potencjalne konflikty i wyzwania we wspdlnych
projektach kodowania lub rekomendowac¢ aktualizacje i modyfikacje kodu na podstawie
przegladow kodu. Nalezy pamietaé¢, ze sztuczna inteligencja (Al) nie moze zastapi¢ ludzkich
umiejetnosci kodowania i programowania. Ludzcy programisci wnoszg pewien zestaw
umiejetnosci i wiedzy, z ktérymi Al nie moze sie rownac. Programista powinien zawsze analizowac
i weryfikowa¢ kod wygenerowany przez sztuczng inteligencje przed wdrozeniem go w srodowisku
produkcyjnym, aby upewnié sie, ze jest on bezpieczny i funkcjonalny. Ogélnie rzecz biorgc,
sztuczna inteligencja (Al) ma potencjat, aby zmienié¢ $wiat kodowania i programowania poprzez
automatyzacje wielu czynnosci i zwiekszenie wydajnosci, ale dla uzyskania optymalnych
rezultatéw powinna by¢ wykorzystywana w potaczeniu z doswiadczeniem cztowieka.



Punkty do zapamietania

* Zanim rozpoczniemy ten rozdziat, musisz zna¢ jezyk programowania, aby zaufaé temu, co méwi
ChatGPT.

* Jesli nie znasz, ChatGPT to chatbot OpenAl Big Language Model.

* ChatGPT to przydatne i skuteczne narzedzie dla programistéw i deweloperéw, poniewaz
wykorzystuje przetwarzanie jezyka naturalnego do rozumienia i reagowania na mowe ludzka.

* Studenci i deweloperzy moga modyfikowa¢ swoje pytania zgodnie z wymaganiami, pomystem
przyktadowego kodu, ktéry odpowiada ich zainteresowaniom i celom rozwigzywania probleméw.

ChatGPT zrobit na mnie wrazenie, poniewaz nie tylko generuje kod, ale takze wyjasnia krok po
kroku wszystkie jego parametry.

* Chociaz ChatGPT jest przydatnym narzedziem dla programistéw, ktdrzy sg wystarczajgco
kompetentni, aby sprawdzaé¢ i modyfikowaé¢ wygenerowany kod, jest on réwniez catkowicie
pozbawiony inteligenciji.

* Zawsze pamietaj, ze jest to model, ktéry zostat wytrenowany z wykorzystaniem danych, a nie
prawdziwego inzyniera oprogramowania, i ze ChatGPT jest jedynym zZrédtem ludzkiego
potwierdzenia odpowiedzi.

* Dane wejsciowe i wyjsciowe ChatGPT sg ograniczone pod wzgledem rozmiaru i ztozonosSci.

* Nalezy pamietac, ze kod generowany przez model jezyka sztucznej inteligencji (Al) powinien by¢
zawsze sprawdzany i sprawdzany przez programiste, zanim zostanie wykorzystany w srodowisku
produkcyjnym.

Najnowsze postepy w ChatGPT
Wprowadzenie

W oswiadczeniu podkreslono imponujacy rozwdj ChatGPT, ktéry w krétkim czasie, krétszym niz
trzy miesigce, przyciggnat znaczng liczbe uzytkownikéw. Wysokiej jakosci infrastruktura i ustugi
platformy przyczynity sie do jej sukcesu, czynigc ja najszybciej rozwijajacg sie platforma
uzytkownikéw na sSwiecie. ChatGPT stale publikuje aktualizacje i ulepszenia swoich modeli
sztucznej inteligencji, ktére rowniez spotkaty sie z dobrym przyjeciem uzytkownikéw. Jednak
obstuga tak ogromnego modelu sztucznej inteligencji wymaga znacznych zasobdw, co czyni jg
kosztownym przedsiewzieciem. Aby sprosta¢ temu wyzwaniu, ChatGPT pozyskato finansowanie
od Microsoftu w wysokosci 10 miliardéw dolardéw przy wycenie 30 miliardédw dolaréw. Inwestycja
ta pomoze ChatGPT w dalszym wprowadzaniu innowacji i zapewnianiu wysokiej jakosci ustug
swoim uzytkownikom, jednoczesnie wspierajgc rozwdj i ekspansje platformy. Ogoélnie rzecz
biorgc, finansowanie od Microsoftu jest waznym kamieniem milowym dla ChatGPT,
umozliwiajgcym firmie dalsze poszerzanie granic sztucznej inteligencji i przetwarzania jezyka
naturalnego.

Informacje o ostatnich, stopniowych aktualizacjach

W tej sekcji przedstawiono aktualizacje i drobne zmiany w ChatGPT w kolejnosci od starej do
nowe;j.



15 grudnia 2022 r.:

Pierwszym z wymienionych ulepszen jest to, ze ChatGPT rzadziej odmawia odpowiedzi na pytania,
co wskazuje na dalszy rozwdj i udoskonalenie modeli sztucznej inteligencji platformy, aby
zapewnic lepsze odpowiedzi na zapytania uzytkownikéw. To ulepszenie powinno poprawi¢ ogolne
wrazenia uzytkownika i utatwi¢ mu uzyskanie potrzebnych informacji z ChatGPT. Drugim
ulepszeniem jest wprowadzenie historii konwersacji, ktéra umozliwi uzytkownikom przegladanie
i zarzadzanie swoimi poprzednimi konwersacjami z ChatGPT. Funkcja ta powinna pomodc
uzytkownikom $ledzi¢ ich interakcje z platforma, lepiej zrozumie¢ jej mozliwosci i umozliwi¢ im
efektywniejsze zarzgdzanie historig konwersacji. Trzecim ulepszeniem jest dzienny limit
wiadomosci, ktéry jest obecnie testowanyw celu zapewnienia wysokiej jakosci obstugi wszystkim
uzytkownikom ChatGPT. Uzytkownicy nalezgcy do tej grupy otrzymajg mozliwosé rozszerzenia
dostepu do ChatGPT poprzez przestanie opinii na platforme. Dzieki temu podejsciu ChatGPT
bedzie mdgt ograniczyé liczbe wysytanych dziennie wiadomosci, a jednoczesnie uzytkownicy,
ktérzy przekaza wartosciowe opinie, bedg mogli nadal korzystaé¢ z platformy bez zadnych
ograniczen.

9 stycznia 2023 r.:

W oswiadczeniu podkreslono dwa kluczowe udoskonalenia modelu ChatGPT. Po pierwsze, model
zostatudoskonalony w szerokim zakresie tematdw i zyskat na rzetelnosci. Oznacza to, ze modele
sztucznej inteligencji ChatGPT zostaty dodatkowo udoskonalone i zoptymalizowane, aby
zapewni¢ doktadniejsze i bardziej wiarygodne odpowiedzi na zapytania uzytkownikéw. Drugim
ulepszeniem jest dodanie mozliwosci zatrzymania generowania odpowiedzi ChatGPT. Funkcja ta
zostata prawdopodobnie dodana w oparciu o opinie uzytkownikéw i pozwala im zatrzymacd
generowanie odpowiedzi ChatGPT, jesli nie sg zadowoleni z kierunku rozmowy lub odpowiedzi
udzielonej przez platforme. Funkcja ta powinna zapewni¢ uzytkownikom wieksza kontrole nad
interakcjami z ChatGPT i poprawic¢ ich ogdlne wrazenia z korzystania z platformy.

30 stycznia 2023 r.:

Model ChatGPT zostat ulepszony, aby zapewni¢ doktadniejsze informacje i lepsze odpowiedzi na
zapytania matematyczne, co $wiadczy o statym zaangazowaniu platformy w ulepszanie modeli
sztucznej inteligencji i poprawe wrazen uzytkownikéw.

9 lutego 2023 r.:

Po tej wersji uzytkownicy maja do wyboru 2 opcje. Pierwsza to domyslny, standardowy model
ChatGPT, z ktérym uzytkownicy prawdopodobnie juz sie zapoznali. Druga opcja to Turbo,
zoptymalizowana pod katem szybkosci i obecnie znajdujgca sie w fazie testéw alfa. Ta funkcja
powinna zapewni¢ uzytkownikom Plus wigkszg elastycznos$¢ i kontrole nad interakcjami z
ChatGPT, umozliwiajac im wybdr modelu najlepiej odpowiadajgcego ich potrzebom i
preferencjom.

13 lutego 2023 r.:

Po pierwsze, wydajnos¢ modelu ChatGPT zostata zaktualizowana w planie darmowym, co
wskazuje na dalszg optymalizacje modeli sztucznej inteligencji, aby skuteczniej obstugiwacd
wiekszg liczbe uzytkownikéw. Po drugie, w oparciu o opinie uzytkownikéw, uzytkownicy Plus
domyslnie korzystajg teraz z szybszej wersji ChatGPT, znanej jako ,Turbo”. Poprzednia wersja
bedzie nadal dostepna przez jaki$ czas. Wreszcie, mozliwos$¢ zakupu ChatGPT Plus zostata



udostepniona na catym s$wiecie, co oznacza, ze uzytkownicy na catym swiecie moga teraz uzyskac
dostep do wersji premium platformy z dodatkowymi funkcjami i korzy$ciami.

Wprowadzenie ChatGPT Plus
Plan miesieczny: 20 USD/miesigc

ChatGPT Plus jest dostepny za 20 USD miesiecznie. Ten model ma na celu zapewnienie szeregu
korzysci, w tym ogdlnego dostepu do ChatGPT nawet w godzinach szczytu, szybszego czasu
reakcji oraz priorytetowego dostepu do nowych funkgcji i ulepszen. Ustuga ta zostata wprowadzona
w celu zapewnienia uzytkownikom bezptatnego dostepu do ChatGPT. Ceny subskrypcji majg na
celu zapewnienie bezptatnego dostepu do ChatGPT jak najwiekszej liczbie osdb. Ten nowy plan
subskrypcji umozliwia uzytkownikom wymagajacym bardziej zaawansowanych funkcji i
szybszego czasu reakcji wsparcie rozwoju i utrzymania platformy, zapewniajgc jednocze$nie
bezptatny dostep uzytkownikom, ktdrzy moga nie potrzebowaé tych funkciji.

Kolejny etap mozliwych ulepszen

W oparciu o opinie i potrzeby uzytkownikéw, oferta bedzie udoskonalana i rozszerzana, z
aktywnym poszukiwaniem opcji zwiekszenia dostepnosci poprzez tansze plany ze
zoptymalizowanym zapleczem programistycznym, konkretnymi planami biznesowymi i pakietami
danych. Co wiecej, wkrétce uruchomimy liste oczekujacych na APl ChatGPT, dzieki czemu osoby,
ktére zdecydujg sie na to wczesniej, bedg mogty zapozna¢ sie z interfejsami APl i pierwszymi
wrazeniami.

O czym warto pamietacé

* ChatGPT stale publikuje aktualizacje i ulepszenia swoich modeli Al, ktére réwniez spotkaty sie z
dobrym przyjeciem uzytkownikdw.

* Aby sprostac¢ temu wyzwaniu, ChatGPT pozyskato finansowanie od Microsoftu, otrzymujac 10
miliardéw dolardéw przy wycenie 30 miliardéw dolardw.

* Drugim ulepszeniem jest dodanie mozliwosci zatrzymania generowania odpowiedzi ChatGPT.
* Na podstawie opinii uzytkownikéw, uzytkownicy Plus sgteraz domyslnie przenoszeni do szybszej
wersji ChatGPT, znanej jako ,,Turbo”.

*Wreszcie, mozliwos¢ zakupu ChatGPT Plus zostatawprowadzona na catym $wiecie, co oznacza,
ze uzytkownicy na catym Swiecie moga teraz uzyska¢ dostep do wersji premium platformy z
dodatkowymi funkcjami i korzy$ciami.

* Cena subskrypcji ma na celu zapewnienie bezptatnego dostepu do ChatGPT dla jak najwiekszej
liczby osdb.

ChatGPT i obecny rynek
Wprowadzenie: Implikacje rynkowe

Ciaggty rozwdj sztucznej inteligencji konwersacyjnej jako podstawowej techniki jest jednym z
gtéwnych implikacji ChatGPT dla badan rynku. W obszarze badan rynku, sztuczna inteligencja



konwersacyjna jest od dawna omawiana jako wschodzaca technologia, ale do niedawna
mozliwosci sztucznej inteligencji nie byty wystarczajgco rozbudowane. W rezultacie ChatGPT,
bardziej niz cokolwiek innego, stuzy jako przyktad jakosci rozmoéw, jakie moze prowadzié¢ sztuczna
inteligencja, i pokazuje, ze technologia, ktéra uksztattuje przysztos¢ badan rynku, jest juz
dostepna. Wcigz wiele pozostaje do zrobienia. Persony, ktére ChatGPT mdgtby przyjaé, moga byc
pomocne w niektérych okolicznosciach, ale tak jak cztowiek, mozna mieé¢ kogos, kto wie, jak
zadawaé pytania podczas rozmowy. Badacze rynku, zwtaszcza moderatorzy jakos$ciowi,
przechodzag lata specjalistycznych szkolen i zdobywajg doswiadczenie, aby mdéc zadawaé
wtasciwe pytania w odpowiednim kontekscie. Potrzebne sg zatem dalsze innowacje, aby
osiggna¢ punkt, w ktédrym bedziemy mogli w petni wykorzystaé technologie taka jak ChatGPT, aby
mie¢ pewnos¢, ze zadaje ona trafne, niesugerujgce pytania i odnoszace sie do kontekstu.

ChatGPT: Szybki rozwdj i wyzwania na przysztosé

ChatGPT to ustuga cyfrowa, ktéra w krétkim czasie osiggneta bezprecedensowy sukces. W ciggu
zaledwie pieciu dni zgromadzita imponujacg baze miliona uzytkownikéw - wyczyn, ktérego nie
dokonata wczesniej zadna inna ustuga cyfrowa. Obecnie ChatGPT moze pochwali¢ sie ponad 100
milionami baz danych, co sSwiadczy o jego nieustajgcej popularnosci wsrod uzytkownikéw na
catym swiecie. Jednak utrzymanie tak duzej liczby uzytkownikéw i ich ré6znorodnych zastosowan
na platformie z bezptatnym dostepem moze by¢ trudne. Moze to prowadzi¢ do awarii lub opdznien
serwerdw, powodujgcych przestoje w niektérych czesciach sSwiata. Zespdét programistow
ChatGPT nieustannie pracuje nad poprawg wydajnosci platformy i zapewnieniem jej mozliwosci
obstugi szybko rosnacej bazy uzytkownikéw. Oprécz ChatGPT, w poczatkowym okresie
popularnosci platformy pojawito sie kilka generatywnych rozwigzah opartych na sztucznej
inteligencji konwersacyjnej, a inne zyskaty w tym czasie popularno$¢ w branzy marketingowe;j.
Chociaz te rozwigzania Al moga nie oferowac¢ wszystkich funkcji ChatGPT, doskonale sprawdzajg
sie w okres$lonych zadaniach i moga byé réwnie skuteczne w swoich obszarach.

Alternatywy dla ChatGPT

Ponizej przedstawiono niektdre alternatywy dla ChatGPT:
ChatSonic

Cena: Bezptatnie

Znane narzedzie do tworzenia tresci WriteSonic stworzyto chatbota ChatSonic, opartego na
sztucznej inteligencji. Stat sie on jedng z najbardziej konkurencyjnych alternatyw dla ChatGPT na
rynku  sztucznej inteligencji konwersacyjnej. ChatSonic  oferuje  szeroki wachlarz
najnowoczesniejszych funkcji, ktére mogg pomdc ludziom i organizacjom w skuteczniejszej i
efektywniejszej interakcji. Jedng z jego najwazniejszych zalet jest to, ze ChatSonic jest catkowicie
darmowy. To sprawia, ze jest to bardzo optacalna i przystepna cenowo opcja dla kazdego, kto
szuka godnej zaufania platformy sztucznej inteligencji konwersacyjnej. Technologia sztucznej
inteligencji wykorzystywana przez ChatSonic ma na celu dostarczanie wysokiej jakosci
odpowiedzi na zapytania klientdéw, utatwiajac naturalne i proste prowadzenie rozméw. ChatSonic
posiada intuicyjny interfejs uzytkownika, ktéry utatwia konfiguracje i obstuge. Technologia
sztucznej inteligencji chatbota jest stale rozwijana, dzieki czemu jest ona na biezgco z
najnowszymi osiggnieciami w dziedzinie sztucznej inteligencji konwersacyjnej. W rezultacie
ChatSonic oferuje szereg zaawansowanych funkcji, w tym przetwarzanie jezyka naturalnego,
analize sentymentu i spersonalizowane odpowiedzi.



Jasper
Cena: 5-dniowy bezptatny okres prébny, nastepnie 49 USD/miesigc (plan Starter)

Jasper Chat to najnowoczesniejsza technologia sztucznej inteligencji (Al) stworzona, aby poméc
firmom z branzy reklamowej i marketingowej w rozwijaniu inicjatyw zwigzanych z produkcja tresci.
Ta potezna platforma do generowania tresci oparta na Al oferuje szeroki zakres funkcji,
zaprojektowanych specjalnie z mysla o potrzebach firm, ktére chcg tworzy¢ tresci online na duza
skale. Jasper Chat to doskonata opcja dla firm, ktére chca przyspieszy¢ proces produkcji tresci,
poniewaz w przeciwienistwie do wielu innych rozwigzan ChatGPT, koncentruje sie wytacznie na
zastosowaniach biznesowych. Firmy moga tatwo i szybko tworzy¢ szerokg game tresci za pomoca
Jasper Chat, w tym reklamy, napisy do mediéw spotecznosciowych, skrypty wideo i wiele innych.
Jedng z gtéwnych zalet Jasper Chat sg zaawansowane mozliwosci przetwarzania jezyka
naturalnego (NLP). Funkcje te pozwalajg platformie tworzy¢ wysokiej jakosci tresci, dostosowane
do unikalnych potrzeb firmy, dzieki czemu produkt koricowy jest zaréwno interesujacy, jak i
uzyteczny.

Character Al
Cena: Bezptatna

Character Al to narzedzie oparte na sztucznej inteligencji, ktore umozliwia uzytkownikom
komunikowanie sie z syntetycznymi replikami znanych postaci z filméw i programow
telewizyjnych, a takze z osobistosciami publicznymi i celebrytami. Dziata doktadnie tak, jak
sugeruje nazwa. Mozesz szybko stworzyé wtasnego bota-posta za pomocg Character Al, co jest
Swietng funkcjg. Character Al przeszuka obszerne biblioteki literatury i jezyka pisanego, aby
upewnié¢ sie, ze bot Al brzmi tak, jak chcesz, gdy zdecydujesz, co ma moéwié¢ i okreslisz kilka
kryteridw.

Perplexity Al
Cena: Bezptatna

Unikalny chatbot Al Perplexity dziata podobnie do wyszukiwarki, ale z pewng réznicg. W
przeciwienstwie do tradycyjnych wyszukiwarek, takich jak Google, Perplexity oferuje rozwigzania,
ktére taczg dane z najlepszych wynikéw online i prezentujg je w przejrzy sty sposéb. Ten zamiennik
Al ChatGPT jest zarzadzany przez niewielki zesp6t sktadajgcy sie zaledwie z 8 oséb, dlatego nie
jest tak szeroko stosowany, jak niektére inne chatboty Al. Mimo to, nadal ma wyjatkowe
mozliwosci, co czyni go godnym nastepca ChatGPT. Sposdb, w jaki Perplexity gromadzi zrédta, z
ktérych pochodzg oferowane uzytkownikom rozwigzania, jest jedng z jego gtéwnych cech
wyrozniajgcych. Dzieki temu uzytkownicy moga szybko oceni¢, czy oferowane im informacje sg
wiarygodne i zgodne z prawem.

Z perspektywy technicznej

W przegladzie technicznym wspomniano juz, ze dostepne sg wieksze, ztozone modele niz GPT,
ktére sg bardziej zdolne do wykonywania réznych zadan niz ChatGPT. Niektére z takich modeli
wysokiego poziomu to:

1. BLOOM to autoregresyjny model duzego jezyka (LLM), ktéry zostat wytrenowany na ogromnych
ilosciach danych tekstowych z wykorzystaniem zasobdw obliczeniowych na skale przemystowa.
Ta imponujgca alternatywa dla ChatGPT zostata zaprojektowana do kontynuowania tekstu z
wiersza polecen i jest w stanie generowaé spdjny tekst w 46 réznych jezykach i 13 jezykach



programowania. Generowany tekst jest tak zaawansowany, ze czesto trudno go odréznic¢ od tekstu
napisanego przez cztowieka. Jedna zkluczowych zalet BLOOM jest jego zdolnos$é do wykonywania
zadan tekstowych, do ktérych nie zostat on bezposrednio wytrenowany. Osigga sie to poprzez
przeksztatcenie zadania w zadanie generowania tekstu, co pozwala BLOOM wykorzystaé¢ swoja
rozlegta baze wiedzy do generowania tekstu, ktéry jest trafny i spojny. Ta funkcja sprawia, ze
BLOOM jest niezwykle wszechstronnym narzedziem, ktére mozna dostosowaé do szerokiego
zakresu aplikacji i branz.

2. PALM, czyli Pathways Language Model, to jedna z kluczowych innowac;ji architektury Pathways,
czyli uczenie multimodalne, ktére trenuje modele na réznych typach danych, w tym na wideo,
obrazach i tekscie. To odréznia ja od modeli tekstowych, takich jak GPT. Kolejnym istotnym
wktadem jest wykorzystanie aktywacji rzadkiej, ktéra polega na wykorzystaniu tylko podzbioru
neurondw do danego zadania, co prowadzi do lepszej wydajnosci i nizszych kosztéw eksploataciji.

3. Modele OPT charakteryzujg sie niezwyktymi mozliwosciami uczenia sie zerowego i z niewielkg
liczbag préb, co zostato wykazane w przypadku duzych modeli jezykowych, trenowanych czesto
przez setki tysiecy dni obliczeniowych. Modele te sg trudne do replikacji bez znacznego kapitatu
ze wzgledu na ich koszt obliczeniowy. Nieliczne modele dostepne za posrednictwem interfejsow
APl nie maja dostepu do petnych wag modelu, co utrudnia ich badanie. Otwarte, wstepnie
wytrenowane transformatory (OPT), zestaw wstepnie wytrenowanych transformatoréow wytacznie
dekoderowych o parametrach od 125 mln do 175 mld. Wykazano, ze OPT-175B jest poréwnywalny
z GPT-3, a jego produkcja wymaga zaledwie 1/7 mniejszego $ladu weglowego.

Istnieje wiele bardziej ztozonych modeli o duzym obcigzeniu obliczeniowym, a najnowszy dodatek
Google'a, BARD, dotagczyt do listy i jest jednym z najwiekszych konkurentéw ChatGPT. Bard
dostarcza swiezych, wysokiej jakosci odpowiedzi, tgczac moc, inteligencje i kreatywnos¢ duzych
modeli jezykowych z rozlegtg wiedzg $wiata, ilustrujgc informacje z internetu. Teraz modele
Google'a i najnowoczesniejsze technologie sztucznej inteligencji — takie jak LaMDA, PalLM,
Imagen i MusicLM — bazujg na tym, tworzgc zupetnie nowy, zaawansowany ekosystem sztucznej
inteligencji, wykorzystujacy wszystkie rodzaje modalnosci, biorgc pod uwage te czynniki.

Warto pamietaé

* W dziedzinie badan rynku, konwersacyjna sztuczna inteligencja byta od dawna omawiana jako
wschodzgca technologia, ale do niedawna jej mozliwosci nie byty wystarczajgco rozbudowane.

* W rezultacie ChatGPT bardziej niz cokolwiek innego stuzy jako przyktad jakosci rozméw, jakie
moze prowadzié¢ sztuczna inteligencja, i pokazuje, ze technologia, ktéra uksztattuje przysztosé
badan rynku, jest juz dostepna.

* ChatGPT to ustuga cyfrowa, ktéra osiggneta bezprecedensowy sukces w krétkim czasie.

* Fakt, ze ChatSonic jest catkowicie darmowy, jest jedng z jego najwazniejszych zalet.

Generatywna sztuczna inteligencja i ChatGPT pomagaja w Indiach podczas szczytu G20
Wprowadzenie

Generatywna sztuczna inteligencja i ChatGPT potrafig zrozumie¢ kontekst i generowaé sensowne
odpowiedzi, poniewaz zostaty przeszkolone na duzej ilosci materiatéw tekstowych, w tym ksigzek,
artykutéw i stron internetowych. Jest to elastyczne narzedzie do réznorodnych zastosowan,



poniewaz zostato przeszkolone w szerokim zakresie zadan, w tym ttumaczeniu jezykéw,
odpowiadaniu na pytania, podsumowywaniu i uzupetnianiu tekstéw, a takze pomaga w takich
zadaniach, jak odpowiadanie na pytania, formutowanie rekomendaciji, tworzenie raportéow i
oferowanie indywidualnego wsparcia w réznych dziedzinach, w tym w cyberbezpieczenstwie,
obstudze klienta, edukacji, opiece zdrowotnej i finansach.

ChatGPT dla wielojezycznej komunikacji G20

Mozliwos$¢ tworzenia tekstu w wielu jezykach to jedna z charakterystycznych cech ChatGPT, co
czyni go cennym narzedziem dla aplikacji obstugujacych wiele jezykéw. Mozna go réwniez
dostosowac¢ do konkretnych zadan i dziedzin, co moze zwiekszy¢ jego wydajnosé. Od czasu
globalnej pandemii cyberzagrozenia wzrosty o prawie 80%. Indie zorganizujg ponad 200 spotkan
w ponad 50 miejscach w ramach 32 odrebnych strumieni prac. Poniewaz w spotkaniu wezma
udziat przywdédcy, pracownicy i obywatele wszystkich krajéw G20, Indie w duzym stopniu polegaja
na technologii cyfrowej w zyciu, pracy, nauce, zdobywaniu informacji i komunikacji. Wczes$niejsze
wzorce bliskos$ci raczej sie nie powtérza, a codzienne zycie bedzie coraz czesciej obejmowadé
wirtualne potgczenia i dyskusje. Jednak wraz ze wzrostem naszego uzaleznienia od technologii,
podmioty zagrazajace beda miaty wiecej okazji do popetniania cyberprzestepstw lub
rozpowszechniania fatszywych informacji, ktére podwazaja reputacje Global Level Summit jako
Swiatowego lidera. To rézni sie od obrony Indii przed cyberatakami. Indie musza opracowac silng
strategie cybernetyczna, aby chroni¢ gosci Szczytu G20 przed tymi niegodziwymi czynami. GPT to
potezny model jezykowy, ktdéry mozna zastosowaé w réznych kontekstach w celu zwiekszenia
skutecznosci w przeciwdziataniu cyberatakom podczas Szczytu G20. Szczyt G20 moze byé w
pewnym stopniu dotkniety cyberatakami, poniewaz ma on znaczenie przede wszystkim jako
wydarzenie medialne. Temat hakowania jest coraz czesciej poruszany w zwigzku ze wzrostem w
ostatnich latach wykorzystania sieci cyfrowych jako forum dla opozycji politycznej
(wykorzystywanego przez grupy hakerskie takie jak Anonymous, Lulzsec, Honker Union, Wikileaks
i inne). Innym waznym problemem jest to, ze szczyt G20 to spotkanie przywédcow z krajéw o
réznych jezykach ikulturach, a trudnosci jezykowe sg niezwykle istotne. Szczyt oferuje forum do
debaty i rozwigzywania globalnych probleméw, w tym miedzy innymi globalnego zdrowia, handlu
i rozwoju gospodarczego. Aby zagwarantowadé, ze wszyscy bedg mogli w petni uczestniczyé w
rozmowach, zrozumie¢ problemy i dojs¢ do porozumienia w sprawie najlepszego sposobu
dziatania, niezbedna jest skuteczna komunikacja.

G20 nie zostanie podwazone w sposéb, w jaki wierzy wiele oséb

* Rozpowszechnianie fatszywych wiadomosci: Mozemy by¢ swiadkami konfliktu wizerunkowego
miedzy protestujgcymi a G20. W niektdérych kregach hakerzy-aktywisci sg niezrecznie nazywani
»haktywistami” i zazwyczaj koncentrujg sie na demolowaniu stron internetowych lub ujawnianiu
poufnych informacji, aby zwréci¢ uwage na swoje sukcesy. Podobnie jak w przypadku oséb
atakujgcych strony internetowe rzgddéw obcych panstw, czesto robi sie to w celu obnazenia
stabosci duzych organizacji w obliczu matych, ale bystrych uzytkownikéw internetu (takich jak
pakistanscy hakerzy demolujacy strony rzadowe Indii, Indonezyjczycy demolujgcy strony
australijskie i wiele innych antyazjatyckich demolujgcych).

* Szpiegostwo: Doskonale zdajemy sobie sprawe, jak czesto panstwa szpieguja sie nawzajem, a
na szczycie G20 wiele rzgdéw moze szpiegowac sie nawzajem za pomocg urzadzen lub hakeréw.

* Phishing: Dla kazdego, kto cho¢ troche zna sie na korzystaniu z poczty e-mail, jest to dos$¢é prosty
problem do unikniecia i standardowy element bezpieczeristwa internetowego. W artykule



wspomniano o zagrozeniach zwigzanych z atakami ,phishing” jako gtéwnej formie wtargniecia na
szczyt G20.

* Ataki rozprzestrzeniajgce ztosliwe oprogramowanie: Urzadzenie delegata G20 moze zostaé
zainfekowane ztosliwym wirusem za posrednictwem tgcza, USB lub tadowarki, co moze nastepnie
uzyskac¢ dostep do szerszej sieci urzadzen. Nadawca potrzebowat tylko jednego porywczego
delegata, aby potencjalnie zainfekowaé cata delegacje.

* Hakowanie sygnalizacji Swietlnej: Zamiast wykorzystywaé dedykowane fizyczne kable sieciowe
do swojej architektury komunikacyjnej, system sygnalizacji Swietlnej wykorzystuje
bezprzewodowa transmisje radiowa. Haker wykorzystat te luke.

Generative Al i ChatGPT rozwiazuja problem cyberbezpieczenstwa na szczycie G20

Model jezykowy Al moze poméc w realizacji szeregu zadan zwigzanych z cyberbezpieczernstwem,
w tym w obronie Indii przed cyberatakami podczas konferencji G20. W jaki sposdéb ChatGPT moze
poméc? Generative Al i ChatGPT moga gromadzi¢ i analizowa¢ aktualne informacje o
zagrozeniach z réznych zrédet, takich jak artykuty prasowe, fora i media spotecznosciowe. Moga
wykrywaé nowe zagrozenia za pomocg przetwarzania jezyka naturalnego i informowac¢ wtadze
Indii. Generative Ali ChatGPT moga pomdc w reagowaniu na incydenty w przypadku wystgpienia
problemu z cyberbezpieczenistwem na spotkaniu G20. Mogg analizowa¢ pliki dziennika,
wykrywaé oznaki naruszenia i udzielaé porad dotyczacych ograniczania i rozwigzywania
problemu. Podczas spotkania G20 Generative Al i ChatGPT moga pomdéc w lokalizowaniu i
ocenianiu luk w zabezpieczeniach systemoéw indyjskich. Moga ocenia¢ raporty bezpieczenstwa
za pomoca przetwarzania jezyka naturalnego i zaleca¢ dziatania naprawcze. Podczas konferencji
G20 Generative Al i ChatGPT moga pomdc w informowaniu indyjskich przywédcéw o najlepszych
praktykach w zakresie cyberbezpieczeristwa. Rozwigzanie to moze zapewni¢ wtadzom
indywidualne doradztwo i szkolenia, a takze odpowiedzie¢ na wszelkie pytania dotyczgce
cyberbezpieczenstwa. Generative Al i ChatGPT wykorzystuja analityke predykcyjng do
prognozowania potencjalnych cyberzagrozen podczas konferencji G20 poprzez analize danych
historycznych. Moga one wykorzystywa¢ techniki uczenia maszynowego do wyszukiwania
trendéw i wartosci odstajgcych w danych, ktére moga wskazywacé na zagrozenie.

Generative Al i ChatGPT rozwigzuja problem komunikacji na szczycie G20

Podczas konferencji G20 w Indiach, generative Al i ChatGPT moga by¢ niezwykle pomocne w
rozwigzywaniu problemoéw ze zrozumieniem jezyka. Moga one pomdéc w nastepujacy sposob:

Dzieki ttumaczeniu tekstui mowy w czasie rzeczywistym, generative Al i ChatGPT mogag zapewnié
wielojezyczng komunikacje na konferencji G20. Dzieki tej umiejetnosci interakcja i wspoétpraca
miedzy delegatami z innych krajow, ktdrzy moga postugiwac sie réznymi jezykami, moga zostac
usprawnione. Aby zrozumieé¢ i reagowac¢ na jezyk ludzki, ChatGPT i generative Al moga
wykorzystywac¢ techniki przetwarzania jezyka naturalnego. Dzieki skutecznej i efektywnej
komunikacji podczas szczytu, urzednicy bedg mogli wspiera¢ i pomagaé¢ gosciom, ktérzy moga
mie¢ problemy jezykowe. ChatGPT i Generative Al analizujg tekst i dzwiek, aby okresli¢ obecne
nastroje. Ta umiejetnos¢ moze pomdc wtadzom w ocenie postaw i opinii uczestnikow oraz w
odpowiednim reagowaniu. ChatGPT i Generative Al umozliwiaja rozpoznawanie gtosu i
transkrypcje w czasie rzeczywistym. Ta umiejetnos¢ moze by¢ przydatna dla urzednikow w
rejestrowaniu waznych wystagpien i spostrzezen ze szczytu. ChatGPT i Generative Al moga by¢



dostosowane do potrzeb konkretnych uczestnikéw, oferujac im specjalistycznag pomoc iwsparcie
w preferowanym jezyku.

Whioski: Cyberbezpieczenstwo G20 z Al i ChatGPT

Szczyt G20 pod katem wptywu na integracje, zrozumienie, reprezentacje, negocjacje i globalne
konsekwencje debat. Aby zagwarantowag, ze szczyt odniesie sukces w rozwigzywaniu globalnych
probleméw, z ktérymi boryka sie dzi§ swiat, Indie mogg uznaé¢ Generative Al i ChatGPT za
przydatne narzedzie do poprawy cyberbezpieczenstwa podczas konferencji G20. Oprécz
wykorzystania analityki predykcyjnej do przewidywania potencjalnych zagrozen, moze ona
dostarcza¢ informacji o zagrozeniach w czasie rzeczywistym, pomagaé w reagowaniu na
incydenty, wykrywa¢ stabe punkty i edukowac urzednikdéw.

Do zapamietania

* Indie musza opracowac solidna strategie cybernetyczng, aby chronié¢ gosci Szczytu G20 przed
tymi niegodziwymi czynami.

* Model jezykowy sztucznej inteligencji moze pomdc w realizacji szeregu zadan zwigzanych z
cyberbezpieczeristwem, w tym w obronie Indii przed cyberatakami podczas konferencji G20.

GPT-4
Wprowadzenie

Firma OpenAl ogtosita niedawno opracowanie swojego najnowszego systemu, GPT-4. Ten nowy
system stanowi znaczacy krok naprzéd w dziedzinie przetwarzania jezyka naturalnego i ma
przewyzszy¢ swojego poprzednika, GPT-3, pod wzgledem mozliwosci i wydajnosci. Wedtug
OpenAl, GPT-4 jest jak dotad ich najbardziej zaawansowanym systemem i zostat zaprojektowany
tak, aby generowa¢ odpowiedzi, ktére sg nie tylko doktadniejsze i bardziej informacyjne, ale takze
bezpieczniejsze i bardziej uzyteczne. Oznacza to, ze system zostat zaprojektowany tak, aby
priorytetowo traktowac¢ generowanie odpowiedzi korzystnych i pomocnych dla uzytkownikdw,
jednoczesnie minimalizujgc ryzyko generowania szkodliwych lub wprowadzajgcych w btad
informac;ji. Ta wersja jest obecnie dostepna w ChatGPT plus i, za posrednictwem swojego API, jest
dostepna dla uzytkownikéw. Zostata multimodalna, z zapytaniami o obrazy, tekst wejsciowy i
tekst wyjsciowy.

Mozliwosci technologiczne ChatGPT 4

GPT-4, najnowszy kamien milowy w staraniach OpenAl o skalowanie gtebokiego uczenia sie,
zostat stworzony przez nas. GPT-4, rozbudowany model multimodalny, ktéry akceptuje dane
wejsciowe w postaci obrazu i tekstu oraz generuje dane wyjSciowe w postaci tekstu, wykazuje
wydajnos$¢ na poziomie ludzkim w réznych testach zawodowych i akademickich, cho¢ w wielu
rzeczywistych sytuacjach jest mniej wydajny niz cztowiek. Na przyktad, symulowany egzamin
adwokacki zostatzdany z wynikiem w okolicach 10% najlepszych zdajgcych, podczas gdy GPT-3.5
uzyskat wynik w okolicach 10% najgorszych. GPT-4 byt iteracyjnie dostosowywany przez 6



miesiecy, wykorzystujgc wnioski z naszego programu testéw adwersaryjnych oraz ChatGPT, co
zaowocowato naszymi najlepszymi w historii wynikami (cho¢ dalekimi od ideatu) w zakresie
rzetelnosci, sterownosci i unikania wychodzenia poza schematy. GPT-4 zostat przetestowany na
kilku réznych egzaminach na catym swiecie, a takze na najnowszych publikacjach dotyczacych
edycji egzamindw i przypadkdéw testowych z olimpiad, a takze na wielu innych waznych testach
poréwnawczych. W wielu egzaminach wypadt wyjatkowo dobrze, zwtaszcza lepiej niz GPT-3.5.
GPT-4 zostat ponownie zweryfikowany pod katem niektérych konkretnych, najnowoczesniejszych
modeli uczenia maszynowego (SOTA) dostepnych w ramach szkolen, ktére moga obejmowacd
tworzenie specyficznych dla testéw poréwnawczych protokotéw lub dodatkowe protokoty
szkoleniowe, w poréwnaniu z niektérymi potencjalnymi testami poréwnawczymi. GPT-4 niemal
znaczgco przewyzszyt inne modele.

Przyktady uzycia

GPT-4 wydawat sie juz przewyzszaé oczekiwania wobec istniejagcych chatGPT w wersjach 3.5.
Wyglada nato, ze przewyzsza ChatGPT w zakresie zaawansowanego rozumowania, poniewaz ich
blog pokazat juz przyktad, wykazujgc wieksza poprawnos¢ niz kiedykolwiek. Dzieki nowej funkcji
multimodalnej moze réwniez posiadaé¢ zdolnosci czytelnosci wizualnej i potrafi analizowaé
rozumowanie wizualne oraz logike wyodrebniong z obrazu. Moze nawet wykonywac¢ zadania
wizualnej odpowiedzi na pytania (VQA) z duza perfekcja, z podobnymi mozliwosciami jak w
przypadku danych tekstowych.

Bezpieczenstwo i etyka

Poswiecono 6 miesiecy na uczynienie GPT-4 bezpieczniejszym i bardziej spdjnym. Wewnetrzne
ewaluacje OpenAl wskazujg, ze GPT-4 ma o 82% mniejsze prawdopodobienstwo reakcji na
zadania dotyczgce niedozwolonej tresci i o 40% wieksze prawdopodobienstwo wygenerowania
odpowiedzi zgodnych z faktami niz GPT-3.5. Aby ulepszy¢ dziatanie GPT-4, uwzgledniono wiecej
opinii uzytkownikéw, w tym opinie przestane przez uzytkownikdw ChatGPT. Dodatkowo, ponad 50
ekspertdw otrzymato wczesne opinie w réznych dziedzinach, w tym w zakresie bezpieczenstwa
sztucznej inteligencji. Wnioski z praktycznego zastosowania poprzednich modeli zostaty
wykorzystane w systemie badan i monitorowania bezpieczenstwa GPT-4 w celu ciggtego
doskonalenia. Podobnie jak w przypadku ChatGPT, GPT-4 bedzie regularnie aktualizowany i
ulepszany w miare wzrostu liczby uzytkownikéw. GPT-4 zostat wykorzystany do tworzenia danych
treningowych do dostrajania modelu, aklasyfikatory byty iterowane w zakresie treningu, ewaluac;ji
i monitorowania. Podsumowujgc, GPT-4 zostat uruchomiony 14 marca i wcigz czeka na dalsze
badania ze strony ekspertéw rynkowych i branzowych. Niektére organizacje nawigzaty juz
wspotprace w celu tworzenia innowacyjnych produktow opartych na GPT-4. Wiele szczegétow
technicznych wcigz czeka na ujawnienie i zbadanie. Swiat z niecierpliwoscia oczekuje petnego
potencjatu GPT-4 i jego wykorzystania we wszystkich dziedzinach i umiejetnosciach.

Warto zapamietaé

* Ten nowy system stanowiznaczgcy krok naprzéd w dziedzinie przetwarzania jezyka naturalnego
i ma przewyzszy¢ swojego poprzednika, GPT-3, pod wzgledem mozliwosci i wydajnosci.

* Wedtug OpenAl, GPT-4 jest ich jak dotad najbardziej zaawansowanym systemem i zostat
zaprojektowany tak, aby generowaé¢ odpowiedzi, ktére sg nie tylko doktadniejsze i bardziej
informatywne, ale takze bezpieczniejsze i bardziej uzyteczne.



* GPT-4, jako duzy model multimodalny, ktéry akceptuje dane wejsciowe w postaci obrazu i tekstu
oraz generuje dane wyjsciowe w postaci tekstu, wykazuje wydajno$¢ na poziomie ludzkim w
réznych testach zawodowych i akademickich, chociaz w wielu sytuacjach rzeczywistych jest
mniej wydajny niz cztowiek.

* Potrafi nawet wykonywaé zadania z zakresu wizualnej odpowiedzi na pytania (VQA) z duza
perfekcja, oferujgc podobne mozliwosci jak w przypadku danych tekstowych.

GPT-4 zostatwprowadzony na rynek 14 marca i wcigz czeka na dalsze badania ze stronyekspertéow
rynkowych i branzowych.

Przyszty zakres ChatGPT
Wprowadzenie

ChatGPT, jako model jezykowy trenowany przez OpenAl, udowodnit juz, ze jest poteznym
narzedziem dla szerokiego zakresu zastosowan. Nadal jednak istnieje duzy potencjat dalszego
rozwoju i rozszerzenia jego mozliwosci. Jednym z obiecujgcych obszaréw dla przysztosci ChatGPT
jest cata dziedzina generowania jezyka naturalnego. Wraz zrozwojem modeli jezykowych stajg sie
one coraz bardziej zdolne do generowania spdjnego, sensownego tekstu w réznych kontekstach.
ChatGPT, dzieki mozliwosci trenowania na szerokg skale i zdolnosci do rozumienia ztozonych
struktur jezykowych, jest dobrze przygotowany do podjecia tego wyzwania. Dzieki dalszemu
rozwojowi i udoskonaleniu, ChatGPT moze staé sie cennym narzedziem do generowania wysokiej
jakosci, specyficznego dla kontekstu jezyka w réznych dziedzinach, w tym w marketingu,
dziennikarstwie, a nawet pisaniu kreatywnym i wszystkich innych zastosowaniachi przypadkach
uzycia wymienionych wczesniej w ksigzce. Chociaz byt absolutnie niezwykty w catym swoim
dziataniu, posiadat rowniez pewne ograniczenia.

* W niektorych przypadkach zaobserwowano, ze ChatGPT nie dostarczat doktadnych odpowiedzi
na zapytania, co ograniczato jego funkcjonalnosé. Z powodu niezdolnosci do zrozumienia i
dostosowania sie do konkretnych zapytan, ChatGPT moze generowaé¢ odpowiedzi nieistotne lub
nieprawidtowe.

* ChatGPT moze udziela¢ logicznych i adekwatnych do kontekstu odpowiedzi, ale brakuje mu
cech ludzkich, takich jak zdrowy rozsadek i wiedza praktyczna. Moze udziela¢ odpowiedzi jedynie
w oparciu o wzorce, ktérych nauczyt sie szukaé w danych treningowych, ktére niekoniecznie
odpowiadajg ludzkiej intuicji i procesom myslowym.

* Btedy wystepujace w danych treningowych moga by¢é nieumyslnie powielane i wzmacniane
przez modele sztucznej inteligencji, takie jak ChatGPT. Moze to prowadzi¢ do wypaczonych
wynikow, ktére moga by¢ niesprawiedliwe lub dyskryminujace wobec okreslonych grup osoéb.
Ponadto dane w ChatGPT wydaja sie by¢ aktualizowane do 2021 roku i pozostajg odtgczone od
systemu, poniewaz nie otrzymat on zadnych ostatnio zaktualizowanych danych.

* ChatGPT moze czasami mie¢ trudnosci z petnym zrozumieniem kontekstu i niuanséw
konkretnego zapytania, co prowadzi do nieistotnych lub niedoktadnych odpowiedzi. Chociaz
ChatGPT potrafi generowa¢ odpowiedzi w oparciu o wzorce i skojarzenia rozpoznane w danych
treningowych, nie potrafi rozumowac¢ ani mysle¢ krytycznie tak jak ludzie.



* ChatGPT nie posiada inteligencji emocjonalnej i nie potrafi rozpoznawa¢ emoc;ji ani reagowad
na nie w sposéb, w jaki potrafig to robi¢ ludzie.

W zwigzku z tym poleganie na tym modelu sztucznej inteligencji (Al) lub catkowite zaufanie do
niego moze stwarzac¢ ryzyko, poniewaz nie zawsze dostarcza on wiarygodnych i doktadnych
wynikow. Zaleca sie weryfikacje dostarczanych przez niego informacji z dodatkowymi,
wiarygodnymi zrédtami. Niewatpliwie zapoczatkowat on jednak nowa ere w dziedzinie sztucznej
inteligencji generatywnej i konwersacyjnej. W zwigzku z tym uzytkownicy i branze nie oczekuja
zbyt wiele od usprawnienia i udoskonalenia kilku aspektow GPT.

Potencjat ChatGPT w przetwarzaniu jezyka naturalnego i personalizacji

Ogromny potencjat ChatGPT tkwi w jego zdolnosci do analizy i rozumienia jezyka ludzkiego. W
miare jak nasze interakcje z technologig stajg sie coraz bardziej konwersacyjne i naturalne,
zdolnosc¢ do rozumienia jezyka ludzkiego i reagowania na niego staje sie kluczowg cechg wielu
aplikacji. ChatGPT, dzieki gtebokiemu rozumieniu jezyka naturalnego, moze zosta¢ wykorzystany
do opracowania bardziej intuicyjnych i responsywnych interfejséw konwersacyjnych dla szerokiej
gamy aplikacji, od botéw obstugi klienta po asystentéw osobistych. Ponadto ChatGPT moze
zostaé wykorzystany do opracowania bardziej zaawansowanych i zniuansowanych modeli
jezykowych dla okreslonych branz lub dziedzin. Na przyktad, w medycynie, ChatGPT mozna by
trenowaé¢ na duzych wolumenach literatury medycznej i danych klinicznych, aby opracowacé
model jezykowy zdolny do rozumienia i generowania jezyka medycznego z wysokim stopniem
doktadnosci i szczegétowosci. Podobnie, w prawie, ChatGPT mozna by trenowa¢ na tekstach
prawnych i orzecznictwie, aby opracowaé¢ model jezykowy, ktdry moze dostarcza¢ analizy prawne
i rekomendacje. Kwestie te zostaty juz omdwione w poprzedniej czesci tej ksigzki. Innym
ekscytujacym obszarem potencjatu ChatGPT jest rozwdj spersonalizowanych modeli jezykowych.
Dzieki zdolnosci uczenia sie na duzych wolumenach danych tekstowych, ChatGPT mozna by
trenowac¢ na wzorcach i preferencjach jezykowych poszczegdlnych uzytkownikéw, co pozwolitoby
mu generowaé spersonalizowane odpowiedzi i rekomendacje. Mogtoby to by¢ szczegdlnie
przydatne w kontekscie spersonalizowanego marketingu i reklamy, gdzie ChatGPT mdégtby byc¢
wykorzystywany do generowania ukierunkowanego jezyka i komunikatéw dla okreslonych osdéb
lub grup. Ogoblnie rzecz biorgc, przyszty zakres ChatGPT jest szeroki i zréznicowany, z
potencjalnymi zastosowaniami w szerokim zakresie branz i dziedzin. Dzieki dalszemu rozwojowi i
udoskonalaniu, ChatGPT ma potencjat, aby staé¢ sie coraz potezniejszym narzedziem do
przetwarzania, analizy i generowania jezyka naturalnego.

O czym warto pamietacé

* Jako model jezykowy trenowany przez OpenAl, ChatGPT udowodnit juz, ze jest poteznym
narzedziem w szerokim zakresie zastosowan.

* Ogromny potencjat ChatGPT tkwi w jego zdolnosci do analizy i rozumienia jezyka ludzkiego.

* ChatGPT, dzieki gtebokiemu rozumieniu jezyka naturalnego, moze byé wykorzystywany do
tworzenia bardziej intuicyjnych i responsywnych interfejséw konwersacyjnych dla szerokiej gamy
aplikacji, od botow obstugi klienta po asystentéw osobistych.

* Kolejnym ekscytujgcym obszarem potencjatu ChatGPT jest rozwoj spersonalizowanych modeli
jezykowych.

* Ogélnie rzecz biorac, przyszty zakres ChatGPT jest szeroki i zréznicowany, z potencjalnymi
zastosowaniami w szerokim zakresie branz i dziedzin.



* Dzieki dalszemu rozwojowi i udoskonalaniu, ChatGPT ma potencjat, aby sta¢ sie coraz
potezniejszym narzedziem do przetwarzania, analizy i generowania jezyka naturalnego.



