Etyka biznesowa Wprowadzenie do etyki wartosci

Wstep

Intencjg tego tekstu jest stuzyé jako kompendium, ktére przyczynia sie do lepszego
zrozumienia gtéwnej terminologii etycznej i podstawowych systeméw etycznych
ukierunkowanych na etyke biznesu. Etyka biznesu jest czescig etyki stosowanej. Oznacza to,
ze ksigzka skupi sie wytgcznie na kwestiach etycznych. Tematy takie jak odpowiedzialnos¢
spoteczna czy odpowiedzialnos¢ korporacyjna beda rozpatrywane tylko czesciowo jako
zjawisko moralne. Nie chcemy myli¢ tych tematow z etyka. Chcielibysmy przeanalizowaé te
zjawiska z perspektywy etyki. Niniejsze kompendium powinno pomdc tym, ktdrzy prowadza
wilasng kariere lub prowadzg kariere innych ludzi z etycznego punktu widzenia.
Porozmawiamy o zyciu biznesowym w Swietle etyki wartosci. Ten tekst jest podzielony na dwie
czesci. Pierwsza czesc jest teoretyczna, w ktdrej przedstawiono przeglad gtdwnych pojec
etycznych i najwazniejszych systemoéw etycznych. Druga cze$é tego tekstu koncentruje sie na
etyce stosowanej, w ktorej analizuje sie kilka przypadkdéw ze stanowiska etyki normatywne;j.

1.1 Podstawowe pytanie o etyke

Szukamy odpowiedzi wystarczajgco dobrych, aby mozna je byto uzna¢ za najbardziej
podstawowe dla kazdego cztowieka, pytania, od ktdrych nikt nie moze uciec, poniewaz ich
przysztosc zalezy od odpowiedzi. To nie jest etyka w czysto akademickim tego stowa znaczeniu,
ale etyka, ktdrg kazdy, kto zadaje sobie pytanie o wtasne istnienie, bedzie miat pilng potrzebe
zainteresowania. Nalezy dodaé, ze poszukiwanie odpowiedzi staje sie bardzo trudne bez
pewnego poziomu erudycji akademickiej. To wtasnie Immanuel Kant utorowat sobie droge,
formutujgc cztery podstawowe pytania, z ktérymi kazdy cztowiek musi sie zmierzy¢:

- Co moge wiedzie¢?

-- Co powinienem zrobié?

- W co moge wierzy¢?

- Kim jest cztowiek? Lub kim ja jestem?

Te cztery podstawowe pytania stanowig podstawe etyki. Chociaz kazdy jest zwigzany z inng
dyscypling, mozna je uznaé¢ w najszerszym sensie za podstawowe punkty wyjscia etyki.
Przyktad: Dzieci muszg odpowiedzie¢ na wazne pytanie Kanta: "Co powinienem zrobi¢?", Gdy
zdecyduja sie wybraé szkote $rednig i zastanowig sie, ile muszg przygotowac na egzaminy, jesli
wybiorg dang szkote. Prawda jest taka, ze ich rodzina pomaga im, zwtaszcza ich rodzicom, ale
muszg podjac te decyzje, a takze zrobic¢ cos wiecej, uczac sie ciezko.

Gfowne pytanie etyczne: Co powinienem zrobic?

Jest to podstawowe pytanie etyczne, ale wcigz nie wiemy, jak wazne jest studiowanie etyki.
Musimy da¢ wiasciwg odpowiedz na pytanie "co mam zrobi¢?" Lub pytanie, dlaczego robimy
to, co robimy. Szukamy uzasadnienia dla naszych decyzji.

Najwazniejsza funkcja etyczna: Uzasadnienie codziennych decyzji.



1.2 Dlaczego musimy studiowac¢ etyke

Byt kiedy$ cztowiek szukajacy koloru. Kolor miat by¢ uzyty w obrazie, a tematem obrazu byta
kolacja. Przez bardzo diugi czas mezczyzna robit tylko szukanie odpowiedniego odcienia
niebieskiego. Napisat notatke o warunkach odpowiedniego odcienia niebieskiego. Kiedy w
koricu go znalazt, skonczyt swoje niewiarygodne arcydzieto. Mozesz zapytaé, dlaczego nie
wybrat sposréd wielu dostepnych odcieni btekitu lub tych, do ktérych tatwiej byto dotrzec.
Dlaczego tracisz tak duzo czasu szukajgc odpowiedniego niebieskiego? OdpowiedZ mozna
znalez¢ w jego artystycznej spusciznie, Ostatnia wieczerza. Tym cztowiekiem byt Leonardo Da
Vinci. Cztowiek nie jest wiecznie zamkniety w tym sSwiecie, ktéry, jak sie wydaje, moze by¢
tylko jego tymczasowym domem. Dawno minety juz tylko jego mysli, czyny i dzieta rak, od
arcydziet muzycznych, poprzez wspaniate wiersze, po rzezby i obrazy o wartosciach, ktére z
czasem rosng. Gdyby tylko te dzieta byty Swiadkami wielkosci ducha, tatwo bytoby nazwac
zycie znaczgcym i dobrym. Jednak to samo dotyczy ciemnej strony ludzkiej duszy. Holokaust,
wojny, ludobdjstwa i zepsucie rodzg ludzkos¢ z takg samg moca, jak wszystkie rzeczy duchowe
podnoszg jg na wyzyny. Wszystkie wartosci, ktére tworzymy, wydajg sie by¢ cnotliwe, ale czas
udowodni im, ze sg zte. Z tej dychotomii ludzkosci rodzi sie wazne pytanie, a jej pilnosé nie
moze byc¢ trywializowana. W zwigzku z tym kwestia etyki jako wybitnego XX-wiecznego
moralisty - méwi Emmanuel Levinas - jest kwestig, ktéra stoi na czele ludzkiego myslenia.
Przyktad: Historia dwudziestego wieku uczy nas, ze kazda decyzja ludzkosci ma konsekwencje,
majgce wptyw na ludzi. Teraz znamy pierwsze i podstawowe pytanie etyczne: co powinienem
zrobi¢? Wiemy rédwniez, ze kazda decyzja prowadzi nas do konsekwencji. Kazdy to wie. Czy tak
naprawde jest tylko jeden waziny powdd do studiowania etyki? Uwazamy, Ze jest wiecej
powoddw, dla ktérych musimy to zrobic.

2 Wprowadzenie do etyki

Ludzie zawsze probowali zrozumie¢ otaczajacy ich Swiat, siebie i swojg wtasng role w tym.
Dzieki tym naciskom narodzita sie nowa dyscyplina, ktéra zajmuje sie wszystkimi aspektami
ludzkiego dziatania. Ta dyscyplina nazywa sie "etyka". Chociaz etyka dotyczy wszystkich ludzi,
nie kazdy wie, co to jest i tylko nieliczni wiedzg, co kryje sie w tym stowie. Mimo to etyka jest
nadal uzywana przez tych, ktérzy nie ufajg, ze moze ona dziataé. Konieczne jest zatem
pogodzenie sie ze stowem "etyka" i jego wieloma alternatywnymi znaczeniami.

2.1. Znaczenie stowa "etyka"

Arystoteles jest powszechnie uwazany za tworce etyki w filozofii. Starozytny filozof napisat
wiele ksigzek uznanych za pierwsze dzieta zajmujace sie etyka. Te ksigzki to etyka
nikomachejska, etyka eudemiczna i magna moralia. Ostatnia praca to kompilacja pierwszych
dwdch. Nie byty to jednak pierwsze ksigzki, ktore po prostu patrzyty na problemy dobra i zta.
Ten temat jest jeszcze starszy i poprzedza wszystko literatura filozoficzna, pochodzaca z VI
wpne. Temat etyki byt juz obecny w pierwszych zapisach ludzkiej cywilizacji. Zapisy te s3
naprawde starozytnymi dzietami w formie mitologicznych narracji, ukazujgcych gtebokie
etyczne korzenie. Epopeja Gilgamesza z Mezopotamii stuzy jako jeden przyktad i Sinuhe egipski
jako drugi. Najwazniejsze europejskie prace mitologiczne tego typu to Iliada Homera i Odyseja.
Wszystkie te prace s zaabsorbowane tym samym pytaniem: Jaka jest witasciwa droga



dziatania ludzi? Pytanie to jest nie tylko bardzo abstrakcyjnym wyrazem
egzystencjalistycznego nastroju poprzednich pokolen, ale podkredla logiczng potrzebe
znalezienia sposobdw dziatania w réznych obszarach ludzkiego wspétistnienia, ktére mozna
by uznac za dobre lub co najmniej pomocne w ksztattowaniu dobrego zycia . Kwestie etyczne
odnoszg sie do wszystkich aspektéw ludzkiego zycia i zawsze istniat zwigzek miedzy etyka a
zyciem codziennym, ktoéry jest mocno podkreslony przez etymologie dwdch greckich stéw:
OIKOS i ETHOS. Angielskie stowo ECONOMY pochodzi od greckiego stowa OIKODOMEO, ktére
w literackim sensie jest kierownikiem domu, ktdry stara sie znalez¢ najlepsze sposoby opieki
nad domem. Ci ludzie probowali zarzadzac przestrzenia domowa w sposéb, ktéry przynosit
maksymalne korzysci wszystkim mieszkaricom. Jesli teraz zapytasz, co etyka ma wspdlnego z
tym rodzimym typem zarzadzania, istnieje dzieki tej wzajemnej relacji. Stowo ETHOS réwniez
jest greckie. W podobny sposéb jak w przypadku OIKODOMEO, odnosi sie do cztowieka, ktéry
jest w domu w okreslonym miejscu, a doktadniej, kto zostat oswojony w pewnym momencie,
przewidujgc kogos, kto szuka regut, ktére pozwalajg mu zarzadzaé wtasnym Zzyciem w
okreslonym srodowisku . Ten wysitek zostat udokumentowany przez starozytnego historyka
Thoukididesa, ktéry zwrdcit uwage na fakt, ze ludzie prébowali wymyslac¢ obyczaje i zasady na
dtugo przed zbudowaniem pierwszych miast. Skuteczne zarzadzanie domem jest Scisle
powigzane z obyczajami i zasadami od czaséw starozytnych, od rozdawania zadan po
dystrybucje bogactwa materialnego. OIKODOMEO (zarzadzanie gospodarstwem domowym)
byto podporzadkowane niektérym typom ETHOS, czyli zwyczajom, ze spofeczeristwa w
okreslonej przestrzeni geograficznej s3 uwazane za dobre i cnotliwe. Arystoteles opisat te
wzajemng symbioze, méwiac, ze kazdy obywatel atenskiej POLIS przyjat doktadnie okreslony
zestaw obowigzkdw okreslonych przez ich zawéd. Zarzadzanie gospodarstwem domowym
stato sie podstawowym elementem zdrowej, funkcjonujgcej spotecznosci. Wszyscy przyczynili
sie do dobrej administracji catego miasta w ramach jego srodkdéw. Arystoteles podaje catg liste
czynnosci, ktére przeprowadzili, w tym: zaopatrzenie w zywnosc¢ i napoje, handel, rzemiosto
artystyczne, stuzbe wojskowa, religijng i prawng, filozofie i edukacje. Wszystko to miato
miejsce w Atenach w IV wieku pne. Wraz z nadejsciem filozofii etyka oparta wytgcznie na
zwyczajach stata sie niezrdwnowazona. Pierwszym znaczgcym konfliktem miedzy etyka
obyczajow a wolng $wiadomoscig byt jeden z Sokratesa ze spotecznoscig atenska. Ten konflikt
jest czescig zarowno tradycji filozoficznej, jak i myslenia etycznego. Chociaz jest pytanie :
Dlaczego w ogdle musimy zna¢ historie etyki? Czy musimy to dogtebnie poznac¢? Czy musimy
to wiedzie¢, aby zrozumie¢, kiedy postepujemy etycznie, a kiedy nie jestesmy? Odpowiedz jest
prosta: nie trzeba znac tej historii, aby postepowac etycznie. To, co jest jednak wazne i jakg
historia (nie tylko historia etyki, ale historia w ogdle) moze uchwyci¢ w nauczaniu, to
wszelkiego rodzaju sytuacje graniczne, ktore ksztattowaty cate spoteczenstwa. Byty to
sytuacje, ktére zasadniczo zmienity trendy w dyskursie etycznym. Poznanie tych konkretnych
momentow w historii ludzkosci przyczynia sie do lepszego zrozumienia mechanizmdw, ktére
badajg dobro lub zto. Sg to rowniez gtdwne pytania w zakresie etyki, dlatego tez ta ksigzka nie
moze obejs¢ sie bez krotkiego streszczenia ewolucji etycznego myslenia. Jest tak tym bardziej
dlatego, ze ekonomia jako dyscyplina naukowa, w tym teoria laborystyczna, byta czescig
filozofii, a doktadniej filozofii moralnej - lub jakg znamy etyke. Tematy zwigzane z pracg zostaty
juz przyjete przez Hezjoda w jego mitycznym wierszu "Dzieta i dni". Filozofowie dnia byli
pochtonieci moralng natarczywoscig pracy. Drugim przyktadem jest Prodicus of Ceos i jego



dzieto, Horai. Platon zwrdcit takze uwage na znaczenie podziatu obowigzkéw i roli pracy w
prawidtowym funkcjonowaniu catego spoteczenstwa. To Arystoteles opisat zasady tworczosci
i tworczosci artystycznej, ktére pdiniej byty stosowane przez caty okres sredniowiecza.
Powdd? Arystoteles okreslit etyke jako praktyczng filozofie. Dopiero nadejscie Oswiecenia
znacznie podzniej doprowadzito do radykalnej zmiany w rozumieniu ekonomii. Bylo to
najbardziej widoczne w "Bogactwie narodéw" Adama Smitha, opublikowanym w 1776 roku i
uwazanym za fundamentalng propozycje ekonomii. Ekonomia stata sie odrebng naukga dzieki
Adamowi Smithowi. Z drugiej strony etyka pracy lub etyka ekonomiczna to raczej etyczne
dyscypliny stosowane w okre$lonych obszarach dziatalnosci. Jednak nawet te nie poradzg
sobie bez pewnej czesci filozofii i historii etyki. Uzywajg termindw i technik metodologicznych,
ktore rozwinety sie przez wiele stuleci. Nie oznacza to, ze wszyscy, ktorzy specjalizujg sie w
etyce ekonomicznej lub etyce pracy, muszg znac szczegdtowaq liste Sredniowiecznych cnétiich
réznice, jakie widzi $w. Tomasz z Akwinu w poréwnaniu do Arystotelesa. Trzeba tylko
powiedzieé, ze podstawowa znajomos¢ obszaru nie boli. Przeanalizujemy gtéwne systemy
etyczne znane z mitologii do chwili obecnej oraz sposéb, w jaki paradygmaty patrzenia na
dobro i zto zmienity sie w praktycznych rozwazaniach na temat ludzkiego zycia. Bedzie tez
miejsce na gtéwne pojecia stosowane w etyce. Jak kazda inna branza, etyka uzywa narzedzi.
Stolarz, ktéry wie, jak postugiwacé sie narzedziami, moze zrobi¢ piekne meble. To samo dotyczy
tych, ktérzy chca profesjonalnie zajmowac sie etyka. Tacy ludzie muszg znaé¢ podstawowe
pojecia, tak jak w przypadku narzedzi w rekach ciesli. W tym przypadku handel jest raczej
intelektualny niz manualny, ale tym bardziej odpowiedzialno$¢ spoczywa na barkach tych
ludzi. Jak to ujat niemiecki filozof Peter Wust krétko przed drugg wojng Swiatowsg, kazda mysl
predzej czy pdzniej znajdzie sposdb zdarzyé sie

2.2 Etyka w etosie

Wyjasnienie podstawowych poje¢ w etyce zaczyna sie od odréznienia MORALNOSCI od
ETHOS. W zwyktym jezyku te dwa stowa majg niemal identyczne znaczenie. W
specjalistycznym uzyciu i praktycznej filozofii muszg byé wyraznie oddzielone. Powdd jest
prosty: nie sg synonimami, ale dwoma bardzo réznymi pomystami. Pierwszg znang osobg,
ktora dokonata tego rozrdznienia byt Immanuel Kant. Wiemy juz, ze myslenie i dziatanie byty
pierwotnie oparte na zwyczajach lub zwyczajowym prawie, wiec prawe lub bezprawne
zachowanie zostato ocenione zgodnie z tym, jak spoteczenstwo utkneto w pewnych regutach.
Arystoteles zauwazyt, ze te moralne przepisy sg dwojakie: w jezyku greckim NOMOI GRAFOI
KAI NOMOI AGRAFOI - "moga by¢ napisane lub niepisane". Kodeks moralny jest nieodtgczny
od kazdej kultury i typowy dla kazdej ery ludzkiej egzystencji. Powstaje pytanie, w jaki sposéb
rozpowszechnia sie zapisany kodeks moralny i zasady. Mozna je przekazywac poprzez
tradycyjne skrypty, zwyczaje, przykazania, a nawet jako czesé religijnej liturgii. Mit, historia lub
przykazanie religijne mogg stac sie medium, ktére niosg przestanie moralne. Filozofia i eseje
filozoficzne rowniez sg do tego zdolne. Dzisiaj s3 nowe sposoby komunikacji, zwtaszcza sieci
spotecznosciowe, ktére tworzg swéj wtasny etos w uniwersum komunikacyjnym. Kant zwrdcit
uwage na moralnos$¢ w swojej tresci. Na przyktad etos Nie zabijaj jako nakaz jest dany od
wewnatrz i stosuje sie do jednostek i catego spoteczenstwa. Moéwimy o etyce
heteronomicznej, ktérg Kant nazywa Sittlichkeit. Zachowania etyczne sg zgodne z ogdlnie
przyjetymi przepisami, normami i zasadami. Prawo jest motywem do myslenia, méwienia i



dziatania, czy to w formie pisemnej, czy niepisanej. Bardzo dobrym przyktadem etyki moralnej
jest Dziesie¢ przykazan w judaizmie. Jest to napisany etos, ktéry zostat przekazany zaréwno
przez skrypty, jak i religijng liturgie. Kolejny przyktad dobrze zachowanego pisemnego Kodeks
etyczny pochodzi z czaséw Imperium sumeryjskiego i ma ponad pieé tysiecy lat. Jest to bardzo
cenne, poniewaz odstania stosunki robocze w cywilizacji, ktéra przestata istnie¢ dwa tysigce
lat pne. Istniejg rowniez przyktady niepisanych norm moralnych i praw, przekazywanych z
pokolenia na pokolenie w formie ustnej. Sg to mityczne narracje plemion afrykanskich lub
polinezyjskich, ktére czczg animistyczne istoty. Wraz z wynalezieniem filozofii, cywilizacja
zachodnia dociera nie tylko do mocnych stron etosu, ale takze do stabosci moralnych. Ze
wzgledu na ich heteronomiczny charakter stabosci mogg naktania¢ ludzi do etycznego
postepowania, ale tworzy¢ etyczne konflikty. Na poczatku drugiego rozdziatu wspominalismy,
ze etyka w kategoriach moralnych stopniowo stawata sie catkowitg sprzecznoscig z wolnoscia
cztowieka. Pierwszym konfliktem zwigzanym z wolnoscig zapisanym w literaturze filozoficznej
byt spér miedzy Sokratesem a ateriskg radg miejskg. Stanowi to dylemat etyczny miedzy
etosem a moralnoscia.

2.3 Etyka w moralnosci

Pierwszg rzeczg, ktéra przychodzi na mysl podczas préoby zycia zgodnie z okreslonymi
przepisami, normami lub prawami, jest to, czy ograniczajg one twojg wolnos¢. Innymi stowy,
czy etyka jest uporzadkowana przez zwyczaje i tradycje nadal etykg w dostownym znaczeniu
tego stowa? Czy etyka nie powinna pochodzié z decyzji podejmowanej przez wolno myslaca
osobe? Jesli spoteczedstwo uznaje cnote jako jedyng mozliwg cnote, trzyma sie prawa, ktére
samo w sobie okresla to dobro? Czy to po prostu stato sie aktem, ktéry kazdy ma przestrzegaé?
Wszystkie takie zwyczaje mozna pdiniej przeksztatcié w prawo bez zrozumienia zasad.
Nazywamy to legalnoscia. Zgodnos$¢ z prawem oznacza, ze chociaz wszystkie zamdwienia lub
zwyczaje sg formalnie przestrzegane, ich wczesniejszy cel zostaje odrzucony. Przestrzeganie
zasad staje sie celem, a nie srodkiem samym sobie. Jednak sprawiedliwos$¢ powinna by¢ celem,
a nie prawem. Sytuacja, w ktdrej prawo staje sie celem ludzkich zachowan bez doprowadzenia
do prawosci i cnoty, byta doktadnie tym, co Sokrates krytykowat w V wieku pne. Catg krytyke
mozna sformutowaé nastepujgco: jesli zwyczaje i tradycje sg dobre, poniewaz prowadzg do
prawosci i cnoty, muszg by¢ przestrzegane. Jednakze, gdy zwyczaje i normy pewnego punktu
w historii nie prowadzg do prawosci i cnoty w innej epoce, nie sg uwazane za dobre i majg by¢
zastgpione. Sokrates miat na mysli DAIMONION, witasne sumienie. Oprdcz moralnej zasady,
ktéra wigze ludzi, by dazyé do cnoty, istnieje takze osobista potrzeba indywidualnej cnoty.
Immanuel Kant opisuje pragnienie jako Moralitdt. Moralno$é jest tym, co indywidualne
sumienie uwaza za dobre. Indywidualne sumienie tworzy przekonania o tym, co jest stuszne
Zle. Myslenie, méwienie lub dziatanie jest uwazane za moralne, o ile pozostaje w harmonii z
sumieniem jednostki. Dlatego etyka oparta na moralnosci jest ogdlnie znana jako etyka
autonomiczna.

2.4 Autonomiczne, heteronomiczne, autonomiczne

Sa to stowa, ktore nie sg uzywane w zyciu codziennym lub sg rzadko uzywane. Niemniej sg one
bardzo wazne dla dyskursu etycznego. Zamierzamy rzuci¢ troche swiatta na nich.



2.4.1 Autonomiczny

Pojecie to pochodzi z greki i jest ztozonym stowem uformowanym z zaimka osobowego AUTO
(self) i rzeczownika NOMOS (law). AUTONOMICZNIE dostownie oznacza, ze jestem prawem
dla mnie. Etyka uzywa stowa "autonomiczny" do opisania swobodnego zachowania - dziatania
wynikajgcego z osobistej decyzji jednostki.

2.4.2 Heteronomiczny

Stowo to pochodzi réwniez z jezyka greckiego i jest sktadnikiem osobistego przymiotnika
HETEROS (dziwny) i rzeczownika NOMOS (prawo). Oznacza to dziwne prawo, aw etyce odnosi
sie do dziatania lub zachowania powotywanego decyzjg o innym przedmiocie niz podmiot
zobowigzany do tej decyzji. Innymi stowy, jeden cztowiek przyjmuje wole innego cztowieka lub
spoteczenstwa bez zgody. Jego decyzje podejmowane sg pod presjg i nie mozna ich uwazac za
wybory dokonywane w ramach wolnej woli. Zatrzymajmy sie na chwile na ten pomyst. Ta
koncepcja byta typowa dla niewolnikéw, poniewaz egzekwowano na nich wole zewnetrzng i
byta ona taka sama zaréwno w czasach starozytnych, jak iw latach wspdtczesnego
kolonializmu. Hormonalne zachowanie jest jednak nie tylko obecne w niewoli, ale czesto
znajduje sie w zwyczajowym prawie, tradycjach i obyczajach danego narodu lub
spoteczenstwa. Nawet systemy religijne mogg narzucaé dogmaty, ktére moga stac sie nie do
zniesienia ciezarem. Obecne czasy sg swiadkami heteronomii w stosunkach roboczych lub
biznesowych, szczegdlnie miedzy pozbawionymi skruputéw sprzedawcami a ich klientami.
Uderzajgcym przyktadem etycznego problemu lub sytuacji jest lichwiarska pozyczka, zgodnie
z ktérg wola jednego podmiotu (w tym przypadku nie do zniesienia interesu) jest naktadana
na druga, wykorzystujac trudng sytuacje zyciowg tego ostatniego.

2.4.3 Thenomos

Trzecia koncepcja pochodzi z tej samej etymologii. THEONOMOS to greckie stowo ztozone
utworzone z THEOS (Bdég) i NOMOS (prawo), co oznacza prawo Boga. Nie jest to dostownie
niczym Boze prawo, ale idea wskazuje na ludzi, ktérzy przyjmuja je jako swoje prawo, nie tylko
formalnie sie z tym zgadzajac, ale akceptujac je jako swoje wtasne. Na przyktad Dziesiec¢
Przykazan mozna zaakceptowaé w takim stopniu, ze ludzie mogg zy¢ zgodnie z nimi. Mimo ze
sg przykazaniami, nie stajg sie prawem heteronomicznym. Nie sg one nawet autonomiczne,
stad przedrostek THEO. Poniewaz jednostki postanowity przyjac inng norme etyczng wytgcznie
dzieki wolnej woli, staty sie ich wtasng normg etyczna.

2.5 Definicja etyki

Definiowanie etyki jest nie mniej trudne niz w przypadku innych dyscyplin i trudno jest
uzgodnié jedng definicje. Istniejg rozine szkoty w obrebie etyki i kazda z nich przedstawia
wiasne podejscie do definiowania tego, co uwazajg za jedyng wtasciwg definicje. Nie musisz
daleko szuka¢ przyktaddw. Niektdre podejscia traktujg etyke jako teorie na temat dobra i zta.
Inni uzywajg go jako narzedzia do moralizowania i edukowania. Nie ma w tym nic ztego.
Probujemy znalez¢ definicje, ktéra bedzie neutralna pod wzgledem wartosci. Ale co oznacza
taka definicja? Wielu naukowcow probuje znalez¢ takie neutralne stwierdzenia, opinie i
definicje. Na przyktad stwierdzenie: "Predkos¢ swiatta wynosi 299 792 458 m / s". Badania w



dziedzinie fizyki sg warunkiem wstepnym tego stwierdzenia. To nasuwa pytanie, czy to
naprawde najszybsza predkos¢ i czy naprawde nie ma nic lepszego. Stwierdzenie, ze foton jest
najszybszg czgsteczka i nic nie moze go dopasowac, to takze definicja najszybszej mozliwej
predkosci we wszechswiecie. Jest neutralny w wartos$ciach. Innym przyktadem jest sytuacja,
w ktérej mowi sie, ze predkos¢ swiatta jest wieksza niz predkos¢ dzwieku. Ten rodzaj definicji
ocenia wartosci: jesli swiatto jest najszybsze, to wszystko inne jest wolniejsze w relacji.
Prébujemy znalez¢ definicje etyki, ktéra jest neutralna pod wzgledem wartosci. Oznacza to, ze
etyka bedzie koncentrowaé sie na wtasnej misji, niezaleznie od innych dyscyplin. Szukamy
definicji, ktdra okresla wiasny przedmiot zainteresowania i zrozumie jej wiasng misje tylko w
odniesieniu do samej siebie. Pominmy dyskusje o tym, czy mozliwe jest osiggniecie takiej
definicji. Wiemy, ze same deklaracje etyczne nie mogg pozostaé neutralne. Naszym celem jest
definicja wolna od moralizowania. Spdjrzmy na btedng definicje: etyka uczy dobrych
sposobdw zycia i karze zto, albo etyka dazy do idealnego spoteczenstwa. Na samym poczatku
dobrze jest zrozumie¢, ze moze istnie¢ idealny system etyczny, ale nikt nigdy nie bedzie w
stanie zy¢ zgodnie z nim. Historia zna wiele préb stworzenia ideatu spoteczenstwo, ale
wszystkie byly catkowitymi btedami. Etyka stata sie jedynie moralizujgca, a nawet gorsza,
prowadzita do panstwa policyjnego. Najbardziej ogdlng definicje etyki mozna znalezé w
pogladach Waltera Brugger, ktéry powiedziat, ze etyka, czyli filozofia moralnosci, jest
filozoficznym wyjasnieniem zjawiska moralnego. Brugger rozumie etyke jako dyscypline
filozoficzng $cisle zwigzang ze wszystkimi aspektami moralnosci. Wiekszos¢ stownikow zgadza
sie z tym znaczeniem. Jest kilku filozoféw i teologdéw, ktérzy sg jednoczesnie uwazani za
moralistdw, takich jak francuski filozof Emmanuel Lévinas. Jak juz pokazano na poczatku
drugiego rozdziatu, etyka nie oznacza tylko poszukiwania etosu. Chodzi takze o zbadanie
moralnosci w sposéb zaproponowany przez Immanuela Kanta. Definicja bedzie zatem musiata
zostad rozszerzona o aspekt moralny. Podczas gdy etyka jest dyscypling niezaleing, nie bedzie
ona traktowana ani definiowana jedynie jako poddziedzina filozofii. Definicja etyki: Etyka to
dyscyplina dotyczgca zjawisk moralnych i etycznych. Widzimy tutaj bardzo zwieztg definicje
etyki. Mozna go jednak tatwo wyttumaczy¢. Etyka to dyscyplina, ktdra bada wszystkie moralne
i etyczne aspekty ludzkiego zycia. Eksploruje myslenie (motywy), mowe (motywy poznawcze)
i dziatania (motywy wprowadzone w czyn) w odniesieniu do sumienia (moralnos¢) i tradycje,
reguty i prawa, ktére reprezentujg etos danego spoteczenstwa

2.6 Cele etyczne

Czym wiasciwie zajmuje sie etyka? Istnieje wiele odpowiedzi na to pytanie, w zaleznosci od
autora. Naszym celem jest by¢ jak najkrétszym. Robert C. Solomon okresla cele, ktdre etyka
bada w nastepujgcy sposéb: Etyka bada wartosci w zyciu, ktére rzadza ludimi i
spoteczenstwem. Nastepnie prdobuje broni¢ wartosci jako dobrych i wartych podazania. Cele
Roberta C. Solomona sg prostg i najdoktadniejszg funkcjg etyki.

2.6.1 Reguly

Arystoteles powiedziat, ze zasady s3 wazne w etyce. Spoteczenstwa nie mozna ksztattowac
bez nich. Jako istota ludzka jest ZOON POLITIKON ("istota spoteczna"), bytoby naprawde
trudno zy¢ w spoteczenstwie, ktore nie ma zadnych regut. Arystoteles powiedziat réwniez, ze
zasady mogg by¢ zapisane lub niepisane. Mozesz zobaczy¢ zapisane zasady wszedzie i majg



rozne formy. Najczesciej spotykasz rézne rodzaje kodu, czy to kod pracy, kod studenta czy kod
ubioru. Jednym z najstarszych istniejgcych kodeksdw etycznych jest kod Hammurabiego
pochodzacy z okoto 1686 pne. Dziesie¢ przykazan jest réwniez kodeksem i podstawg catej
tradycji zachodniej etyki. Niepisane reguty to tradycje, zwyczaje i zwyczaje. Aspekty te tworzg
etos spoteczenstwa i niekoniecznie s3 domeng autorytetu. Powstajg spontanicznie,
przejmujgc lub nasladujac wartosci i zasady naturalnego autorytetu. Rodzice sg najlepszym
przyktadem. Dziecko po raz pierwszy napotyka zasady myslenia, méwienia i dziatania w
rodzinie, a rodzice sg naturalnymi autorytetami. W tym kontekscie méwimy o rodzinnym
etosie lub tradycji. Niepisane zasady sg rowniez obecne wszedzie, od szkoty do miejsca pracy.
Mowimy o kulturze firmy generowanej z niepisanych form postepowania lub konwenciji.
Podmioty wspodtpracujgce stuchajg swoich przetozonych lub istniejg ogdlne porozumienia,
wedtug ktérych wyznaczony organ okresla zasady postepowania w firmie. Istnieje tendencja
do przechwytywania niepisanych konwencji w ustalonej formie i tak rodzi sie kodeks etyczny.
Najpowszechniejszg niepisang zasadg, ktora pdzniej zostata witgczona do kodu, jest tzw. Ztota
Zasada. Kiedys miata negatywng forme: nie réb innym tego, czego nie chcesz, aby inni ci zrobili.
Wersje pisemng mozna znalez¢ w Nowym Testamencie. Jezus przeksztafcit to w cos
pozytywnego. Tak wiec we wszystkim, czyri innym, co bys im zrobit, poniewaz to podsumowuje
Prawo i Prorokéw (Ew. Mateusza 7:12).

2.6.2 Wartosci

Stowo "wartos¢" jest terminem ekonomicznym. Zajmuje sie uzytecznoscig i wymiang
namacalnych i niematerialnych artykutéw. Jednoczesnie idea ta jest obecna w etyce (bycie
mitym jest cenne), filozofii (madros¢ jest wartosciowa) i nauce (wiedza jest cenna). Samo
stowo pochodzi z jezyka greckiego. HE AXIA pierwotnie oznaczato zréwnowazenie ramion wag.
Etyka dziata w potaczeniu z powigzanymi wartosciami i osgdami. W jaki sposdb etyka definiuje
wartosé? Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, warto wspomnie¢ o dwéch szkotach myslenia
zajmujgcych sie wartosciami w etyce. Pierwsza szkota to neokantianizm. Neokantyzm
postrzega wartosci jako cze$¢ obcego Swiata, ktéry istnieje poza sSwiatem rzeczywistym.
Zgodnie z tym mysleniem mozna stwierdzi¢, co to jest: POWINNO BYC. Innymi stowy, odnosi
sie do idealnego Swiata, ktory jest znaczgcy i cenny, i dlatego powinien by¢ realizowany w
praktyce. Druga szkota to fenomenologia. Dotyczy to wartosci rzeczywistych i obecnych w
rzeczach codziennego uzytku. Z tej szkoty myslenia mozna stwierdzié¢, ze przywigzuje ona
jakos$¢ do tego, co JEST. Podkresla doswiadczenie empiryczne. Oba podejscia sg wazne w zyciu
gospodarczym, poniewaz dotyczg napiecia, ktore wkrétce przeanalizujemy w kolejnych
rozdziatach. W kontekscie etyki w dziedzinie ekonomii podejscia te s3 wazne z punktu
widzenia innowacyjnych zachowan biznesowych. Sg pytania, ktére nalezy zadaé:

- Jakie sg wartosci, ktore obecnie posiadam? Czy to jest dobre?
- Jakie powinny by¢ moje wartosci?

Euro-amerykanski system wartosci jest uwazany za najwazniejszy w zyciu gospodarczym.
Wolnos¢ jest najwazniejszg wartoscig w kulturze zachodniej.

-- Wolnosé



- Sprawiedliwos$é

- Odpowiedzialnos¢

- Zaufaj

- Postep

- Dobrobyt

- Racjonalnos¢

-- Zrbwnowazony rozwoj.
2.6.3. Uzasadnienie etyki

Problem tego rozdziatu jest niezwykle trudny. Chodzi o obrone zasad myslenia i dziatania, ale
takze obejmuje warto$ci materialne i materialne, a takze wartosci niematerialne i duchowe.
Jak podkreslono w poprzednim rozdziale, istnieje pewne napiecie miedzy tym, co jest i co
powinno byé. W sensie etycznym jest to dylemat, ktéry mozna zastgpi¢ pytaniem: dlaczego
cztowiek powinien byé moralny i postepowaé etycznie? Zyjemy w epoce historycznej, ktéra
jest petna wyzwan moralnych i etycznych. Wydaje sie, ze aspekt moralny maleje, a
Swiadomos¢ etyczna upada. Wielkie skandale korupcyjne, manipulacje polityczne i hazard
ekologiczny osiggnety takie poziomy, ze dla wielu filozoféw i teologdw rozbierano samg
koncepcje panstwa. Etyka biznesu moze oferowaé inny poglad, catkowicie oddajgc
rzeczywistos¢ w kategoriach ekonomicznych. Tomas Sedlacek napisat w nastepujgcy sposdb:
"Czy cnota sie optaca?" (Sedlacek 2009), jakby szto w parze z biblijnym pytaniem o dwéch i pot
tysigcu lat: co ludzie otrzymujg za catg ciezka prace pod storicem? Sedla¢ek odpowiada na to
(Sedlacek 2009) dzielgc dobro na:

- dobro wychodzace
- przychodzace dobro.

Innymi stowy, czy dobro, ktére ludzie robig w Swiecie zewnetrznym, ma zwigzek z tym, co
otrzymujg w zamian? Dlaczego powinnismy czyni¢ dobro, jesli wynik jest tak niepewny? Czy
to nie jest niezabezpieczona inwestycja? Teraz pojawi sie kilka odpowiedzi z réznych systeméw
etycznych

3 Etyka przez uznanie celdw

Celem tego rozdziatu jest zilustrowanie sposobu organizacji systemdw etycznych. Klasyfikacja
systemow etycznych i ich przydatnos¢ nie mogg by¢ oceniane chronologicznie. Wiele
systemow etycznych jest nadal inspirujgcych dzisiaj i moze stuzy¢ do radzenia sobie z
obecnymi dylematami etycznymi.

3.1 Klasyfikacja systemu etyki

Czy istnieje jakis wtasciwy sposob klasyfikowania réznych systemoéw etycznych, kiedy ozywajg
w roznych okresach historycznych i nalezg do réznych cywilizacji? Wszelkie uprzedzenia
dotyczace tych systemdw, ktdre nie sg wystarczajaco interesujgce lub wystarczajgco wazne,



nalezy tutaj pomingé. Bedziemy trzymad sie klasyfikacji zaproponowanej przez Artura Richa,
ktory nie postrzega systeméw etycznych jako podzielonych na zwykte kategorie filozoficzne,
religijne, archaiczne i nowoczesne. Jego klasyfikacja opiera sie na interesach neoetycznych.
Rich méwi, ze wszystkie systemy etyczne mozna w ten sposodb podzieli¢ na trzy podstawowe
grupy, ktére mozna dalej podzieli¢ na podgrupy.

3.2 Etyka opisowa

Stowo opisowe pochodzi od tacifskiego stowa descriptio, co oznacza rysunek, szkic lub opis.
Etyka opisowa opisuje lub prébuje opisywac zwyczaje, tradycje i zachowania. Etyka opisowa
dotyczy etosu:

- narody;

- grupy religijne;

-- grupy spofeczne;

- dominujgce kultury w poszczegdélnych narodach,
- i subkultury.

Etyka opisowa jest naukg empiryczng. Arthur Rich méwi o tym jako o dyscyplinie moralnosci.
Opisuje on strone moralng w nastepujgcy sposob: to wtasnie niektére plemiona, narody,
kultury, grupy spoteczne lub klasy uwazajg za "moralne" lub "niemoralne" i wptyw, jaki
wywiera na catg ludzkg kulture. Chodzi o poznanie wptywédw projekcji moralnych lub
podstawowych warunkéw. Etyka opisowa dazy do wyjasnienia, co "jest" etyczne, a Scislej
mowiac, co jest "moralne" lub "niemoralne" wsréd pewnych plemion, narodéw, kultur, grup
spotecznych i klas oraz jak wptywa to na kontekst kulturowy. Ponadto eksploruje czynniki
odpowiedzialne za transformacje wartosci etycznych Ilub podstawowych warunkow
(biologicznych, psychologicznych, socjologicznych), ktére wptywajg na pewne zachowania i
dziatania. Friedo Ricken formutuje etyke opisowa jako dyscypline dotyczacg moralnosci.
Wyijasnia on strone moralng w nastepujgcy sposdb: obejmuje ona wszystkie stwierdzenia,
reguty, dziatania i instytucje, ktore okreslajg ludzkie zachowanie i wymagajg dalszego
sprecyzowania.

W etyce biznesowej etyka opisowa powinna badac etos:

- firmy;

- konsumenci.

W etosie firm pojawiajg sie kolejne obszary, ktdre dotyczg etyki opisowej:

-- Kultura firmy;

- kultura podejmowania decyzji i redystrybucja odpowiedzialnosci za kluczowe decyzje;
- relacje miedzy pracownikami a firmg;

- odpowiedzialnos¢ wobec catego spoteczenstwa;



- odpowiedzialnosc¢ za srodowisko.
Jesli chodzi o etyke konsumenta, etyka opisowa powinna dalej badac:
- prawa konsumenta przy obchodzeniu sie z zakupionymi towarami;

- obowigzki konsumentéw w przypadku postepowania z towarami uzywanymi i niechcianymi
(utylizacja ekologiczna).

Cele etyki opisowej: Podsumowujgc, mozemy powtorzy¢, ze gtdwnym celem studiowania etyki
opisowej jest dazenie do moralnego i etycznego zycia z perspektywy rdéinych epok
historycznych i miejsc geograficznych. W etyce biznesu powinno to odzwierciedla¢ moralne i
etyczne dziatania firm (pracodawcéw i pracownikéw) i ich klientéw.

Cele etyki opisowej:

- dazy¢ do zycia moralnego i etycznego z perspektywy réznych epok historycznych i miejsc
geograficznych

- W etyce biznesu powinno to odzwierciedla¢ moralne i etyczne dziatania
firmy (pracodawcy i pracownicy) oraz ich klienci
3.3 Normatywna etyka

Etyki nie mogg zadowoli¢ sie jedynie umiejetnoscig opisywania. Opisujgc jedynie relacje
biznesowe, zrezygnowatoby z gtéwnego zadania, jakim jest pomoc ludziom w udzieleniu
odpowiedzi na jedno z najbardziej fundamentalnych pytan dotyczacych ich istnienia: kwestia,
jak powinni postepowaé w sposéb, ktory jest dobry i ma sens. Etyka normatywna prébuje
ustali¢ warunki, ktére pozwolg przewidzie¢ przyszte decyzje, w kategoriach tego, co osoba
powinna zrobié. Zajmuje sie tworzeniem warunkéw wstepnych dla prawidtowego toku
dziatania i wtasciwych wyboréw zyciowych. Przed ustaleniem celéw zycia lub kariery kazdy
powinien zna¢ odpowiedZz na pytanie, co jest "witasciwe" w zyciu. Czy to jest dobre
samopoczucie? Czy to duchowy sposdb zycia? Charakter odpowiedzi okresli ogdlny kierunek
osobisty i wyznaczy kierunek w kierunku innych konkretnych aspiracji zyciowych. Kiedy te
pytania sg zawezone do dziedziny etyki, stajg sie poszukiwaniem "witasciwych" wartosci
zyciowych.

Wartosci te sg rozumiane jako:
- dobro indywidualne;
- dobro ogdlne.

Ogdlna aspiracja zyciowa jest uwazana za dobro ogdlne. Stawia ludzkie zycie w catoSciowym
kontekscie i przyczynia sie do wzmocnienia ludzkiej osobowosci. Historia etyki oferuje tutaj
cata game przyktaddw, takich jak epikurejski hedonizm, stoicka odwaga zycia, chrzescijariska
nadzieja czy nowoczesny utylitaryzm. Wiedza o tym, co jest dobre ogdlnie, ma kluczowe
znaczenie nie tylko dla catosci wartosci zyciowych, celéw i wtasciwego ukierunkowania
jednostki, ale takze dla catego spoteczenstwa. Ogdlnie, ustawienie kursu dla tego, co jest
uwazane za dobre, wptywa na przebieg wtasciwego dziatania jednostki. Przyktad: Wezmy



przyktad nowoczesnej zglobalizowanej gospodarki. Jest oczywiste, ze stale kraje rozwijajace
sie nie moga rozwodzi¢ sie nad ascetycznymi ideatami, poniewaz ich motorem jest
konsumpcja. Czy istnieje etyczny system, ktéry najlepiej charakteryzuje etos wspdtczesnej
kultury? OdpowiedZ jest prosta: utylitaryzm. Przyjrzymy sie temu blizej w nastepnym
rozdziale, poniewaz nie wystarczy powiedzie¢, ze "utilis" oznacza "uzytecznos¢", ale takze
zdolnosc¢ do korzystania z czegos. Moéwienie o etyce normatywnej nie wyjasnia, czym jest etos
wspotczesnego spoteczeistwa. To wyjasnienie nalezy do etyki opisowej. Etyka normatywna
poszukuje odpowiedzi na pytanie, czym powinien by¢ etos spoteczenstwa. Zaczyna sie od
opisowej obserwacji obecnego stanu i przechodzi do znalezienia nowych opcji. Cele etyki
normatywnej w ekonomii: Etyka normatywna ocenia modele ekonomiczne poprzez ich wptyw
na srodowisko, spoteczenstwo, wszystkie klasy spoteczne i przyszta rownowage. Ogdlnie rzecz
biorac, szuka modelu, ktéry zapewni korzysci ekonomiczne dla wszystkich uczestnikdw,
jednoczes$nie minimalizujgc mozliwe negatywne skutki.

3.4 Metaetyka

Czy istniejg narzedzia i metody metodologiczne umozliwiajgce weryfikacje pracy etyki
opisowej i normatywnej? Jak powinno sie sprawdzac prace etycznych normatywow? Czy tow
ogoéle mozliwe?

3.4.1 Brak kognitywizmu

Zacznijmy od negatywnych odpowiedzi na nasze pytania. Non-cognitivists twierdzg, ze nie
mozna stwierdzi¢, czy jedna zasada etyczna jest lepsza od innej. Dlatego tym bardziej
niemozliwe jest okreslenie jakiegokolwiek powszechnie stosowanego wilasciwego kursu, ktory
bytby wigzacy dla wszystkich. Nowoczesna filozofia pozytywistyczna jest najlepszg podstawg
dla tego rodzaju myslenia. Ta filozofia stara sie wymysla¢ kryteria ustalania prawd, w sposéb
podobny do nauk przyrodniczych, takich jak fizyka czy chemia. Nauki przyrodnicze
uwzgledniajg tylko fakty empirycznie sprawdzone. Jedyna rzecz nalezy do etyki, opisujgc
status moralny i etyczny status quo. Jest to opisowa etyka, pod warunkiem, ze opis nie zawiera
zadnych osgdow, poniewaz nie ma lepszego ani gorszego "dobra". Pojecie "dobra" moze by¢
jedynie subiektywne.

3.4.2 Kognitywizm

Cognitivism opiera sie na zatozeniu, ze mozna zidentyfikowaé zasady moralne i etyczne.
Utrzymuje, ze ludzka mysl, mowe i dziatanie mozna analizowa¢ z moralnego i etycznego
punktu widzenia. Zadne ludzkie koncepcje czy dziatania nie sg etycznie neutralne. Wszystko,
co robig ludzie - kazdy czyn, ktory uwazajg za wprowadzony w czyn, ma konsekwencje.
Wartosci przestrzegane przez spoteczenstwo, wynikajgce z niego maksymy etyczne i zasady,
na ktérych opiera sie, odzwierciedlajg rzeczywisty czas i sytuacje. Kryzys kredytéw
hipotecznych w latach 2008-2010 jest dobrym przyktadem. Kryzys kredytéw hipotecznych
przeksztafcit sie w tym okresie w kryzys ptynnosci, ktéry miat znaczacy wptyw na rynki
Swiatowe. Metaetyka bada koncepcje etyczne za pomocg narzedzi logiki jezykowe;j.

3.4.3 Cele metaetyki



Istnieje podejscie, ktore moze zagtebié sie zaréwno w koncepcje, jak i metody idei etycznych.
Nazywa sie to szerokim podejsSciem do metaetyki i nie tylko traktuje to, w jaki sposdb
koncepcje moralne i etyczne dziatajg bardzo powaznie, ale takze ktadzie nacisk na opisywanie,
w jaki sposdb ksztattowane sg dobre wartosci etyczne. Nie chodzi tylko o zbadanie moralnosci
i etyki "co", ale takze o "jak". Innym wezszym podejsciem jest redukcja moralnosci i etyki do
samego "co" - Swiata samych koncepcji. Jest to widoczne na przyktad w stwierdzeniu: "Dobrze
powinno sie praktykowac, podczas gdy zte nie powinno".

4 Normatywne Szkoty Etyki
Trzeci rozdziat dotyczyt roznic w podejsciach do etyki. Teraz zbadamy szkoty myslenia.
4.1 Starozytny hedonizm

Literatura na temat hedonizmu jest obfita. Epikur jest osobg najczesciej z nim zwigzana.
Jednak hedonistyczna nauka istniata w starozytnej Grecji jeszcze przed nim. Stowo éovn
(HEDONE) dostownie oznacza "rozkosz" lub "przyjemnos¢" i to zostato uznane za ostateczng
ambicje zyciowg wolnych Atenczykéw. Zgodnie z tg filozofig, byto cnotg maksymalizowac
przyjemnos¢, a jednoczesnie minimalizowac¢ cierpienie, ktére byto uwazane za btedne.
Arystipp z Cyreny, uczen Sokratesa, jest jednym z najbardziej znanych przyktadow
hedonistycznej szkoty myslenia. W swoich naukach powiedziat, ze cztowiek moze zachowywa¢é
sie tylko na dwa sposoby:

- wykonywanie dziatan, ktére skutkujg cierpieniem; lub
- wykonywanie dziatan, ktére skutkujg przyjemnoscia.

Maksymalizacja przyjemnosci i minimalizacja cierpienia sg celami hedonistycznej etyki. Tomas
Sedlacek uwaza te idee za podstawowe filary dzisiejszego myslenia gospodarczego. Jak pisze:
"Egoizm, przemyslenia, fajno i kalkulacja sg naturg epikureizmu". Forma hedonizmu Epicurusa
roznita sie jednak od hedonizmu, jak powszechnie wiadomo w starozytnym swiecie. Jego idee
byty reprezentatywne dla tak zwanego "umiarkowanego epikureizmu". Zgodnie z tym
zatozeniem, nie wszystko na temat cierpienia byto zte. Byt to rowniez sposdb na znalezienie
"prawa". Nawet nie przyjemnosci zostaty zagwarantowane. Najwiekszg przyjemnoscig byt
pokdj duchowy i mozna osiggnaé jedynie ten stan umystu, zwany atopafio (ATARAXIA),
poprzez rozumowanie. Intelektualna wiedza byta zatem uwazana za absolutng przyjemnos¢,
jaka madgt osiggnad cztowiek wolny.

Hedonizm: przyjemnos$¢ jako zasada etyczna.
Rozkosz i przyjemnosc sg uwazane za ostateczng prawde.
4.2 Utylitaryzm

Utylitaryzm jest jedng z nowszych dziedzin myslenia etycznego. Podobnie jak hedonizm, temat
ma bogata literature. Stowo utilis pochodzi od tacinskiego znaczenia, co jest uzyteczne. Ta
szkota myslenia zostata zainicjowana w Anglii, a Jeremy Bentham uwazany byt za jej
zatozyciela. Zasada, ktérg popiera, jest prosta: dobro jest uzyteczne. Celem jest
maksymalizacja uzytecznosci dla jak najwiekszej liczby oséb. W Europie i Ameryce Potnocnej



jest to obecnie najbardziej rozpowszechniony system etyczny. Anzenbacher opisuje sposéb
maksymalizacji pozytecznego dobra dla jak najszerszej populacji dzieki zastosowaniu
empirycznie racjonalnych zasad. Utylitaryzm buduje swojg etyke na dwdch filarach:

- Empirycznie sprawdzone dziafania; i
- Racjonalnie uzasadniony zysk.

Dla celéw etyki biznesowej, tylko dziatania, ktére osiggaja zysk, sg uwazane za "dobre".
Utylitaryzm: Przydatnosc jest gtdwng zasadg, a prawda przynosi korzysci jak najwiekszej liczbie
ludzi.

4.3. Etyka empiryczna

Etyka empiryczna podaza za utylitaryzmem. Zamiast przydatnosci, koncepcja ta analizuje
statystycznie zweryfikowane prawdy. Wydaje sie, ze zasada etyczna opiera sie na myslach i
dziataniach, ktére sg statystycznie oceniane jako najczestsze. Fakt, ze czesto sie powtarzaja,
jest statystycznie uznawany za "dobry". Rich nazywa takg etyke Metodg Moralnego
Statystycznego lub Statystykami Moralnosci. Statystyki moralne opierajg sie na ogdlnie
wystepujgcych dziataniach i deklarujg, ze sg one ogdlnie przyjetymi prawdami dla wszystkich.
Rich moéwi, ze ta metoda moze by¢ stosowana do narzucania moralnych i etycznych
imperatywéw w formie norm. Dane zebrane statystycznie stajg sie podstawg zasad etycznych.
"Rowniez etyka empiryczna, w swoich podstawowych intencjach, chce by¢ empiryczng
dyscypling badajgcg morat jako byt, a raczej czesto wystepujacy, tak jak ma to miejsce w
przypadku tzw." Statystyki moralnej ". Obowigzujgce moralnie i etycznie wywodzg sie z:

- moralnosci i etyki, ktére juz istniejg,
- statystycznie zweryfikowane zachowanie.

Etyka empiryczna ma na celu wyprowadzenie maksymalnejilosci dobra dla maksymalnej liczby
ludzi z empirycznie wystepujacych dziatan. Przykfad: Dictum Zycia spotecznego i
gospodarczego mowi nam, ze korupcja na diuzszg mete nie optaca sie. Podwaza struktury
spoteczne, przyznajgc nielegalng korzys¢, ktéra ostatecznie prowadzi do bezwzglednej
konkurencji. Przydatnos¢ nie przynosi korzysci, ale jest porywana przez tych, ktérzy bez
skruputéw sg w stanie odnies¢ sukces w zawodach gospodarczych. Korupcja jest jednak nadal
obecna w zyciu codziennym. Gdy scisle przestrzega sie logiki etyki empirycznej, korupcja moze
by¢ nawet legalna. Spetnia wszystkie kryteria metodologiczne:

- zdarzenie empiryczne; i
- statystycznie zweryfikowane zachowanie.
Stabosci etyki empirycznej:

- Legitymacji nie mozna dowies¢ empiryczng rzeczywistoscig (choroby istniejg, a mimo to nie
mozna ich uznac za ogdlnie dobre);

- Btad statystyki moralnej polega na tym, ze najczesciej wystepujace zjawisko jest uwazane za
dobre, co niekoniecznie jest prawdziwe;



- Tak zwany bfad naturalistyczny.

W przypadku drugiego punktu - tak zwanych statystyk moralnych - wartosci nie moga by¢
uznane za moralnie wigzgce tylko dlatego, ze wiekszos¢ uwaza je za dobre. Cho¢ moze to by¢
czesciowo zgodne z wartosciami etycznymi, nie wytrzyma ono w przypadku wartosci
moralnych. Sumienie nigdy nie moze by¢ determinowane przez wiekszosé. Innymi stowy,
morat nie powinien by¢ podyktowany etycznoscia. Jako bfad naturalistyczny przyjmuje on, ze
uzytecznosc¢ jest dobra. "Naturalistyczna forma kognitywizmu w pewnym stopniu tgczy sie z
etyka opisowg, poniewaz reprezentuje pewne empiryczne predykaty, na przyktad" uzyteczne
"normatywnie sklasyfikowane jako" dobre ". Wyjasnia opisowo jako nakazowy. Taka
identyfikacja, zdaniem intuicjonistéw, opiera sie na niewfasciwym zatozeniu i nie mozna jej
uznaé". Innymi stowy, naturalistyczny btad jest identyfikacjg tego, co w ludzkiej rzeczywistosci
jest przydatne w tym, co uwazane jest za dobre. Jesli X jest uzyteczny, nie oznacza to, ze jest
on réwniez dobry. "Dobry" i "uzyteczny" to dwa rdézne terminy, ktérych nie mozna pomylic.
Ustalony opisowo fakt staje sie normatywny. Stowo recepta zna réwniez w etyce jako
dyspozytor. Mysli, dziatania i wartosci, ktore sprawdzajg sie w prawdziwym zyciu, zyskujg moc
normatywng i sg wigzace dla wszystkich. Praktycznie, mysli, dziatania i wartosci mogg
oznaczaé, ze postepowanie wiekszosSci moze by¢ argumentem za jakimkolwiek
postepowaniem. Poniewaz wiekszos¢ spoteczenstwa dziata w okreslony sposéb, dziatanie to
mozna uznaé za witasciwe dla wszystkich. Staje sie stwierdzenie: "Tak witasnie jest w danej
sytuacji w okreslonym czasie" "Tak wtfasnie powinno by¢ w ogdle". Takie podejscie do
rozumienia etyki ma wade pod wzgledem btedu wiekszosci. Nawet wiekszo$¢ moze sie mylic.
Historia dowodzi, ze byty chwile, kiedy wiekszo$¢ wybrata system, ktéry skazat wielu ludzi, a
nawet cate narody. Na przyktad w czasie "nocy krysztatowej" w 1938 r. Mniejszo$¢ narodowa
przeprowadzitfa pogrom, podczas gdy wiekszo$¢ patrzyta. To, co niegdys byto nienawiscig
wobec Zydéw przez mniejszoé¢ i zaakceptowane przez wiekszo$é, stato sie norma
obowigzujgcg od wielu lat. Ten typowy bfad natury naturalistycznej miat fatalne
konsekwencje, jak gtosi historia. Jesli oceniamy etyke empiryczng, nieuchronnie przychodzi na
mysl pytanie, jaki jest jej mandat, ktory nalezy uwazaé za jedyng forme normatywnej etyki.

4.4 Etyka wedtug norm lub zasad

Widzimy, ze to, co pewna grupa ludzi uchodzi za etyczng, niekoniecznie musi przejsé jako
ogolnie wigzace przekonanie etyczne, nawet jesli ta grupa jest wiekszoscig. Pozostaje zatem
pytanie, co reprezentuje takie przekonanie i jak mozna je okresli¢. Szukamy etycznych
przekonan, ktdre zawsze majg zastosowanie (czas) wszedzie (miejscu), wszystkim narodom
(kulturze) i wszystkim wspdlnotom religijnym i niereligijnym (doktryna). Inng cechg jest to, ze
wszystkie ogdlne przekonania etyczne (maksymy) nie sg zalezne od ludzkiego doswiadczenia.
Innymi stowy, ich waznos$¢ nie moze by¢ potwierdzona ani podwazona przez dziatalno$é
cztowieka. Jesli korupcja sie optaca, nie oznacza to, ze jest to korzystne dla catego
spoteczenstwa. Pewne wartosci nie mogg by¢ narazone na relatywizowane tendencje, takie
jak zycie ludzkie, o ktéorym wiadomo, ze nie wolno zabija¢ przykazania. Morderstwo unicestwia
istote ludzkg w stan nie-zycia, nie poprzez naturalny bieg akcji, ale przedwczesnie znoszac ich
istnienie z tego swiata. Dzieki temu autonomia cztowieka poradzi¢ sobie z jego istnieniem jest
rowniez krétko. Zamordowany cztowiek jest wolny od moralnej i etycznej odpowiedzialnosci



w danym czasie i przestrzeni. Etyczne maksymy ksztattujg ludzkie zycie w formie norm.
Jednoczesnie muszg szanowaé swojg godnos¢ i akceptowal swojg moralng i etyczng
autonomie. Odpowiedzig na te wyzwania jest etyka wedtug norm lub zasad. Etyka wedtug
norm lub zasad, w przeciwienstwie do rozumowania empirycznego, nie postrzega norm jako
wartosci zwigzanych z doswiadczaniem (zwigzanych z faktycznym zachowaniem cztowieka w
okreslonym czasie i miejscu), ale postrzega je jako imperatywy, ktérych waznos¢ jest
niepodwazalna, niezaleznie od tego, czy s one podazat za lub nie. Czeski filozof Emanuel Radl
komentuje prawo moralne w nastepujacy sposob: "prawo moralne nie jest ani wtasnoscig, ani
przejawem charakteru, ani wydziatem, ani ludzkim stworzeniem, jak ruch mysli, poniewaz nie
jest w nas, ale dla nas, rzadzi nami.

Wyijasnienie prawa etycznego moze opierac sie na:

- prawo witasciwe;

- imperatywy filozoficzne przyjete przez rozum i sumienie;

- edykty teologiczne, takie jak objawienia Boga.

Przykfady:

- Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka jest przyktadem nieodtgcznego prawa.

- "imperatyw kategoryczny" Immanuela Kanta jest przyktadem imperatywu filozoficznego.
- Dziesie¢ przykazan to uzasadnione teologig edykty.

Wedtug Arthura Richa mozemy powiedzieé, ze etyka norm ewoluowata w sposdb naturalny
poprzez wrodzone prawo, filozofie i teologie. Etyka wedtug norm lub zasad jest bardzo
interesujgcym podejsciem, ale wecigz istniejg sytuacje, ktore nazywamy dylematami
moralnymi lub konfliktami etycznymi. Dylematy moralne lub konflikty etyczne to sytuacja, w
ktérej indywidualny morat normy stajg sie ze sobg w konflikcie. Ta szkota etyki nie dostarczy
odpowiedzi.

4.5 Etyka casuistic

Jak powinna wyglada¢ norma, jesli wchodzi w konflikt z samym sobg? WeZmy nastepujacy
przyktad: ludno$é musi wykorzystywac praktyki rolnicze do uprawy roslin na zyznych ziemiach.
Jednak gleba jest niszczona przez erozje. Po wielokrotnym uzyciu gleba nie moze zapewnic
wymaganej ilosci upraw. Potrzeba zapewnienia zywnosci dla ludzi powoduje erozje i
niszczenie gleby, problem ekologiczny prowadzacy do innych problemdéw srodowiskowych. Z
ekonomicznego punktu widzenia sytuacja ta narusza rownowage, z pragnieniem wiekszej
ilosci roslin niszczacych zrddta tych upraw. Postrzegane jako etyka przez normy lub zasady,
pokazuje wystepowanie relatywizowanej tendencji. Jak radzi¢ sobie z konfliktami
wynikajgcymi z etyki przez normy lub zasady, ktére jednoczesnie pozostawiajg ludzi wtasnemu
losowi i podwazajg catg zasadnosc etycznych przekonan? Odpowiedzig jest etyka casuistic.
Zamiast nowego systemu, kazuistyczna etyka bardziej polega na modyfikowaniu metodologii
etyka wedtug norm lub zasad. Jest to podejscie indywidualne, przy zastosowaniu
indywidualnych norm i maksym. W dostownie kazdym przypadku (z tacinskiego casus) normy



i maksymy sg podzielone na zasady obowigzujgce w tym pojedynczym przypadku. Oznacza to,
ze maksymy i poszczegdlne przykazania sg rozpatrywane dla kazdego indywidualnego
przypadku, w przypadkach, w ktdrych sumienie przeczy zasadom etycznym lub konkretnym
przykazaniom etycznym sprzecznym z innymi zasadami. "Casuistry rozumiane jest jako
procedura metodologiczna, ktéra pokazuje, w jaki sposdb stosowac¢ normy ogélne (prawo
moralne lub prawo obywatelskie) do indywidualnych przypadkéw." Rozbija waznos¢ norm
etycznych na regulacje, ktére sg wazne tylko w tym konkretnym przypadku. Jest to jednak
bezprawne, jesli rozpad najwyzszych zasad moralnych coraz bardziej uwiktany jest w wiele
zréznicowanych, wszelkiego rodzaju celdw opartych na sprawach, ukrytych w nimbusie
bezwarunkowych i chcgcych narzucaé normy i obyczaje w catym krélestwie ludzkiej egzystenc;ji
... Jest jednak znaczacy minus etyki przypadku. tapie wszystkie przypadki ludzkiego myslenia i
dziatania, a nastepnie zaczyna ich normalizowaé w okreslony sposdb, dopdki nie zamieni sie w
moralne prawo. Wynika to z faktu, ze w kazdym przypadku bedzie obowigzywac inna reguta.
Niebezpieczenstwo kazuistycznej etyki lezy w sktonnosci do uprzedniego programowania
moralnego i etycznego, pozbawiajgc cztowieka swojej wolnosci i odpowiedzialnosci za swoje

czyny.
4.6 Etyka sytuacyjna

Ludzkiego zycia nie mozna zaprogramowac bez jednoczesnego ograniczania jego wolnosci.
Cata ludzka egzystencja jest nieprzewidywalna, nowa i wyjagtkowa. Sytuacje, w ktoérych ludzie
sie znajdujg, s3 zawsze inne. Czasami zdaje sie, ze zdarzyto sie, ze zaszto juz wczesniej,
podobnie jak w przypadku déja vu, ale w rzeczywistosci przypomina to tylko sytuacje, ktéra
miata miejsce w przesztosci. Dlatego nie mozna stosowaé poszczegdlnych przypadkéw do
wszystkich sytuacji zyciowych. Gdyby ludzkie zycie stato sie przewidywalne, autonomie
moralng i etyczng nalezatoby odtozyé na bok, a takze wolnos¢ i kompetencje prawne.
Przewidywalnos¢ wigzataby sie z kosztami ttumienia unikalnej tozsamosci kazdej osoby.
Oznaczatoby to de facto utrate wolnosci. Casuistic ethics w duzej mierze zautomatyzowat
ludzkie zachowania, prébujgc je przewidzie¢, stawiajac ludzi na pozycji programowalnych
stworzen. Egzystencjalni filozofowie pierwsi to zauwazyli, tacy jak Soren Kierkegaard, Jean-
Paul Sartre, Karl Jaspers i Paul Johannes Tillich. Ostatni z nich napisat esej pod tytutem The
Technical City as Symbol. Tillich pokazuje miasto jako symbol sukcesu gospodarczego, ale
istnieje dzieki czesciowej utracie wolnosci cztowieka poprzez automatyzacje. Tillich pokazuje
rowniez konsekwencje (Tillich 1988). Cztowieka nie mozna po prostu uwiezi¢ w schematach
na zawsze. Tutaj pojawia sie pytanie: jak nalezy uchwyci¢ wieczne, stabilne prawdy etyczne w
Swiecie, ktéry tak jest tak niestabilny? Jesli zarzuty egzystencjalistow majg byé traktowane
powaznie, nalezy znalez¢ odpowiedz. Fakt, ze nie ma zasad a priori dla kazdej jednostki, jest
ogromnym wyzwaniem dla etyki. Etyka sytuacyjna ma odpowiedz. Nie zbliza sie do istoty
ludzkiej jako casus - sztuczny przypadek. Traktuje go w swojej indywidualne]j sytuacji jako
niepowtarzalng osobowos¢ raz w zyciu. Kazda osoba jest wyjgtkowa doswiadczenia nie mozna
przenies¢ na zadng inng osobe ani instytucje, ktéra dla celéw etyki biznesowej oznacza, ze nie
ma bezimiennych instytucji. Jakie$ zarzadzanie jest zawsze za dziatalnoscia, w postaci
dyrektora lub wtasciciela, ktory decyduje sie dziata¢ w okreslonej sytuacji. Kazda sytuacja jest
doswiadczana w sposob, ktory jest niepowtarzalny. Nikt nie moze przejs¢ przez to dwa razy z
powodu swojej unikalnej tozsamosci. Zinstytucjonalizowane autorytety moralne, takie jak



szkoty czy koscioty, nie mogg w ten sposéb przechwytywaé moralnego procesu decyzyjnego
jednostek. Nie moga tego zrobi¢, poniewaz nie znajg jednostki ani jej sytuacji w takim samym
stopniu, w jakim sami ludzie sg hic et nunc. Ludzie w pewnej sytuacji stanowig de facto norme
samga w sobie. Filozofia utorowata sobie droge do wolnosci, ale pozostawita je sobie samym,
stojac samotnie na tasce sytuacji i samych siebie. Etyka sytuacyjna w scistej formie pozostawia
ludzi w ferworze wtasnej wolnosci. Jest to czasami okreslane jako "przeklenstwo" wolnosci, w
ktérym nie obowigzujg zadne zasady i maksymy, a decyzje muszg by¢ podejmowane. Rich
mowi: "Wynik normatywny sprowadza sie do pustego, cichego zobowigzania. W tym
obowigzku cztowiek moze zdecydowaé sie na etyke w taki czy inny sposéb, pod warunkiem,
ze przyjmuje odpowiedzialno$é i nigdy nie zatuje, ze dziatat umysinie. Tym, co pozostaje, jest
bohaterski etos wokodt obowigzku, ktory pozostawia szeroko otwarty aspekt normatywny ". W
swej surowe] formie etyka sytuacyjna faczy sie z decyzjonizmem. Ogranicza to etyczne
poszukiwanie do stwierdzenia, ze pewne dziatania powinny mie¢ miejsce, ale nie méwi, w jaki
sposéb nalezy je przeprowadzi¢. Powoduje to catkowitg utrate norm etycznych. Jedynym
kryterium sytuacyjnej etyki jest sytuacja. Prosi o ludzkie dziatanie. Nie daje jednak odpowiedzi
na pytanie, jak nalezy rozgrywaé akcje. Joseph Fletcher jest najwybitniejszym etykiem
sytuacyjnym. Byt autorem Etyki sytuacyjnej, najwaziniejszej pracy w tej dziedzinie i
wspotpracowat z Paulem Tillichem, ktéry jako egzystencjalistyczny filozof bardzo pozytywnie
wypowiadat sie na ten temat. Poza jedng rzecza. Uswiadomit sobie znaczenie zasad,
przepisdw, norm i maksymy, przez ktore wptynat nawet na Fletchera. Jednak etyka sytuacyjna
potrzebuje zasad nie w formie norm, ale w postaci zasad moralnych i etycznych. Tego rodzaju
zasady nie powinny nakaza¢, ale wyjasniac¢ sytuacje i pomagaé¢ w podejmowaniu decyzji.
Zasady rozszerzajg "moralny punkt widzenia" i pomagajg ludziom zrozumiec¢ sytuacje i ich
wtasny los w niej. W kontekscie $wiata istota ludzka ma nie tylko obowigzek decydowad, tak
jak jg postrzegat, ale takze mozliwos¢ podejmowania decyzji. Zaleznos¢ miedzy regutg a
sytuacjg stanowi réznice. Zajmuje sie podstawowym problemem decyzyjnosci, jakim jest
catkowita samotnos¢ cztowieka w sytuacji. Komendy i maksymy jako zasady trzymania nie
mogg byé bezwarunkowe. Muszg odnosié sie do czegos, co wykracza poza reguty, poniewaz
nikt nie bedzie trzymac sie polecen i maksym tylko dla nich. Powoduje to zrozumienie przez
Tillicha legaliéw, ktére odnoszg sie do nieuwarunkowanego autorytetu, ktéry moze ustali¢
porzgdek dzieki bezwarunkowemu charakterowi. Podobnie jak $sw. Augustyn, Fletcher uznat
caritas za najwyzszy autorytet. Termin ten odnosi sie do mitosci w sensie chrzescijanskim,
znanym takze jako AGAPE.

4.7. Etyka rozrachunku

Kiedy ostateczna miara myslenia, dziatania i oceny ludzkich wartosci zamienia sie w zelazng
zasade, a istota ludzka kieruje sie mitoscig do innych, zasada etyki moze zmieni¢ sie z mitosci
w altruizm. W tym przypadku jedynym motywem behawioralnym jest czynienie dobra w
stosunku do innych, z pominieciem wtasnego szczescia. Altruizm zaktada heteronomie, stan,
w ktérym jedynym dazeniem jest pocieszanie innych. Ale czy cztowiek w tym przypadku nie
sprowadza sie do roli niewolnika, dobrowolnie rezygnujac z wtasnej samorealizacji na rzecz
pomagania innym? W zadnym wypadku etyka nie moze dojs¢ do takiego wniosku. Oddanie
wtasnej wolnosci dla dobra innych prowadzi do ucisku wszystkich. Etyka zajmuje sie tym
szczegdlnym obszarem zainteresowania. Analizuje wszystko, od obowigzkéw po normy,



polecenia, zasady, maksymy i motywy ludzi, aby znalez¢ ostatnig miare rachunku, ktdra
doprowadza moralne i etyczne do wzajemnej korelacji. Motywem jest norma dziatania
kazdego cztowieka, ktéra powinna by¢ w harmonii z sumieniem i jednoczesnie odpowiadac na
najwyzsze kryterium. Jakie sg jednak najwyzsze kryteria?

- Prawo wtasciwe;
- Kategoryczny imperatyw;
-- Pan Bég.

Norma kazdego cztowieka jest to, ze jego motywacja powinna byé w harmonii zich sumieniem.
Jest to zgodne z obowigzkiem ostatecznego kryterium.

4.8 Etyka deontologiczna

Etyka rachuby koriczy sie pozostawiajgc pytanie otwarte, ze nie w petni odpowiada na pytanie:
jakie jest ostateczne kryterium spos$réd wszystkich innych kryteridw, ktére sprawiajg, ze ludzie
postepujg etycznie? W poprzednim tekscie dotyczgcym etyki biznesu pokazano, ze jednym z
gtéwnych pytan byto pytanie, czy optaca sie dziata¢ w ten sposdb. Na to pytanie odpowiada
Immanuel Kant w pracy "Krytyka czystego rozumu" (Kant 1998), w ktdrej twierdzi, ze ludzie
nie mogg mieszka¢ wyfacznie na ich istnienie, poniewaz ciggle nawiedza ich pytanie o ich
naturalne zachowanie, ze nie mogg uciec. Doswiadczenie nie moze dostarczyé odpowiedzi na
te pytania. Dlaczego zte rzeczy przytrafiajg sie dobrym ludziom? Jest to pytanie, na ktére nasze
doswiadczenie nie jest w stanie odpowiedzie¢. Dlaczego jestesmy zachecani do bycia dobrymi
i powstrzymywania sie od dziatania w niewtfasciwy sposéb? Ponownie, doswiadczenie nie ma
odpowiedzi. Historyczny okres, w ktérym zyt Immanuel Kant (koniec XVIII wieku)
charakteryzowat sie dwoma bardzo réznymi punktami widzenia etycznego. Jednym z nich byt
angielski empiryzm, ktéry funkcjonowat w oparciu o sens moralny i byt reprezentowany
gtéwnie przez Shaftesbury'ego. Cata etyka zostata zaczerpnieta z poczucia szlachetnosci.
Drugim punktem widzenia byto podejscie niemieckiego filozofa Christiana Wolffa, ktérego
koncepcja etyczna zaktada, ze kazdy rodzi sie w okreslonym statusie. Zycie etyczne oznacza
poprawe w tym statusie. Byto to postrzegane jako droga do doskonatosci, na ktérej kazda
istota ludzka reprezentowata swoje wlasne prawo. Kant byt jednak zainteresowany tym, czy
ogdlne zasady mozna wyprowadzi¢ z tego zmystu moralnego. Jak budowac etyke ze
szlachetnych uczué? Kazdy czuje sie wzniosty w swoim wtasnym, ale dla wszystkich jest inaczej.
Imperatyw wywodzgcy sie z tego sposobu myslenia bedzie hipotetyczny, poniewaz jego cele
sg gtéwnie empiryczne. Jesli ktos preferuje zmyst moralny X, a ktos inny preferuje zmyst
moralny Y, wskazane jest wykonanie zarowno X jak i Y. Koncepcja Wolff jest podobna. W jaki
sposob mozemy dazy¢ do perfekcji dla wszystkich, kiedy, jak mowi Wolff, kazda osoba ma
wiasng wizje doskonatosci? Zadna z tych wizji nie jest w stanie zbudowa¢ uniwersalnej formy
etyki, ktéra przemawia do wszystkich. Hipotetyczny imperatyw oznacza, ze gdy co$ jest dobre
w odniesieniu do okreslonego modelu, robig to wszyscy ludzie, ktdrzy dostosowuja sie do tego
modelu. Cos$ jest dobre dla modelu X i co$ innego jest dobre dla modelu Y. W listach, ktére
Kant napisat do swojego przyjaciela Markusa Herza, widaé, ze Kant nie byt chetny do
potgczenia stare, ledwo zachowane systemy. Chciat stworzy¢ system etyczny, zdolny
przetrwac czasy, gdy okresowe spory filozoficzne znikng, a co najwazniejsze, stang sie dla



wszystkich wazne. Przyznaje opinie opinii publicznej nie tylko opinii filozofow, ktorzy licza sie
na prawo moralne. Takie maksymy moralne zndéw statyby sie czescig hipotetycznego
imperatywu. Sam cel szczescia nie jest i nie moze byé celem postepowania opisanego jako
moralny, poniewaz moralno$é¢ jest celem samym w sobie. Kant doszedt do pojecia
"imperatywu kategorycznego", ktéry sam w sobie legitymizuje obowigzek oparty na woli.
"Dziataj w sposdb, ktéry zamieni maksymy twojej woli w ogdlnie przyjete prawa", powiedziat
Kant. Pozostaje jednak niepokojgce pytanie: czy to nie jest najwieksza przeszkoda w tej
wszechogarniajacej koncepcji etycznej. Ci, ktdrzy traktujg swojg wole jako autonomiczng w
sensie indywidualizmu, mogg zaczyna¢ postrzega¢ swojg wole jako ztozong, w ktérym to
przypadku kategoryczny imperatyw zawalitby sie. W ten sposdb Kant rozumie wole. Nagrodg
za moralne postepowanie jest samo zachowanie. Wtasnie dlatego koncepcja Kanta nazywa sie
"etyka deontologiczng". Kazdy, kto oczekuje nagrody za swoje wtasciwe dziatania, nie
postepuje moralnie. Dobre sumienie jest nagroda.

4.9 Etyka odpowiedzialnosci

Ogodlna krytyka etyki deontologicznej prowadzi nas do problemu, ktérego nie mozna oming¢.
Etyka obowigzku polega z jednej strony na uznaniu najwyzszych norm postepowania, myslenia
i méwienia o moralnosci, ale z drugiej strony nie jest w stanie zagwarantowaé, ze etyka stanie
sie "motorem" codziennego zycia. Jak dowodzi doswiadczenie, istnienie najwyzszego
mozliwego standardu zachowania nadal nie oznacza, ze ludzie bedg dziataé i zachowywa¢ sie
zgodnie z wiasnym sumieniem. Wezmy przyktad Dziesie¢ Przykazan: te przykazania istniejg
tak samo, jak ostateczne kryterium wszystkich kryteriow i nadal nie sg przestrzegane. Kara
Boza, albo strach, jaki stwarza, nie wystarcza dla przykazan by¢ obserwowanym. Nawet
obiecana transcendentalna nagroda w postaci wiecznego odkupienia nie jest gwarancja.
Czego jeszcze nie ma? Max Weber, ktéry byt znanym socjologiem i ekonomistg, studiowat
religie chrzescijanistwa, buddyzmu, hinduizmu iislamu. Jesli zatozysz, ze odpowiedzialnosc jest
maksyma dobrego postepowania kazdego, musisz takze zadaé sobie pytanie, co przyniesie
takie postepowanie. Kryterium odpowiedzialnosci: ponosimy odpowiedzialnos¢ za nasze
dziatania i konsekwencje z nich wynikajgce. Czy odpowiedzialne zachowanie charakteryzuje
sie przestrzeganiem praw, norm i polecen, korzystne zaréwno w sensie moralnym, jak i
etycznym? Jak sie to manifestuje tu i teraz? Etyka pracy protestantéw moze by¢ odpowiedzia.
Etyka protestancka zdecydowanie podkresla obowigzek przestrzegania przykazan. W
przeciwienstwie do poprzednich systeméw pokazuje, ze przestrzeganie zasad sie optaca. Na
dtuzszg mete prawo i porzadek sg korzystne dla spoteczenstwa nie tylko z punktu widzenia
zbawienia. To takze sie optaca i kultywuje zaufanie ludzi. Jest ekonomicznie wydajny. Weber
nazywa to zjawisko Geist des Kapitalismus lub Duch kapitalizmu. Przestrzeganie etyki pracy
opfaca sie z dwdch powodoéw:

- wzgledy religijne (zbawienie);
-- ekonomiczne powody.

Biznesowy punkt widzenia uznaje wartosci, ktore sg skorelowane z etyka pracy protestantow
poprzez:

-- budowanie zaufania;



- postep gospodarczy;
- rozwijanie zaréwno materialnych, jak i duchowych wartosci.

Protestantyzm przynidst zbawienie z wysokosci do powszechnej egzystencji i de facto go
zmaterializowat. Zbawienie i cate zycie chrzescijanskie zostato potwierdzone materialng
obfitoscig. Myslenie byto takie, ze Bdg btogostawi ciezko pracujgcym ludziom, ktérzy stoja
wedtug przykazan, a bogactwo jest swiadkiem uporzadkowanego, poboznego zycia ludzi. Nie
jest to jednak oryginalna etyka obowigzku, poniewaz caty obowigzek protestantyzmu zawezat
sie do pojecia zawodu wykonanego. Poprzez swojg prace cztowiek spetnia swdj obowigzek
prowadzenia znaczgcego zycia. Jesli ten cel zostanie osiggniety, moga by¢ zadowoleni. Praca
nie byta rozumiana przede wszystkim jako réwnajgca maksymalizacje zysku. Chociaz
protestanci dziatajg, zyjg w swoich srodkach prowadzac skromng egzystencje. Zysk zostat
ponownie zainwestowany w nowe przedsiewziecia, a dobre sumienie bylo wynikiem
spetnionego zawodu. Cate obowigzki zostaty ostatecznie skoncentrowane wokoét pracy. A gdy
praca staje sie jedynym obowigzkiem, czyli obowigzkiem bez eschatologicznego elementu
Bozej tymczasowej i wiecznej nagrody, wéwczas etyka protestancka przezywa kryzys.
Zjawisko, ktére napotykamy dzisiaj, pochodzi z tego kryzysu protestanckiej etyki pracy.
Dowiadujemy sie, ze etyka odpowiedzialnosci moze dziata¢ tylko z religijnymi fundamentami.
Max Weber opisat mechanizmy etyki pracy jako sukcesy tylko w protestanckich
spoteczenstwach, ktére wcigz czczg chrzescijanskie dogmaty. To jest eschatologiczny wymiar
etyki chrzescijanskiej. W rzeczywistosci oznacza to, ze chociaz protestantyzm ograniczyt
zbawienie do wspdlnego istnienia, element eschatologiczny byt obecny, dopdki Scista
sekularyzacja nie spotkata ludzkiej dziatalnosci gospodarczej. W koncu ludziom zostaje tylko
praca, ktéra kieruje sie wyfacznie zyskiem, ktory staje sie jedynym kryterium prawidtowego
zachowania, gdy pozbedzie sie wymiaru religijnego.

5 Etyka wedtug orientac;ji

Klasyfikowanie etyki wedtug zasad neoetycznych nie wystarcza. Zasady te nie uwzgledniajg
wymiaru antropologicznego i jego zastosowania, ktory od czasow Arystotelesa stanowi
gtownag role etyki. Etyka jest traktowana jako filozofia praktyczna, dyscyplina, ktéra pomaga
ludziom w podejmowaniu najwazniejszych decyzji.

5.1 Etyka stosowana

Etyka stosowana to préba wigczenia teorii etycznej do wszystkich praktycznych dyscyplin i
obszardw zycia ludzkiego. Przyktady obejmuija:

-- etyka lekarska;

- etyka dziennikarska;
- etyka nauczania;

- etyka prawna;

- etyka polityczna;

- etyka pracy (etyka biznesu)



5.1.1 Etyka biznesowa

Etyka biznesu jest rdwniez znana jako "etyka korporacyjna" i jest forma etyki stosowane;.
Eksploruje wartosci i idee ekonomiczne oraz sposdb ich wtaczenia w codzienne zycie
praktyczne. Szuka odpowiedzi w obszarach biznesowych korporacji. Thomas Ng definiuje
etyke biznesu w nastepujacy sposob: "Etyka biznesowa to badanie sytuacji biznesowych,
dziatan i decyzji, w ktorych rozwigzuje sie problemy dobra i zta. Etyka biznesu wykorzystuje
etyke opisowg jako narzedzie diagnostyczne do ustalenia aktualnej sytuacji etycznej
korporacji. Wykorzystuje rowniez metody etyki normatywnej do przewidywania idealnego
kierunku dziatania, do ktérego korporacja powinna zmierza¢. Pozgdany sposéb postepowania
dotyczy:

-- klienci;

-- pracownikéw;

- spoteczenstwo; i

- ekosystem.

5.2 Orientacja antropologiczna

Jak wspomniano wczesniej, niektore systemy etyczne wolg podkreslaé przewage osobistg nad
spoteczng. Niektérzy inni wolg to na odwrét, z osobistym drugorzednym wobec wspélnoty. W
poprzednim rozdziale pokazano sposéb wyszukiwania tych wartosci. Obszar ten nazywa sie
"etykg teoretyczng". Zadaniem etyki stosowanej jest wtgczenie wiedzy teoretycznej do
codziennych sytuacji zyciowych. Etyka pracy i stosowane systemy etyczne utrzymujg relacje
miedzy jednostka a niektérymi grupami. Korporacja moze reprezentowac grupe. Cele zyciowe
jednostki czesto rdinig sie od intereséw i priorytetow korporacji. Dlatego etyka jest dalej
podzielona przez orientacje antropologiczng na:

- etyka spoteczna; i

- etyka indywidualna.

Etyka ma na celu potgczenie interesow i celdow jednostki z celami korporacji.
5.2.1 Etyka spoteczna

Etyka spoteczna stara sie znalez¢ wartosci ogélnie akceptowane przez cate spoteczenstwo. Pod
wzgledem orientacji zawodowej lub spotecznej etyke spoteczng mozna podzieli¢ na:

- etyka ekonomiczna;
- etyka korporacyjna;
- etyka ekologiczna;

- etyka polityczna itp.

Etyka spoteczna ksztattuje relacje wewnatrz dowolnej spotecznosci, a jednoczes$nie prezentuje
jej forme swiatu zewnetrznemu. Przyktad: Od niepamietnych czaséw spoteczenstwa ludzkie



utworzyly stowarzyszenia i gildie, ktdre tgczg ludzi tego samego zawodu lub zawodu. Istniejg
slady gildii, ktdre istniaty juz w czasach starozytnego Egiptu lub Babilon. Jest dobrze
udowodnionym faktem, ze pisarze piszacy w starozytnym Babilonie musieli by¢ cztonkami
gildii, aby wykonywac swdj zawdd. Kazda gildia miata kod, ktéry formutowat prawa i obowigzki
cztonkow, sktadajgcy sie z pisemnych zasad, ktorych kazdy musiat przestrzegad. Te zasady byty
stosowane nie tylko wtedy, gdy cztonek chciat szuka¢ sprawiedliwosci od innego cztonka, ale
reprezentowat prawdziwy etos powigzanych transakcji. Gdyby ktokolwiek naruszyt zasady,
przestepcy mogliby zosta¢ wydaleni z gildii, co de facto uniemozliwitoby im prace na ich
wiasnym terenie. Etyka spoteczna w srodowisku korporacyjnym jest podobnie nakierowana
na zaszczepienie etosu poprzez sformutowanie etyczne kodeksy postepowania

5.2.2 Etyka indywidualna

Ta dziedzina etyki dotyczy dobrostanu jednostek, w szczegdlnosci ich samorealizacji w zyciu
zawodowym. Etyka bada takze odpowiedzialno$¢ jednostek wobec ich bezposredniego
otoczenia spotecznego (rodziny), a takze kwestie stosunkéw pracy z pracownikami i ich
stosunki robocze z innymi pracownikami. Rola jednostki w spoteczenstwie jest rowniez
przedmiotem etyki.

Edukacja: to kultywuje i wzmacnia swéj sposéb postrzegania swiata i ludzi w nim. Zwieksza
takze bogactwo catego spoteczenstwa, wspierajac rozwaj.

Praca: Pomaga rozwing¢ umiejetnosci tworcze i kultywuje ludzkie pragnienie samorealizacji.

Rodzina: To spetnia potrzebe mitosci i intymnosci. Rodzina ma nieodpowiedzialng role
edukacyjng, ktérej nie mozna przeniesé na inne instytucje. Ustala modele behawioralne oraz
tworzy wartosci i wzorce myslenia odnoszace sie do catego spoteczenistwa. Na przyktad uczy
wartosci obejmujgcych szacunek dla zycia, wolnosci innych, higieny osobistej itp.

Czas wolny: Jest to wzmiankowane coraz czesciej w zwigzku z higieng psychiczng, zdrowym
stylem zycia, sportem, zwiekszong Swiadomoscig kulturowa (sztukami plastycznymi) itp.

6 Etyka w biznesie

Podczas gdy ostatni rozdziat dotyczyt definicji etyki w ogdlnosci, ten definiuje etyke biznesowsa.
Thomas Ng opisuje etyke biznesu w nastepujgcy sposob: Etyka biznesowa to badanie sytuacji
biznesowych, dziatan i decyzji, w ktdrych rozwiazuje sie problemy dobra i zta. Gdzie dobro i zto
sg zdefiniowane jako moralnie dobre / zte, a nie strategia finansowa lub biznesowa ". Ta
definicja zawiera dwa aspekty systematycznej etyki. Po pierwsze jest to rodzaj etyki
stosowanej, o ktérej wiecej w dalszej czesci ksigzki. Wedtug Thomasa Nga etyka biznesu jest
dyscypling opisowg opartg na metaetyczna analiza dobra i zta. Zamierzamy réwniez dotkng¢
tego aspektu. Sg tez bardziej sceptyczne poglady niz ten. Etyka nie nalezy do gospodarki, jak
wyjasnia Albert Carr. Poréwnuje ekonomie do gry w pokera. Niektorzy ekonomisci uwazajg
etyke za oksymoron. Bernard Mandeville jest pierwszym uznanym sceptykiem etycznym w
dziedzinie ekonomii. W swoim wierszu Fable of the Bees: lub Private Vices, Public Benefits.
mowi o przywarach jednostek, pokazujgc, ze te przywary ostatecznie prowadzg do
ekonomiczne] korzysci wszystkich - to znaczy catego spoteczenstwa. Etyka dla wiekszosci
ekonomistéw, ktorzy wytonili sie z pozytywistycznej tradycji filozoficznej, w duzej mierze miafa



na mysli jedynie spekulacje metafizyczne. Innymi stowy, nie byto dla niego miejsca w ekonomii.
Jednak Tomas Sedlacek zaproponowat, aby ta sytuacja nie mogta trwaé wiecznie.

Istniejg dwa powody tego:
- Wszyscy przodkowie wspotczesnej ekonomii byli takze wychowawcami moralnymi;

- Gospodarki lepiej prosperujg w sSrodowiskach wolnych od skandali, w moralnie czystszych
spoteczenstwach.

Przyktad: Jesli gospodarka dziata w warunkach wolnego spoteczenstwa politycznego, gdzie
prawo jest stosowane w sposdb zdecydowany, w przypadku gdy osoby sg odpowiedzialne za
swoje dziatania i gdzie zaufanie miedzy ludZmi jest ustalone, koszty prawne prawdopodobnie
pozostang niskie.

6.1 Wartosci w zakresie etyki biznesu

Istniejg wartosci, ktére ogdlnie uwaza sie za typowe dla zycia gospodarczego. Oparte sg one
na dtugiej euro-amerykanskiej tradycji gospodarczej. Przyjrzymy sie teraz kluczowym
wartosciom uznawanym za kluczowe w etyce biznesu:

-- Wolnos¢;

- Sprawiedliwos¢;

- Odpowiedzialnos¢;

- Zaufanie;

- Postep;

- Dobrobyt;

-- Zrdbwnowazony rozwoj;
- Racjonalnosc.

Wartosci te stanowig minimalng wiedze kazdego matego biznesmena lub menedzera duzej
korporacji. S3 to podstawowe kompetencje etyczne, nie tylko dla pracownikéow kierownicy
firmy, ale dla wszystkich pracownikéw. To jest punkt wyjscia do pisania etycznych koddéw firm
a cata kultura korporacyjna rozwija sie z tych wartosci. Pomimo tego, ze wartosci te sg wspdlne
zaréwno dla europejskiego, jak i amerykanskiego sposobu myslenia, podejscia do ich
stosowania sg rézne. Podejscie europejskie jest racjonalne i szuka uzasadnien i przyczyn tych
wartosci. Sposdb amerykanski sprawia, ze stajg sie czescig codziennego zycia biznesowego.
Wartosci te, jak widzieliSmy w ostatnim rozdziale, sg sScisle zwigzane ze "ztotg regufg". Sg one
postrzegane jako informacja zwrotna na temat zachowania oséb i firm. Rzuémy okiem na
poszczegdlne wartosci i ich definicje.

6.2 Wolnos¢

Ta koncepcja pochodzi od tacinskiego stowa "libertas". Ta koncepcja znajduje odzwierciedlenie
w wielu dyscyplinach nauk spotecznych. Niezaleznie od tego, czy w abstrakcyjnych esejach



filozoficznych, ktdre koncentrujg sie na wolnosci, czy wyjasnionych z prawnego punktu
widzenia, zawsze okazuje sie ona podstawowym zatozeniem kazdego ludzkiego dziatania lub
procesu decyzyjnego. Bez wolnosci nie bytoby mowy o etyce ani etycznych lub moralnych
zachowaniach. Wolno$¢ oznacza, ze ludzie decydujg sie dziataé w okreslony sposdb,
Anzenbacher charakteryzuje te wolnos¢ w nastepujgcy sposéb:

- Wolnos¢, ktéra pochodzi z natury;
- Wolnos¢, ktora pochodzi od ludzkosci;
- Wolnos¢, ktéra pochodzi z mitosierdzia.

Wolnos¢ wynikajgca z natury oznacza, ze wszystkie ludzkie potrzeby biologiczne s3
zaspokojone. Przezycie jest celem. Wolnos¢, ktéra pochodzi od ludzkosci, odnosi sie do
samorealizacji w ludzkim zyciu spotecznym. To takze jest cel. Wolnos¢, ktdra pochodzi z
mitosierdzia, jest czescig katolickiej etyki spotecznej. To odnosi sie do Bozego mitosierdzia,
ktore jest dane wszystkim ludziom. Celem tej wolnosci jest osiggniecie usprawiedliwienia dla
wiasnych dziatan w perspektywie wiecznosci. Istnieje wiele przeszkdéd na drodze wolnosci,
ktére okresla sie mianem "determinant"” i istnieje wiele rodzajéw. Dla wolnosci, ktéra wynika
z natury, wyznaczniki sg réoznymi fizycznymi ograniczeniami. Dla wolnosci, ktéra pochodzi od
ludzkosci, determinantami s3 umiejetnosci umystowe, posiadtosci, prawa i status spoteczny.
Wolno$¢, ktéra pochodzi z mitosierdzia, jest darem. Paradoksalnie nie ma tu ograniczen. Ten
ostatni rodzaj wolnosci moégt zostaé przyjety jako dar lub odmdwiony. Chociaz mogliby wybrac
inaczej lub postanowili nie dziata¢ Ponizsze ograniczenia okreslajg naszg wolnos¢, wedtug
Ricken:

- Swoboda dziatania;
- Swoboda decydowania.

Swoboda dziatania oznacza, ze ludzie mogg istnie¢ jedynie zgodnie z ich naturalnym
usposobieniem. Przyktad: Ludzie nie mogg lata¢ jak ptaki. Swoboda decyzyjna oznacza, ze
dana osoba kwalifikuje sie, uzywajac racjonalnego myslenia, do wyboru $rodkdéw, ktére
doprowadzg do osiggniecia celow zyciowych. Zalezy to od psychicznego i fizycznego
potencjatu jednostki.

Przyktad: Chociaz ludzie nie potrafig lata¢ jak ptaki, mogg uzy¢ swoich mdézgéw do zbudowania
maszyny, ktéra unosi je z ziemi. Arystoteles zdat sobie sprawe, ze ludzie nie sg rowni w ramach
tej klasyfikacji wolnosci. Napisat, ze rownos¢ w czyms nie jest we wszystkim réwnoscia.
Rownos¢ w naturalnym usposobieniu lub potrzebach nie oznacza réwnosci w
umiejetnosciach. Pomimo faktu, ze wszyscy jesteSmy istotami ludzkimi, nasze punkty
poczgtkowe i warunki sg rézne, gdy przybedziemy na ten swiat. Przyktad: Nie mamy réwnego
statusu spotecznego, bogactwa, potencjatu racjonalnego, emocjonalnego i mentalnego.
Jednak kazdy ma te aspekty w pewnym stopniu i od kazdej osoby zalezy ich dalsze
kultywowanie. Nie jest to fatwe, poniewaz na drodze jest wiele innych przeszkaéd.

Te przeszkody to:

-- sytuacyjny; i



- stafa.

Przeszkody sytuacyjne pojawiajg sie w okreslonym momencie, a nastepnie znikajg. State
przeszkody mogg przetrwac cate zycie jednostki, takie jak przewlekta choroba lub trwate
uszkodzenie ciata spowodowane wypadkiem. Wszyscy ludzie rodzg sie wolni, ale sg
ksztattowani przez srodowisko i spoteczenstwo, w ktérym sie urodzili. Dobrym przyktadem
cztowieka, ktéry mogtby wprowadzi¢c swojg wolnos¢ w zycie pomimo jego trwatej
niepetnosprawnosci, jest Oscar Pistorius na Letnich Igrzyskach Olimpijskich 2012. Pomimo
upo$ledzenia w postaci protez, moégt rywalizowaé z dobrze zbudowanymi konkurentami.
Wszystkie te abstrakcyjne mysli o wolnosci sg stosowane w praktycznym codziennym zyciu. W
ten sposdb moze by¢ wolnos¢

podzielony na:

- obywatelski;

- osobiste;

- religijny;

- ekonomiczne; i
- polityczny.

Pojecie wolnosci jest obecne w kodeksie prawnym kazdego kraju. Celem panstwa jest
zagwarantowanie, ze zasady gwarantujg rownos$¢ w ramach prawa. Prawo jest wtedy uwazane
za sprawiedliwosé.

6.3 Sprawiedliwos¢

Koncepcja ta wywodzi sie z oryginalnego tacinskiego stowa "iustitia", oznaczajgcego
"sprawiedliwos¢ lub sprawiedliwos$¢". Patrzgc na umiejetnosci, pozycje i naturalne zdolnosci,
panstwo powinno jednakowo traktowac wszystkie jego czesci sktadowe. Nalezy zwrdcié
uwage na wolno$é kazidej osoby. Dlatego Hayek wspomina o wolnosci w kategoriach
rownowagi miedzy ogdlnymi zasadami okreslonymi przez prawo i ogdélne zasady zachowania.
Sprawiedliwos$¢ to rownowaga miedzy osobistg wolnoscig jednostki a jej postuszenstwem
wobec prawa i porzgdku. Sprawiedliwos$¢ ma dwie zasady w ekonomii:

- Zasada przemiennosci: odnosi sie do przemiennego lub wyrdéwnujgcego wymiaru
sprawiedliwosci. To jest sprawiedliwosé, ktora okresla "stusznos¢" poprzez logike
arytmetyczng. W rzeczywistosci oznacza to, ze wszyscy sg uprawnieni do posiadania réwne;j
czesci wszystkich débr. Hayek uznaje ten rodzaj sprawiedliwosci za wiasciwy. Nie zalezy od
pozycji jednostki w spoteczenstwie.

- Zasada podziatu: odnosi sie do sprawiedliwosci dystrybucyjnej lub rozproszonej. To jest
sprawiedliwos$é, ktéra okresla "stusznos¢" poprzez logike geometryczng. W rzeczywistosci
gospodarczej oznacza to, ze osoby o wyzszych dochodach ptacg wyzisze podatki, a
jednoczesnie majg wiecej praw.



Tego rodzaju sprawiedliwo$é zostata poparta przez Rawlsa. Arystoteles wierzyt, ze te dwa
rodzaje sprawiedliwosci sg etyczne. Istnieje jednak jeszcze jedna sprawiedliwos¢ - rodzaj
prawny, ktory stwierdza, ze to, co legalne, jest rowniez sprawiedliwe. Oznacza to, ze legalno$é
jest warunkiem sprawiedliwosci. Doswiadczenie pokazuje jednak, ze sprawiedliwos¢ nie
zawsze dziata. Przykfad: poprzednik Arystotelesa, Sokrates, zostat oskarzony o
skorumpowanie ateriskiej mtodziezy. W rzeczywistosci jednak nauczyt ich tylko filozofii. Zostat
skazany na $Smieré. Mimo ze nie zrobit nic ztego, postuchat tego wyniku i wypit filizanke
trucizny, aby pokazac, ze etycznie rzecz biorac, jest to zgodne z prawem, chociaz werdykt byt
btedny. Przedstawiono tutaj inng wartos¢, ktdra jest niezwykle wazna dla gospodarki. Jest to
wartos$¢ Sokratesa wskazano na: odpowiedzialnos¢ obywatelska.

6.4 Odpowiedzialno$¢

Ta koncepcja pochodzi od oryginalnego tacinskiego stowa "responso", oznaczajgcego
"odpowiedz". Wszyscy wolni ludzie wybierajg. Kazdy wybdér mozna uznac za sprawiedliwy lub
niesprawiedliwy. Podobnie jak natura praw fizyki pod wzgledem przyczyny i skutku, wyboér
implikuje réwniez skutki lub konsekwencje. Rzeczownik angielski "odpowiedzialno$¢" ma
korzen, ktéry jest zawarty w innym stowie - "odpowiedz". Jezykowy charakter rzeczownika
wskazuje, ze kazda osoba powoduje, ze co$ sie wydarza, gdy podejmujg decyzje. Dziatania
bedace reakcjg na te decyzje okreslajg, czy powodujg one pozadane konsekwencje lub dos¢
nieprzewidywalne niepozadane konsekwencje. Tak czy inaczej, poszczegdlne osoby sg
odpowiedzialne za wszystkie konsekwencje, ktdre wynikajg z ich sposobu myslenia i dziatania.
Ludzie sg jedynymi istotami odpowiedzialnymi za swoje dziatania (Anzenbacher 1994), w
porownaniu z prawami fizyki lub krélestwem zwierzat. To dlatego, ze otrzymali wolnos¢
wyboru. Ale wolnos¢, ktora daje im luksus wyboru, jest rowniez zobowigzaniem do bycia
odpowiedzialnym. Moze to by¢ zaletg lub catkowitym przeciwienstwem. Zadaniem etyki jest
przeksztatcenie wszystkich ludzkich mysli i dziatan w konsekwencje przewidywalne, a takze, o
ile to mozliwe, dobre. Osoby sg odpowiedzialne za:

-- siebie;
- spoteczenstwo (inne osoby);
-- Srodowisko naturalne.

W etyce religijnej sg réwniez odpowiedzialni przed Bogiem. Erazim Kohak méwi, ze wolnos¢
to nie tylko prawo do dokonywania wybordéw, ale takze zobowigzanie do odpowiedzialnosci
za zrealizowane i niezrealizowane konsekwencje (Kohak 1998). Wolnos$¢ umozliwia wybdér,
ktory w kolej oznacza konsekwencje. Ta sama wolnos¢ daje mozliwos¢ powstrzymania sie od
wyboru, ale jest tez konsekwencja braku wyboru. Ta sama odpowiedzialnos¢ dotyczy rowniez
tego. Przyktad: Nie udzielanie pierwszej pomocy na miejscu wypadku samochodowego jest
prawnie karalne i wrecz niemoralne. Niedostarczenie tego jest wyborem z konsekwencjami i
decyzjag w sensie negatywnym. Smieré osoby moze by¢ konsekwencjg. Poniewaz ludzie s
odpowiedzialni nie tylko za siebie, ich etyczne obowigzki to:

- odpowiedzialno$¢ prawna (odpowiedzialno$¢ w Swietle prawa);



- odpowiedzialno$¢ polityczna (odpowiedzialno$¢ obywatelska za administracje publiczng,
zaréwno jako przedstawiciel lub wyborca);

- odpowiedzialnos¢ ekonomiczna lub spoteczna (odpowiedzialnos¢ za pomnozenie
materialnego lub duchowego bogactwa spoteczenstwa).

Dla naszych celéw szczegdlne znaczenie ma odpowiedzialnos¢ ekonomiczna i spoteczna.
Wysoko rozwiniete spoteczenstwa i kraje odrdzniajg sie od innych dzieki ich wysokiej pozycji
w sferze gospodarczej i spotecznej. Im mniej spoteczenstwo opiera sie na egzekwowaniu
przepiséw i im bardziej opiera sie na indywidualnej odpowiedzialnosci wolnych mezczyzn i
kobiet, tym bardziej jest cywilizowane. Odpowiedzialno$¢ w sferze gospodarczej mozna
podzieli¢ na:

- odpowiedzialno$é¢ wiasciciela lub osoby reprezentujgcej organizacje lub firme za jego
dziatania i dziatania wszystkich pracownikéw;

- odpowiedzialno$¢ wszystkich pracownikéw wobec witasciciela lub osoby reprezentujacej
organizacje lub firme;

- odpowiedzialnos¢ organizacji lub firmy wobec ich klientéw;
- odpowiedzialnos¢ organizacji lub firmy wobec catego spoteczeristwa lub kraju;
- odpowiedzialnos¢ organizacji za srodowisko.

Odpowiedzialno$¢ etyczna biznesu jest obszarem, ktéry jest stale omawiany. Zasadniczo
istniejg trzy rézne punkty widzenia:

- Firma jest zwyktym podmiotem prawnym, bez moralnej odpowiedzialnosci.
- Firma jest podmiotem etycznym, poniewaz sktada sie z ludzi.

- Firma jest uczestnikiem etycznym, ktéry jest mniejszy od indywidualnego, a zatem ma mniej
etyczng odpowiedzialnos¢ niz jednostki.

Chociaz Milton Friedman bronit pierwszego stwierdzenia, jest tu jeden z paradoksdow
etycznych. Pomimo, ze co$ jest legalne, niekoniecznie musi by¢ etyczne, jak na przyktadzie
firmy. Jako podmiot prawny firma podejmuje decyzje jako takie. Jednak decyzje podejmowane
sg przez rade dyrektoréw, witasciciela lub dyrektora generalnego, ktérymi sg wszyscy ludzie.
W tym przypadku méwimy o decyzjach, ktére z jednej strony spetniajg obowigzujgce przepisy
prawne, z drugiej za$ sg sprzeczne z dobrym postepowaniem. Osoba fizyczna nie ponosi
odpowiedzialnosci prawnej, ale nie jest wolna od odpowiedzialnosci moralnej i etyczne;j.
Przyktad: Fakt, ze nie tylko jednostki, ale takze globalne koncerny miedzynarodowe muszg
ponosi¢ ciezar odpowiedzialnosci, mozna wykaza¢ w przypadku katastrofy ekologicznej w
Zatoce Meksykanskiej w 2010 r. W tym przypadku wyciekto 1000 ton ropy naftowej studnia
dziennie, powodujgc szkody w ekosystemach w Zatoce przez dziesieciolecia. Kiedy osoby lub
korporacje nie rezygnujg z odpowiedzialnosci wobec catego spoteczenstwa, wigzg sie z inng
wazng wartoscia: zaufaniem.

6.5 Zaufanie



Ta koncepcja pochodzi od tacinskiego stowa "fiducia". Sytuacja, w ktérej jednostki akceptuja
konsekwencje swoich dziatan i prébujg tagodzi¢ negatywne skutki swoich decyzji, sprzyja
zaufaniu. Stosuje sie tutaj bezposrednig proporcje. Im wyzszy stopien odpowiedzialnosci, tym
lepsze relacje i zaufanie miedzy partnerami. Tylko osoby o wysokim poziomie moralnym moga
by¢ posiadaczami zaufania. Promieniujg dobrg wolg do innych, ktérzy ufajg ich stowu. John
Stuart Mill powiedziat kiedys, ze dobra wola nie byta przedmiotem dyskusji etycznej. Byto to
jednak w XIX wieku, w czasie, gdy rodzity sie krajowe systemy gospodarcze. Odpowiedzialnos¢
i zaufanie to nadal kluczowe wartosci w globalnej gospodarce. Dobra wola do wywigzywania
sie z zobowigzan jest warunkiem zaufania. Dotyczy to rodziny, polityki i ekonomii. Zaufanie
mozna zatem zdefiniowac jako zwigzek miedzy zobowigzaniem (obietnicg lub przysiega) a jego
oczekiwang realizacja. Przykfad: Klient ufa sprzedawcy internetowemu i podaje dane swojej
karty kredytowej, wiedzac, ze nie zostang one wykorzystane niezgodnie z przeznaczeniem.
Innym przyktadem jest producent smartfonéw, ktéry ufa, ze jego pracownicy nie beda
sprzedawad wiedzy o rozwoju konkurencji. Zaufanie jest jednym z podstawowych elementéw
postepu gospodarczego.

6.6 Postep

Koncepcja pochodzi od facinskiego stowa progressio. W tym kontekscie nalezy wspomnieé o
czterech terminach uznanych w s$redniowieczu za etyke. Etyka ludzkiego Zzycia zostata
podzielona na:

- "progressio": postep lub wzrost;

- "stagnacja": stagnacja lub spowolnienie;

- "regressio": cofanie sie lub robienie zwrotu o 180 stopni;
- "corruptio": dezintegracja.

Pozadane jest postrzeganie tych termindéw w szerszym kontekscie ekonomicznym, a zwtaszcza
z punktu widzenia etyki biznesowej. Spoteczenstwo moze ewoluowaé, spowalnia¢, cofac sie
lub rozpadaé. Postep w sensie etycznym oznacza jakosSciowe polepszanie warunkow ludzkiej
egzystencji. Innymi stowy, postep jest wspomniany, gdy ogdlne warunki, w jakich znajdujg sie
ludzie, zmieniajg sie na lepsze. Dotyczy to nie tylko ilosciowego wzrostu zamoznosci lub
czesciowych ulepszen politycznych i gospodarczych, ale ogdlnej poprawy kondycji ludzkiej.
Byto wiele préb w historii, ktére ograniczaty duchowo ludzkie zycie, prowadzac do ascety
ideatu, i innymi, ktére redukujg ludzi do materialnych istot. Przyktadem tego ostatniego jest
marksizm. ldea ta twierdzi, ze postep mozna osiggnaé poprzez zmiane zewnetrznych
warunkéw zycia. Dzisiejsza idea postepu polega bardziej na tworzeniu warunkéw, ktoére
umozliwiajg godne zycie pod wzgledem:

- bezpieczeistwo materialne;
- kultura (sztuka, muzyka, teatr itp.);
- aspekt sSrodowiskowy;

- aspekt duchowy (religijny).



W dziedzinie ekonomii rozwoju rozwaza sie, jak promowac wzrost gospodarczy w krajach
poprzez poprawe czynnikéw takich jak zdrowie, edukacja, warunki pracy, polityki krajowe i
miedzynarodowe oraz warunki rynkowe. Przeanalizowano zaréwno  czynniki
makroekonomiczne, jak i mikroekonomiczne zwigzane ze strukturg rozwijajgcej sie gospodarki
oraz sposoby, w jakie ta gospodarka moze wytworzy¢ skuteczny wzrost krajowy i
miedzynarodowy (www.investopedia.com).

6.7 Dobrobyt

Koncepcja ta wywodzi sie z taciinskiego stowa "prospero", lub co inaczej oznacza "przynoszac
sukces". Stowo to zostato uzyte do opisania przedsiewzieé, ktére przyniosty fortune tym,
ktérzy aktywnie w nich uczestniczyli. Kazda praktyczna dyscyplina inaczej definiuje dobrobyt.
Czasami poglady te sg nawet sprzeczne. To, co jest korzystne dla jednej osoby, nie musi by¢
korzystne dla drugiej osoby. Przyktad z historii: Marks podkreslit, ze interesy tych, ktérzy
posiadali kapitat, muszg pozostawa¢ w konflikcie z robotnikami. Dobrobyt gospodarczy
oznacza maksymalizacje zyskéw. Istniejg rézne sposoby pomiaru tego, ale najbardziej znany
jest PKB (Produkt Krajowy Brutto). Dobrobyt mierzy sie poprzez ustalenie poziomu wzrostu
wytwarzanych towardw i ustug oraz poprawe sity nabywczej. Sekni¢cka méwi, ze dobrobyt jest
zwigzany z postepem. Nie zawsze i niekoniecznie. Sredniowiecze charakteryzowato sie
poddanstwem. Wynajmujacy dzierzawit ziemie tym, ktdrzy nie posiadali niczego poza
umiejetnoscig pracy (to jest praca). Robotnicy musieli fizycznie pracowaé, aby zaptaci¢ za
dzierzawe ziemi. Dobrobyt jednego wtasciciela byt zapewniony dzieki pracy niewolnikéw,
ktorzy czesto nie mieli czasu pracowac na witasnych uprawach. Jaka maksyma rzadzi etyka
ekonomiczng? Franz Furger moéwi, ze etyka ma na celu zapewnienie mozliwie najlepszego
poziomu sprawiedliwosci wszystkim uczestnikom biznesowym w dtugim okresie czasu
(Frugger, 2003). Z tego mozemy wyciggng¢ prostg formute etyczng dla dobrobytu. Dobrobyt
osigga sie, gdy dziatalnos¢ gospodarcza jest korzystna dla wszystkich zaangazowanych,
podczas gdy nikt nie pfaci za dobrobyt innych. Jezeli jeden z podmiotéw ponosi
nieproporcjonalne koszty dla innych, jest to nieetyczna transakcja biznesowa. Przyktad:
Okreslony rodzaj mikrokredytow jest bardzo powszechny w  gospodarkach
wschodnioeuropejskich, ktdry nie przechodzi przez banki. Istnieje wiele przypadkdow, w
ktorych wierzyciele skorzystali z trudnej sytuacji finansowej wnioskodawcdéw, obcigzajgc
nieproporcjonalnie wysokie odsetki lub optaty za pozyczki, a nawet naciskajgc dtuznikéw, aby
podpisali pustg kartke papieru. Wynikajgcy z tego dobrobyt wierzyciela wigze sie z kosztami
dla dtuznika, ktéry dostaje coraz wiecej ktopotdw z powodu wynikajgcych z tego odsetek.
Dobrobyt ma nie tylko forme materialng, ale moze takze by¢ kulturalny i duchowy. Trudno
jednak zmierzyé, czy kraj prosperuje w ten sposéb. Obecnie dobrobyt jest réwniez zwigzany z
sytuacjg ekologiczna. Jesli dobrobyt jest rozumiany jedynie w kategoriach zysku finansowego,
bez uwzglednienia wptywu na Srodowisko, to cate spoteczenstwo staje w obliczu
konsekwencji. Na przyktad nieubtagane wydobywanie zasobdéw mineralnych i ich pdzniejsze
przetwarzanie prowadzi do pogorszenia stanu srodowiska. Smog jest rowniez szkodliwy dla
pracownikéw, ktérzy w inny sposéb nie korzystajg z niego. Dobrobyt niektorych jest ciezarem
dla innych. Osobisty dobrobyt powinien korelowa¢ z dobrobytem catego spoteczeristwa. Cafa
sfera biznesu musi bra¢ pod uwage dobrobyt w odniesieniu do:



- pojednanie spoteczne; i
- Srodowisko zycia.

Dobrobyt jest dzi$ interpretowany jako zréwnowazony proces ekonomiczny, ktéry prowadzi
do ogodlnej, zrownowazonej jakosci zycia (materialnego, kulturowego, ekologicznego i
duchowego) dla wszystkich ludzi, zapewniajac ich dobre samopoczucie.

6.8 Trwatosé

Pojecie to pochodzi od tacinskiego stowa "susteneo", ktére oznacza "nadgzy¢" lub "utrzymad".
Pojecie zrobwnowazonego rozwoju byto stosowane gtéwnie w etyce ekologicznej od lat 80. XX
wieku, z naciskiem na odpowiedzialnos¢ rasy ludzkiej wobec natury zywej i nieozywionej, w
interesie catej ludzkosci. Innymi stowy, chodzi o odpowiedzialne zycie na Ziemi. Obecnie
istnieje wiele technik pomiarowych do wyrazania trwatosci w rozwoju ludzkiego zycia. W
ekonomii najwazniejszym jest indeks zrownowazonego rozwoju Dow Jones, ktory wymienia
najbardziej znaczacych przedsiebiorstw i ocenia ich wyniki pod wzgledem odpowiedzialnosci
spotecznej i ekologicznej. Przyktad: W 2009 r. Firma Nokia zostata uznana za najbardziej
zaawansowang technologicznie i spotecznie odpowiedzialng firme pod wzgledem
zrobwnowazonego rozwoju. Na czym opiera sie analiza Dow Jones Group? Thomas Ng wyjasnia:
"DJSI opiera sie na analizie wynikéw gospodarczych, sSrodowiskowych i spotecznych korporacji,
oceniajac takie kwestie, jak fad korporacyjny, zarzadzanie ryzykiem, branding, tagodzenie
skutkéw zmiany klimatu, standardy taricucha dostaw i praktyki pracy.". Europa ma witasng
organizacje, ktdra ocenia zréwnowazony rozwéj pod nazwg FTSE4Good. Witryna organizacji
mowi: "Seria wskaznikdw FTSE4Good zostata zaprojektowana w celu obiektywnego pomiaru
wydajnosci firm, ktore spetniajg globalnie uznane standardy odpowiedzialnosci korporacyjne;j.
Przejrzyste zarzadzanie i kryteria sprawiajg, ze FTSE4Good jest cennym narzedziem dla
konsultantéw, wiascicieli aktywoéw, zarzgdzajgcych funduszami, bankédw inwestycyjnych, gietd
i brokeréw przy ocenie lub tworzeniu odpowiedzialnych produktéw inwestycyjnych

6.9 Racjonalnos¢

Ta koncepcja pochodzi od oryginalnego tacinskiego stowa "ratio", co oznacza "rozum".
Zachowanie uwaza sie za racjonalne, gdy pochodzi z dyskursu pojeciowego, czyli z logicznie i
metodologicznie udowodnionej wiedzy opartej na faktach. Racjonalnos¢ jako wartosé
wykorzystywana w zyciu gospodarczym opiera sie na podejsciu logicznym i metodologicznym.
Wykorzystuje fakty w celu wyciggania wnioskow dedukcyjnych. Wtasnie dlatego etyka byta od
dawna uwazana za nieistotng dyscypline, ttumaczacg idee dobra i zta w terminach zbyt
metafizycznych. Moralne i etyczne aspekty dziatalnosci gospodarczej sg dopiero
rozpoznawane dopiero po nadejsciu etyki opisowej. Etyka jest szczegdlnie waina w
gospodarkach opartych na wiedzy, gdzie wiedza ekonomistéw jest uwazana za ich
najcenniejszg umiejetnosc.

7 Wprowadzenie do studiéw przypadku

Na poczatku czesci praktycznej chciatbym przedstawi¢ kilka waznych uwag. Case study to nie
to samo, co etyka casual. Dorywcza etyka jest historyczng szkotg etyki normatywnej. Studium
przypadku jest jedng z metod etyki opisowej. Bedziemy podazac za szkotg metodyczng, ktora



interesuje sie faktami i interpretowaniem tych faktow dla etyki. Mamy nadzieje, ze ten rodzaj
opisowej metodologii pomoze nam zrozumiec etyczne zjawiska. Etyka normatywna pokazuje,
co osoba powinna robi¢, a etyka opisowa opisuje, co ludzie robig. Ale sposdb opisowy nie
bedzie skuteczny bez metody interpretacji zjawisk. Dlatego kazde zjawisko bedzie
interpretowane z perspektywy etyki opisowej réwniez z pozycji normatywnych. Ta czes¢
tekstu jest skoroszytem. Niektére przyktady i studia przypadkdédw mozna znalez¢ tutaj.
Przeczytaj uwaznie caty tekst i staraj sie radzi¢ sobie z pytaniami, problemami i staraj sie
myslec¢ o podobnych sytuacjach.

7.1 Studium przypadku

W pierwszej czesci ksigzki przedstawiono teoretyczne podstawy etyki. Byto to naprawde
konieczne dla lepszego zrozumienia drugiej czesci ksigzki, ktora jest bardziej empiryczna. Skupi
sie na prawdziwych przyktadach i szuka rozwigzan wielu dylematéw etycznych. Przedstawione
wczesniej podstawy teoretyczne zostang wykorzystane w tym procesie poszukiwania
rozwigzan. Wszystkie chwile w zyciu cztowieka dajg nam wiele wyboréw etycznych. Mozemy
nazywac te chwile przypadkami. Rzuémy okiem na teoretyczne podstawy studidw przypadku.

7.1.1 Teoretyczny problem studiow przypadku w zakresie etyki

Co tak naprawde rozumiemy przez studium przypadku? OdpowiedZ znajdziemy w kilku
krokach. Po pierwsze, znajdziemy odpowiedz w najpopularniejszym stowniku internetowym.
W drugim kroku znajdziemy odpowiedZz w waznych ksigzkach zajmujacych sie metodologia
studidw przypadku. W trzecim kroku znajdziemy odpowiedzi z perspektywy etyki.

7.1.2 Definicja studium przypadku w leksykach

Istnieje zbyt wiele definicji studidéw przypadku. Kazda definicja traktuje studia przypadkéw w
inny sposodb, co utrudnia zrozumienie. Jak pisat Rolf Johansson: "Istniejg rozne pomysty na
temat studium przypadku". Porozmawiajmy najpierw o popularnych leksykonach, aby
zdefiniowaé definicje Merriam-Webster: "intensywna analiza pojedynczej jednostki (jako
osoby lub spotecznosci ) podkreslajgc czynniki rozwojowe w odniesieniu do $rodowiska
"(http://www.merriam-webster.com/dictionary/ case% 20study). Ta definicja opisuje studia
przypadkéw stosowane w nauce z naciskiem na ekologie. Interesuje sie wyjatkowa relacjg
miedzy cztowiekiem a jego otoczeniem. W tym specyficznym sposobie myslenia definicja jest
bardzo wazna dla etyki, gtdwnie dla etyki ekologicznej. Oto niektére przypadki, w tym
katastrofalne katastrofy ekologiczne, takie jak wyciek ropy Deepwater Horizon, ktory
rozpoczat sie 20 kwietnia 2010 r. W Zatoce Meksykanskiej. W tym konkretnym przypadku
opisywana jest ludzka responsywnosc dla srodowiska. Wikipedia leksykonu o otwartym kodzie
zrodtowym podaje nam kilka definicji: "W naukach spotecznych i naukach przyrodniczych
studium przypadku (lub opis przypadku) jest opisowa, eksploracyjng lub wyjasniajgcg analiza
osoby, grupy lub zdarzenia. Studium przypadku zawiera wyjasnienie przyczynowosci w celu
znalezienia podstawowych zasad. "(Http://en.wikipedia.org/wiki/Case_study). Jest to
definicja napisana przez znanego autora studiow przypadku Yin K. Robert. Ta definicja opisuje
studia przypadkéw stosowane w socjologii. Analizuje ludzi, grupy i wydarzenia w catym
spoteczenstwie. Inng definicje studium przypadku mozna znalezé w bezptatnej encyklopedii:
"Szczegotowa analiza a osoba lub grupa, zwfaszcza jako model zjawisk medycznych,



psychiatrycznych, psychologicznych lub spotecznych.
"(http://www.thefreedictionary.com/case+study). Ta definicja jest podobna do definicji
socjologicznej. Ale obejmuje takze medycyne, psychiatrie i psychologie. Ta otwarta
encyklopedia daje réwniez odpowiedz na studia przypadkéw w gospodarce: "szczegétowe
szczegdtowe badanie jednostki, takiej jak korporacja lub dziat korporacyjny, ktére podkresla
czynniki przyczyniajgce sie do jej sukcesu lub porazki".
(http://www.thefreedictionary.com/case+study). Encyklopedia Collinsa opisuje studium
przypadku jako "akt lub przypadek analizy jednego lub wiecej konkretnych przypadkéw lub
historii przypadkéw w celu dokonania uogodlnien" (Collins English Dictionary — Complete i
Unabridged, Harper Collins Publishers 2003). Ta definicja wydaje sie przydatna w naszej
analizie etycznej. W tym sensie mozemy analizowac tylko fakty, ktére mozna opisac, to znaczy
tylko przeszte lub historyczne dziatania ludzkie. Analizujemy, co naprawde sie wydarzyto z
perspektywy etyki opisowej, staramy sie zrozumie¢, co, jak i dlaczego sie wydarzyto. Nastepnie
staramy sie zrozumie¢ osobiste motywy ludzkich czyndw. Nastepnie prébujemy analizowaé
mozliwosci ludzi z perspektywy etyki normatywnej. Ze szczegdlnych definicji mozemy
ekstrapolowa¢ bardzo ogdlng definicje studium przypadku. Wielokrotnie powtarzanym
sfowem w tej czesciowej definicji jest analiza. Mozemy powiedzie¢, ze najczesciej uzywanym
stowem jest analiza powigzana z innym stowem osoba, grupa lub ludzie. Studia przypadku w
tym znaczeniu szukajg cztowieka jako zjawiska spotecznego, medycznego, technicznego lub
korporacyjnego. Problem polega na tym, ze wcigz nie mamy pojecia, na czym koncentruje sie
analiza. Albo lepiej powiedzie¢, co chcielibySmy odkryé. Réwniez wielkie pytanie dotyczy
metodologii studium przypadku. Teraz probujemy zweryfikowac¢ te definicje i znalezé
odpowiedzZ w publikacjach dotyczgcych zawodu.

7.1.3 Definicja studium przypadku w publikacji

Naszym rozwigzaniem jest znalezienie jednej lub dwdéch definicji z prostota. Bardzo tatwe do
zastosowania w praktyce w etyce. Bardzo jasne, aby znalez¢ wynik badan etycznych. Mozemy
znalez¢ kilku autoréw klasycznych studium przypadku. Miedzy wieloma ksigzkami znajduja sie
dwaj autorzy, ktérzy majg wptyw na teorie badan w naukach spotecznych. Pierwszy z nich to
Yin K. Robert, a drugi to Robert E. Stake. Klasyczny autor ksigzki metodologicznej, Robert K.
Yin, zdefiniowat: "empiryczne dociekanie o wspdfczesnym zjawisku (np." Przypadek ")
osadzonym w jego rzeczywistym kontekscie - zwtaszcza gdy granice miedzy zjawiskiem a
kontekstem nie sg wyraznie widoczne ". Wkrdtce przedstawimy teorie Roberta E. Stake'a,
ktéry napisat gtdwnga ksigzke o studiach przypadku. W tej ksigzce mozemy znalez¢ inng
definicje studium przypadku. Ale wiecej definicji ztozonosci. Pierwsze zdanie tej ksigzki
definiuje studium przypadku jako metode, ktdra prébuje opisaé jeden problem z wielu
perspektyw: "Studium przypadku ma uchwyci¢ ztozonos$¢ pojedynczego przypadku". |
nastepujgce zdania: "studia przypadku sg okreslone przez zainteresowanie poszczegdlnymi
przypadkami". Z tego stanowiska mozemy zrozumiec¢ studium przypadku jako metode, ktéra
poréwnuje przypadki spoteczne ze wspotczesnymi zjawiskami i opisuje przypadki z
indywidualnych przypadkdéw, ale prébuje ztapa¢ ztozonos¢ kazdego przypadku wyodrebnic
jeden gtéwnych zjawisk.

7.2 Definicja studium przypadku dla etyki



Teraz, pozwdlmy zastosowad te wiedze na temat studidéw przypadkéw w specjalnym obszarze
studiow, w etyce. Probowalibysmy przedstawi¢ definicje studium przypadku w zakresie etyki,
ktorg stosuje autor ksigzki Moralno$¢ Play Jessica Pierce. Rozumie studia przypadkdéw z etyki
jako: "Sprawy stuzg jako sposéb na praktykowanie rozumowania i prace nad okresleniem
abstrakcyjnych zasad w odniesieniu do konkretnych przypadkéw." Wielkim aspektem tej
definicji jest poréwnanie abstrakcyjnych zasad z konkretnymi przypadkami. Oznacza to, ze
Jessica Pierce doskonale rozumie role etyki jako funkcji normatywnej. To jest powdd, by
porownywac abstrakcyjne zasady z prawdziwym zyciem codziennym. Opisuje kazdy przypadek
z perspektywy moralnosci i etyki. Poddaje sie doktadnemu zrozumieniu kazdego aktu
ludzkiego z etycznego punktu widzenia i odpowiada na pytanie: Je$li musimy postepowaé
wiasciwie, co to oznacza dobrg lub dobrg decyzje? Z tego powodu zdefiniowalismy studium
przypadku w etyce jako przypadki analizowane z pozycji etycznej i préobowalismy opisac
zwigzek miedzy aktem cztowieka a mozliwosciami wyboru z punktu widzenia etyki
normatywnej. Na poczatku jest ludzki akt. Przenieslismy ten akt do sprawy. Oznacza to, ze
bedziemy rozmawiac o tym akcie bez zadnych danych osobowych, takich jak imie, pte¢, religia,
narodowosé itp. W przypadkach, gdy przedmiotem jest firma lub inna korporacja, opiszemy jg
rowniez bez zadnych szczeg6téw na temat firmy. Nastepnym krokiem jest poréwnanie z
istniejgcym systemem etyki normatywnej. A potem sprébujemy zinterpretowac te sprawe i
zrozumiec jg z pozycji etyki.

8 Przypadek: praca studencka
8.1 Wprowadzenie

Edukacja uniwersytecka to czas nauki, uczenia sie i prowadzenia badan. Wszystkie te zajecia
dajg wszystkim uczniom mozliwos¢ przygotowania sie do przysztej pracy i przewoznikéw. Z
tego powodu nauczyciele akademiccy traktujg swoje prace powaznie i pomagajg uczniom w
tym procesie studiowania. Uniwersytety na catym Swiecie majg komisje etyczne lub komisje
dyscyplinarne. Ich obowigzkiem jest karanie przestepstw akademickich, np. Plagiary w pracy
dyplomowej lub w dokumentach. To studium przypadku opiera sie na rzeczywistej sytuaciji.
Podczas koficowego egzaminu uniwersyteckiego dwdéch studentdw z réznymi tematami pracy
dyplomowej przystgpito do obrony swojej pracy magisterskiej. Oczywiscie mieli rézne tematy
zwigzane z ich tezami, ale teoretyczna cze$¢ obu prac dyplomowych byta identyczna. Podczas
prezentacji i obrony obu prac dyplomowych cztonkowie komisji zapytali, kto jest autorem
oryginalnego tekstu. Obaj studenci skonfrontowali sie z faktem, ze jeden z nich plagiatowat
prace drugiego studenta.

8.1.1 Problem z etycznego punktu widzenia

Pierwszym problemem, jaki widzimy, jest problem praw autorskich. Jednak ten rodzaj
problemu jest bardziej prawny niz etyczny. Musimy zadac¢ kolejne pytanie. Jeden z uczniow
spedzit duzo czasu na nauke, zbierajgc dane do analizy. Widzimy bardzo skrupulatnego
studenta, ktéry ciezko pracowat na sukces. Drugi uczen nie dziatat. Wtasnie otworzyt pliki
swojego przyjaciela w komputerze, pobrat tekst do rozdziatu swojej pracy dyplomowe;.

8.2 Analiza przypadkow z réinych szkét z perspektywy etyki normatywnej



W tej czesci jeden przypadek zostanie przeanalizowany z perspektywy réznych normatywnych
szkét etyki. Celem jest ustalenie, ktdra z nich jest wtasciwa w tym konkretnym przypadku.
Sktadam sie z gtdéwnej definicji kazdej normatywnej szkoty etycznej, analizy przypadku z
punktu widzenia dobra i zta, wyniku i uzasadnienia wyniku. Chcielibysmy wyjasni¢, jak i
dlaczego myslimy o tego rodzaju uzasadnieniu.

8.2.1 Perspektywa starozytnego hedonizmu

Definicja starozytnego hedonizmu: maksymalizacja przyjemnosci i minimalizacja cierpienia s3
celami hedonistycznej etyki. Pierwszy uczen z perspektywy starozytnego hedonizmu
zmaksymalizowat cierpienie. Poczucie odpowiedzialnosci, troska o cel pracy, cate to cierpienie
podczas pracy nad pracg dyplomowg sprawito, ze martwit sie o swdj sukces podczas
prezentacji pracy dyplomowej. Drugi student z perspektywy starozytnego hedonizmu
zminimalizowat cierpienie. On / ona nie dba o wynik pracy. Jego celem byto zaprezentowanie
i skuteczne obronienie pracy dyplomowe;.

Wynik

Z perspektywy starozytnego hedonizmu drugi uczen miat racje, poniewaz zminimalizowat
cierpienie i zmaksymalizowat przyjemnoscé.

Usprawiedliwienie

Dobro i zto ocenia sie z perspektywy przyjemnosci i cierpienia. Przyjemnos¢ jest dobra,
przyjemnosc, cierpienie jest zte.

8.2.1 Perspektywa utylitaryzmu

Definicja utylitaryzmu: Zasada, ktérg popiera, jest prosta: dobro jest uzyteczne. Uzytecznosc
jest gtdwng zasadg, a dobro jest tym, co przynosi korzysci jak najwiekszej liczbie ludzi.
Naprawde trudno powiedzie¢, jak duza jest korzys¢ z pracy dyplomowej dla ludzi, jesli nie
znamy tematu i tresci konkretnej pracy magisterskiej. Chcielibysmy jednak przyja¢ dwie
przestanki. Po pierwsze, ze praca naukowa jest dobrem dla ludzi, a po drugie, zaktadamy, ze
moralnym aspektem badan jest The Greater Good. Z tych przestanek mozemy sadzié, ze praca
pierwszego ucznia przyniosta korzys$¢ jak najwiekszej liczbie osdb, poniewaz poszerzyt wiedze
dzieki swoim badaniom. On / ona réwniez zachowat moralng i etyczng zasade badan i stat sie
wzorcem do nasladowania dla innych badaczy. Jesli bedziemy trzymaé sie tych samych
przestanek, mozemy zatozy¢, ze drugi uczen nie przynidst korzysci jak najwiekszej liczbie oséb,
poniewaz na poczatku nie poszerzyt wiedzy o swoje badania. Nie przestrzegat zasad moralnych
i etycznych badan. On / ona nie moze by¢é wzorem do nasladowania dla innych badaczy.

Wynik

Z perspektywy utylitaryzmu pierwszy uczen miat racje, poniewaz praca pierwszego ucznia
przyniosta korzysc¢ jak najwiekszej liczbie osob.

Usprawiedliwienie



Dobro i zto sg oceniane z perspektywy, ze dobro jest uzyteczne. Uzyteczno$é jest gtownag
zasadg, a dobro jest tym, co przynosi korzysci jak najwiekszej liczbie ludzi. Dobro jest
przydatne, zto jest bezuzyteczne.

8.2.2 Perspektywa etyczna empiryzmu

Definicja etyki empirycznej: Zasada etyczna wydaje sie opiera¢ na myslach i dziataniach, ktére
sg statystycznie oceniane jako najczestsze. Fakt, ze czesto sie powtarzajg, jest statystycznie
uznawany za "dobry". Do analizy tego konkretnego przypadku powinnismy wiedzie¢, ilu
studentdw tamie prawo autorskie i pobra¢ prace innych badaczy. Ta statystyczna wiedza jest
niezbedna do udowodnienia, ktéry z ucznidw jest etycznie poprawny. Poniewaz nie mamy
danych statystycznych dotyczacych liczby studentéw tamigcych prawo autorskie, chcielibysmy
zatozy¢ jedng przestanke: Wiekszos¢ studentéw nie famie prawa autorskiego. Z tego zatozenia
mozemy mysleé, ze praca pierwszego ucznia podazata za statystycznie najczestszym
sposobem zachowania. Jesli to prawda, mozemy pomysleé, ze on / ona wtasnie powtdrzyt
statystycznie zweryfikowany najczestszy sposdb zachowania. Z pozycji tej samej przestanki
mozemy mysleé, ze drugi uczen nie podazat za statystycznie najczestszym sposobem
zachowania.

Wynik

Z punktu widzenia etyki empirycznej pierwszy uczen miat racje, poniewaz pierwszy uczen
podazat za statystycznie czestym sposobem zachowania.

Usprawiedliwienie

Dobro i zto sg oceniane z perspektywy statystycznie czestych zachowan. Dobrym sposobem
jest statystycznie czesty sposéb zachowania, zto jest statystycznie rzadszym sposobem
zachowania. Jednak problem tej normatywnej szkoty etycznej polega na tym, ze dobro lub zto
jest weryfikowane tylko przez dane statystyczne

8.2.3 Etyka wedtug perspektywy norm lub zasad

Definicja etyki wedtug norm lub zasad: Etyczne maksymy ksztattujg ludzkie zycie w formie
norm. Jedng z etycznych maksym to: nie tam prawa autorskiego. Jesli mamy etyczng maksyme,
mozemy po prostu zastosowac te zasade. Z pozycji tej maksymy pierwszy student ciezko
pracowat na swoim papierze i wszystkie dane dla niego / niej praca zostata uzyskana we
wiasnym zakresie. Drugi student uzyskat wszystkie dane do swojej pracy z pracy swojego
przyjaciela. Z perspektywy etyki wedtug norm lub zasad uzyskat wszystkie dane nielegalnie.
Maxims stat sie normg w Katerze Critigue of Practical Reason. Powinnismy rdéwniez
przestrzegac tych maksym w pismie akademickim. Oznacza to, ze drugi uczen ztamat gtéwna
zasade etyczna.

Wynik

Z punktu widzenia etyki norm czy zasad pierwszy uczen miat racje, poniewaz pierwszy uczen
postepowat zgodnie z maksymg, ktora stata sie norma.

Usprawiedliwienie



Dobro i zto sg oceniane z perspektywy osobistych maksym ludzi, ktdrzy stali sie normami.
Dobry postepuje zgodnie z normami. Zto famie normy.

8.2.4 Perspektywa etyki kazuistycznej

Definicja kazuistycznej etyki: Oznacza to, ze maksymy i poszczegdlne przykazania s3
rozpatrywane dla kazdego indywidualnego przypadku, w przypadkach, gdy sumienie przeczy
zasadom etycznym lub poszczegdinym przykazaniom etycznym sprzecznym z innymi
zasadami. W przypadku gdy jedna maksyma zostaje skonfrontowana z inng maksyma, oba sg
w konflikcie. W tym konkretnym przypadku nie wystepujg konflikty maksym i norm.

Wynik

Z perspektywy kazuistycznej etyki nie ma dobrych ani ztych rozwigzan, bo nikt nie byt w
konflikcie maksym.

Usprawiedliwienie
Dobro i zto sg oceniane z perspektywy konfliktu miedzy maksymami. Nie ma konfliktu maksym.
8.2.5 Perspektywa etyki sytuacyjnej

Definicja etyki sytuacyjnej: unikalne doswiadczenie kazdej osoby nie moze by¢ przeniesione
na inng osobe lub instytucje, co dla celéw etyki biznesowej oznacza, ze nie ma bezimiennych
instytucji. Jakis rodzaj zarzadzania jest zawsze za firmg, w postaci dyrektora lub wtasciciela,
ktéry decyduje sie dziataé w okreslonej sytuacji. Drugi student nie pracowat. Taka sytuacja
wymagata od niego, aby nie ukonczyt uniwersyteckiej edukacji. Nie mamy Zzadnych
dodatkowych informacji o konkretnej sytuacji drugiego studenta. Ale na potrzeby ksigzki,
zastanowmy sie nad hipotetyczng sytuacjg. Pierwszy uczen miat komfort czasu, poniewaz
zdawat wszystkie egzaminy na czas i byt w stanie skupi¢ sie na badaniach. Z tego powodu
pracowat z przyjemnoscig i zbierat, analizowat i interpretowat dane ze spokojnym umystem.
Drugi uczen znajduje sie w zupetnie innej sytuacji. Miat ostatnig szanse na ukonczenie
uniwersytetu. To byt powdd, dla ktérego ukradt dane z komputera przyjaciela. Z kazuistycznej
perspektywy etycznej musimy oceni¢ maksymy drugiego studenta.

1. Ztamaé maksymy i pomysinie ukonczy¢ uniwersytet.
2. Pracuj sam i wiedz, ze nie jest mozliwe ukonczenie szkoty z powodzeniem na czas.

Widzimy, ze pierwsza decyzja wydaje sie lepsza, poniewaz daje nadzieje na sukces. W tym
konkretnym przypadku, jak widzimy, komisja dyscyplinarna ukarata te decyzje.

Wynik

Z perspektywy etyki sytuacyjnej nie jest jasne, ktéry z nich ma racje, poniewaz sytuacja
kazdego ucznia byfa inna. | kto wie, jak wynik sie zmieni, gdyby pierwszy uczen znalazt sie w
trudniejszej sytuacji.

Usprawiedliwienie

Dobro i zto sg oceniane z perspektywy konkretnej sytuacji.



8.2.6 Etyka rozpoznawania perspektywy

Definicja etyki rozpoznawania: Normg kazdego cztowieka jest to, ze jego motywacja powinna
by¢ w harmonii z ich sumieniem. Jest to zgodne z obowigzkiem ostatecznego kryterium. Jakie
sg jednak najwyzsze kryteria?

* Prawo wewnetrzne;
e Kategoryczny imperatyw;
e Pan Bdg.

Gtéwne kryteria, ktére mozna zastosowaé w konkretnym przypadku, sg zbyt osobiste. W tym
konkretnym przypadku mozemy teoretycznie pomysle¢, ktéry z nich wybierze pierwszy uczen.
Z tego powodu nie mozemy zdecydowac, ktére kryterium zostato wybrane.

8.2.7 Perspektywa etyki deontologicznej

Definicja etyki deontologicznej: "Dziataj w sposdb, ktéry zamieni maksymy twojej woli w
ogolnie przyjete prawa"). Z punktu widzenia etyki deontologicznej pierwszy uczen podazat za
kategorycznym imperatywem Immanuela Kanta, poniewaz dzieki swojej pracy ukonczyt czyn,
ktory jest akceptowalny dla wszystkich ludzi na swiecie. Nie chciat zy¢ w sSwiecie, w ktérym
tamanie prawa autorskiego lub tamanie innych praw jest do przyjecia. Drugi uczen nie
przestrzegat tego kategorycznego imperatywu, poniewaz prawdopodobnie chciat zy¢ w
Swiecie, w ktérym tamanie prawa autorskiego lub tamanie innych praw jest do przyjecia.

Wynik
Ze stanowiska etyki deontologicznej pierwszy uczen miat racje
Usprawiedliwienie

Nikt nie chciatby zy¢ w sSwiecie, w ktérym famanie zasad moralnych, norm jest czyms$
normalnym. Dobra logicznie uzasadniona dobra.

8.2.8. Perspektywa etyki odpowiedzialnosci

Definicja etyki odpowiedzialnosci (patrz rozdziat 4.9 na stronie 44): Jesli zatozysz, ze
odpowiedzialnos¢ jest maksymg dobrego postepowania kazdego cztowieka (Weber 1958),
musisz zadac sobie pytanie, co przyniesie takie postepowanie. Kryterium odpowiedzialnosci:
ponosimy odpowiedzialnos¢ za nasze dziatania i konsekwencje z nich wynikajgce. Efektem
pierwszych czyndéw studenta jest pomysine ukoriczenie uniwersytetu. Ze stanowiska etyki
odpowiedzialnosci powinien przejs¢ gtéwne kryterium odpowiedzialnosci. Jego dziatania
odpowiadajg uzasadnionym konsekwencjom. Konsekwencjg dla pierwszego studenta jest
pomysine ukonczenie uniwersytetu i wspaniate otwarcie na zycie zawodowe. Rezultatem
czynow drugiego studenta jest wezwanie do komisji dyscyplinarnej. Ze stanowiska etyki
odpowiedzialnosci nie przeszedt on przez gtdwne kryterium odpowiedzialnosci. Jego / jej
dziatalnos$¢ miata niezamierzone konsekwencje.

Wynik



Ze stanowiska odpowiedzialnosci etycznej pierwszy uczen miat racje.
Usprawiedliwienie

Dobra réwna sie zamierzonym konsekwencjom. Zto réwna sie niezamierzonym
konsekwencjom

9 Przypadek: lojalny pracownik
9.1 Wprowadzenie

Etyka biznesu stata sie bardzo wazng czescig wiedzy pracodawcéw w firmach o globalnej
odpowiedzialnosci. Nie myslimy tylko o menedzerach lub przedstawicielach firmy, ale takze o
pracownikach w dziedzinie badan. W tej dziedzinie pracy naprawde potrzebna jest moralna
jakos¢ badacza. Poniewaz jednym z zatozen pracy w czesci badawczej firmy jest lojalnos¢
pracownikéw wobec kierownictwa firmy, interesariuszy i akcjonariuszy. Ostatni, ale nie
najmniej, kazdy badacz ponosi ogromng odpowiedzialno$¢ za konsumenta i srodowisko. W
jednej firmie byta osoba, ktéra poniosta ogromng odpowiedzialnos¢. Byt liderem zespotu
badawczego. Jednak zatozyt dwie mniejsze firmy w tym samym obszarze badawczym.
Pracowat jednoczesnie dla swojego pracodawcy i dla swoich firm. W swojej pracy miat statg
umowe na peten etat. Podczas prac badawczych zebrat dane dla swojego pracodawcy.
Tymczasem on / ona wystat te dane rowniez do jego / jej firm. Ten pracownik miat duzg
odpowiedzialnos$é, a takze silng pozycje w firmie. Z tego powodu nikt z jego / jej zespotu nie
zbadat, w jaki sposéb wykorzystat dane. Nikt nigdy nie zapytatby o przeniesienie i zapisanie
danych, poniewaz mu ufajg. Wykorzystat catg swojg wiedze i dane bardzo skutecznie dla
swoich firm i ostatecznie wzbogacit sie sam.

9.1.1 Problem z etycznego punktu widzenia

Gtéwnym problemem tej sprawy jest stosunek lojalnosci miedzy pracownikiem a pracodawca.
Drugim problemem jest stosunek lojalnosci pomiedzy starszym badaczem a jego zespotem.
Trzecim problemem jest komercyjne wykorzystanie danych do wzbogacenia sie kosztem
zespotu i firmy badawcze;.

9.2 Analiza przypadku z perspektywy réznych szkét etyki normatywne;j

W niniejszym rozdziale zostang przeanalizowane przypadki z perspektywy niektorych
normatywnych szkét etyki. Zapytamy, ktéry z nich jest wtasciwy dla danego przypadku.
Zgodnie z gtéwng definicjg szkoty etyki normatywnej, przypadki beda analizowane na
podstawie dobrego i ztego punktu widzenia, wyniku i uzasadnienia wyniku. Chcielibysmy
wyjasnic, jak i dlaczego znajdujemy tego rodzaju uzasadnienie.

9.2.1. Perspektywa starozytnego hedonizmu

Definicja starozytnego hedonizmu: maksymalizacja przyjemnosci i minimalizacja cierpienia sg
celami hedonistycznej etyki. Pracownik z perspektywy starozytnego hedonizmu
zmaksymalizowat przyjemnosé, gdy zebrat dane dla swojej firmy. Jego / jej poczucie
odpowiedzialnosci byto tylko zmartwieniem o jego / jej zyskach. W tym przypadku zebrane



dane zostaty wykorzystane do wzbogacenia sie. Wykorzystat prace innych pracownikéw do
osobistego wzbogacenia.

Wynik

Z perspektywy starozytnego hedonizmu ten pracownik miat racje, poniewaz zminimalizowat
osobiste cierpienie i zmaksymalizowat przyjemnos¢. Wykorzystat zebrane dane do
maksymalizacji swojego osobistego zysku. Wszystko, co pracownik zrobit dla swojego
osobistego wzbogacenia, jest moralnie dobre, poniewaz jego dziatania doprowadzity do
zminimalizowania cierpienia.

Usprawiedliwienie

Dobro i zto ocenia sie z perspektywy przyjemnosci i cierpienia. Przyjemnos¢ jest dobra,
cierpienie jest zte. Z tego powodu nalezy pamietaé, ze czyny pracownika sg uzasadnieniem
osobistej pozycji osobistego dobra. | nie jest wazne, co jest naprawde dobre dla catej firmy.

9.2.2 Perspektywa utylitaryzmu

Definicja utylitaryzmu: Zasada, ktérg popiera, jest prosta: dobro jest uzyteczne. Uzytecznosé
jest gtdwnga zasadg, a dobro jest tym, co przynosi korzysci jak najwiekszej liczbie ludzi. Mozliwe
jest uzasadnienie tej samej sytuacji z catkowicie odmiennych stanowisk etycznych, jak
zobaczymy. Naprawde trudno powiedzieé, nie znajac szczegdtdw, w jakim stopniu dziatania
pracownika byty szkodliwe dla firmy. Jesli nie jestesmy Swiadomi rozmiaru tych szkdd, w jaki
sposodb mozemy osgdzac jego czyny? Mozemy to zrobi¢, poniewaz widzimy, ze wszystko, co
ten pracownik robit, byto w stosunku do innych pracownikéw, catej firmy, a takze catego
spoteczenstwa. Z tej perspektywy mozemy zatozyé dwie przestanki. Po pierwsze, ze praca
naukowa jest dobrem dla firmy i catego spoteczenstwa. Po drugie, zaktadamy, ze moralnym
aspektem badan jest The Greater Good. Z tych przestanek mozemy sadzié, ze praca
pracownika przynosi korzysci jak najwiekszej liczbie oséb. Poniewaz na poczatku poszerza
wiedze poprzez swoje badania. Po drugie, on / ona zachowat moralng i etyczng zasade badan
i stuzyt jako wzér dla innych badaczy. Po trzecie, firma finansowata program badawczy,
zbudowata zespot pracownikéw, a takze byta odpowiedzialna za wyniki badan. Jesli
dotrzymamy tych przestanek, mozemy zatozy¢, ze pracownik nie przynidst korzysci
wspotpracownikom, ktérzy z nim pracowali. Ten pracownik réwniez nie przyniést produktu do
swojej firmy, ale przynidst dobro dla firmy osobowe;j.

Wynik

Z punktu widzenia utylitaryzmu wszystkie dziatania pracownika byty btedne, poniewaz on /
ona wzigt wsparcie finansowe od firmy, w ktérej posiadat peten / czasowy kontrakt. Ale
wszystko, co on zrobit, byto dla jego / jej osobiste] firmy. Z tego powodu wzbogacit sie kosztem
swojego pracodawcy. Naduzywat zaufania kolegéw i pozycji w firmie.

Usprawiedliwienie

Dobro i zto sg oceniane z perspektywy, ze dobro jest uzyteczne. Uzytecznos$é jest gtowng
zasada, a dobro jest tym, co przynosi korzysci jak najwiekszej liczbie ludzi. Dobro jest



przydatne, zto jest bezuzyteczne. Dziatania tego pracownika nie byty uzyteczne, dlatego z tego
powodu nie mozemy ich uznac za dobre. Zto jest znacznie lepsze.

9.2.3 Perspektywa etyki empirystycznej

Definicja etyki empirycznej (patrz rozdziat 4.3, strona 33): Zasada etyczna wydaje sie opierac
na myslach i dziataniach, ktére sg statystycznie oceniane jako najczestsze. Fakt, ze czesto sie
powtarzajg, jest statystycznie uznawany za "dobry". Aby uzasadnié¢ te konkretng sprawe,
musimy wiedzieé¢, ilu pracownikdw narusza wewnetrzne =zasady firmy dotyczace
gromadzonych danych, z ktérymi pracuje. Ta statystyczna wiedza jest konieczna do
uzasadnienia, czy pracownik zrobit dobre, czy zte dziatanie. W przypadku, gdy nie mamy
danych statystycznych, ilu pracownikéw tamie zasady, chcielibysmy zatozy¢ jedng przestanke:
Wiekszos¢ pracownikéw nie ztamata regut firmy. Z tego zatozenia mozemy sadzié, ze praca
wykonywana przez pracownikéw nie byfa nastepstwem dziatan statystycznie ocenianych jako
najczestsze. Jesli to prawda, mozemy zatozy¢, ze nie powtdrzyt statystycznie zweryfikowanych
dziatan.

Wynik

Z perspektywy etyki empirycznej oczywiste jest, ze pracownik przetamat dziatania ocenione
statystycznie jako najczestsze. Oznacza to, ze jego dziatania byty btedne.

Usprawiedliwienie

Dobro i zto sg oceniane z perspektywy dziatarn statystycznie ocenianych jako najczestsze.
Dobry jest statystycznie czesty sposdb zachowania, zto jest statystycznie rzadszym sposobem
zachowania. Problemem tej normatywnej szkoty etycznej jest to, ze dobro lub zto to
statystycznie czesty sposdb zachowania. Potrzebujemy innego punktu widzenia.

9.2.4. Perspektywa etyczna wedtug norm lub zasad

Definicja etyki wedtug norm lub zasad: maksymy etyczne ksztattujg ludzkie zycie w formie
norm. Jednym z maksymoéw etycznych moze by¢: nie tamac wewnetrznych zasad firmy. Jesli
mamy etyczng maksyme, mozemy po prostu przestrzegac zasad. Z pozycji tej etyki pracownik
musi po prostu przestrzegaé tych zasad, ktére nazywane sg maksymami etyki. Ale w
przypadku, gdy zaczat zbieraé dane nie tylko dla firmy, ale takze w tym samym momencie dla
wiasnej firmy, ztamat wewnetrzne zasady.

Wynik

Z punktu widzenia etyki norm lub zasad pracownik byt w btedzie. Poniewaz on / ona nie
przestrzegat zasad i je zerwat. W terminologii etycznej nie stosowat etycznych maksym.

Usprawiedliwienie

Dobro i zto sg oceniane z perspektywy osobistych maksym ludzi, ktdrzy stali sie normami.
Dobry postepuje zgodnie z normami. Zto famie normy.

9.2.5 Perspektywa etyki kazuistycznej



Definicja kazuistycznej etyki: Oznacza to, ze maksymy i poszczegdlne przykazania sg
rozpatrywane dla kazdego indywidualnego przypadku, w przypadkach, gdy sumienie przeczy
zasadom etycznym lub poszczegdlnym przykazaniom etycznym sprzecznym z innymi
zasadami.



